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Resumo: O trabalho propde a analisar as relagdes entre 0s novos recursos
tecnoldgicos e as politicas publicas de inclusdo digital, buscando compreender
a influéncia dos novos paradigmas na elaboracio das mesmas no dmbito da
Educagdo, assim como, as propostas governamentais de politicas que
possibilitem a inclusdo digital. Trata-se de uma pesquisa bibliogréfica cujo
objetivo € refletir sobre a relacdo existente entre a implementacdo de politicas

publicas de inclusdo digital e as exigéncias da sociedade capitalista.
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INTRODUCAO

A partir de meados dos anos 80, vdrios paises adotaram orientacdes neoliberais em
suas politicas governamentais. Como se sabe, os neoliberais defendem a minima intervencgéo
do Estado, delegando ao mercado a regulacdo do capital e do trabalho. Além disso, os
neoliberais responsabilizam as politicas publicas pelas crises que perpassam as sociedades.
No entanto, quando se trata de politica educacional a situag@o € diferente. Considerada como
uma das condigdes para a reducdo das desigualdades, a educacdo é encarada como uma das

fungdes permitidas ao Estado Neoliberal. (AZEVEDO, 2004, p.5-15)

O Brasil, como um pais periférico que se submete as relacdes com os paises centrais
ou desenvolvidos, também sofre influéncias do neoliberalismo. Tais influéncias podem ser
facilmente percebidas através das acdes do governo no campo educacional anunciadas pelos
meios de comunica¢cdo de massa. Porém, embora as politicas educacionais ocorram em grande

quantidade, o que se observa € a crescente queda na qualidade do ensino.



A relevancia desse trabalho estd no fato de discutir de maneira critica e mais
aprofundada os fatores sociais, econdmicos e culturais que influenciam a elaborag¢do de
politicas publicas em educagdo, mais precisamente, as que se referem a inclusio digital nas

escolas publicas.

Tal andlise se faz necessdria por contribuir, ainda que timidamente, com a
compreensdo dos mecanismos que possibilitam a implementa¢do de politicas ptblicas de
inclusdo digital nas escolas publicas e a real eficicia de tais politicas no cotidiano das escolas,

a fim de se visualizar possiveis desajustes e/ou possibilidades.

A opcdo por analisar as politicas de inclusdo digital nas escolas publicas se justifica
pela necessidade se compreender a maneira como o processo de inclusdo digital estd sendo
conduzido no ambito escolar. Ou seja, pela necessidade de se compreender o reflexo das
politicas referidas anteriormente nas bases reais e concretas da sociedade, a aplicabilidade

concreta e a amplitude de tais politicas de inclusdo.

Sendo assim, esse estudo pode contribuir com o conhecimento sobre as relacdes entre
politicas publicas de inclusdo digital e a amplitude de tais politicas no cotidiano das escolas,

fornecendo bases para futuras a¢des politicas com este intuito.

O PROCESSO DE INCLUSAO DIGITAL

A modernidade inaugurou profundas transformacdes politicas, sociais, econdmicas e
culturais provocando uma verdadeira mudanca de paradigmas. Para Giddens (1991), os novos
paradigmas envolvem certas descontinuidades que se caracterizam, entre outras coisas, pelo
ritmo extremamente rdpido e pelo escopo de tais mudancas que penetram através de

virtualmente toda a Terra.

De acordo com Kopp, o momento histérico que vivenciamos se caracteriza por uma

situacdo na qual.

[...] os sistemas informatizados sustentam a difusdo de informacdes,
conquistas cientificas, controle econdmico, enfim, uma série de atividades
antes desempenhadas de maneira artesanal ou com auxilio de recursos
técnicos de menor envergadura. (KOPP, 2001, p. 61)

A introducdo desses sistemas informatizados nos diversos campos da atividade

humana alteraram significativamente as formas de relagdo entre o homem e a produgdo do



conhecimento. Durante muito tempo, a escola se manteve como locus exclusivo da producio

do saber. No entanto, com as novas tecnologias:

[...] o lugar do saber se descentraliza e se expande, fazendo com que o
conhecimento esteja em todo lugar e em nenhum lugar. A especialidade do
saber que a escola monopolizava se esvai (SILVA, 2001, p.22)

Todas essas consideracdes podem ser entendidas como impactos do processo de
globalizagdo na educacdo. Tal processo, aliado a politica neoliberal, inaugurou a ideologia das
competéncias na esfera da educacdo. Frigotto (2001) bem descreveu a instauracdo de tal

ideologia no ambito da educagdo ao afirmar que:

O idedrio da globalizagio e da reestruturacio, de um lado e, de outro, a nova
base técnica do Processo produtivo - que é real - mas que apreendida de
forma mistificadora, € que se afirma a nova vulgata do campo educativo
mediante a ideologia das competéncias e, mediante a aquisicio das mesmas,
a promessa da empregabilidade. (FRIGOTTO, 2001,p.24)

Esta ideologia € reflexo da atual fase do sistema capitalista, em que ocorre a
mundializagdo do capital. Desta forma, os paises periféricos, como o Brasil, tendem a
introduzir as novas tecnologias microeletronicas na produgdo, na expectativa de compartilhar
da mesma perspectiva dos paises centrais (Alves, 2000, p.69). Sobre o sistema em questdo,
Harvey, (1996, p.103) afirma que “[...] o capitalismo é um sistema social que internaliza
regras que garantem que ele permanega uma forca revoluciondria e disruptiva em sua prdpria

historia mundial.”.

Tais regras perpassam por todas as esferas da sociedade. E a escola, como uma das
principais institui¢des da sociedade contemporanea, também acaba internalizando as referidas
regras a fim de se adequar a realidade histérica do momento. Para Antunes (2002a, p. 59), o
novo perfil de trabalhador do mundo contemporéneo requer sujeitos polivalentes, capazes de
executar vdrias tarefas ao mesmo tempo, afinal “[...] o trabalhador ja nio transforma objetos
materiais diretamente, mas supervisiona o0 processo produtivo em madaquinas

computadorizadas, programa-as e repara os robds em caso de necessidade. .

Em funcdo dessa nova exigéncia do Capital, surge um novo paradigma no campo
educacional, segundo Tijiboy (2001, p.54) que “[...] corresponde a uma nova visdo onde o

mundo pode ser construido coletivamente. Dessa maneira, educar e educar-se, é aprender

constantemente com o0 meio e com os outros [...].”.



Frente a esse novo paradigma Leivas (2001, p. 82-83), chama a ateng¢do para a
necessidade se construir nas escolas espacos de estudo, discussao e reflexdo, enfatizando a
criatividade, a curiosidade, a descoberta, a motivacdo etc. Para a referida autora, é nesses
espacos de discussdo e reflexdo que “[...] os educadores podem discutir sobre a utilizacdo e
incorporacdo da informdtica no ensino, orientar o seu trabalho pedagdgico de forma a
definir qual a relevincia e a forma de utilizagdo dessas novas tecnologias no ambiente

escolar.”.

Dessa forma, podemos perceber, no campo educacional, a preocupacido em se adequar
as novas configuracdes sociais, econdmicas e culturais em busca de uma educagcdo mais
eficiente em termos produtivos. Alids, sobre a relagdo existente entre educacio e producdo,
Pfromm Neto (1976) resume bem a concep¢do do sistema capitalista ao denunciar a situagdo

da educacdo brasileira em 1976, afirmando que:

[...] O subdesenvolvimento da cultura educacional se reflete no baixo indice
de produtividade, na economia de pentria ou de simples sobrevivéncia, no
baixo nivel salarial do pessoal especializado em confronto com outras
categorias profissionais, nas instalacdes e equipamentos precarios, na
auséncia de objetivos finais claramente especificados e suscetiveis de
mensuracao, no comportamento administrativo escolar e docente
determinado por tradi¢des e concepgdes simplistas, no treinamento
rudimentar e inadequado do pessoal etc. (PFROMM NETO, 1976, p.10)

O autor, completa suas consideragdes salientando a forte resisténcia a mudanca de
comportamento salientando a forte resisténcia a mudanca de comportamento dos agentes
envolvidos na educacdo que, muitas vezes, se expressa apenas em mudangas dos héabitos

verbais. Paradoxalmente,

“A tecnologia da educagdo, como campo de pesquisa e desenvolvimento e
sistematizacdo tedrica, é, hoje em dia, considerada como uma das principais
direcdes no conjunto de esforcos necessarios para o aperfeicoamento
significativo da qualidade da educacdo e o aumento significativo da
quantidade de pessoas envolvidas nos processos de educacdo e treinamento.
(PFROMM NETO, 1976, p.35)

Atualmente, a politica nacional de educag@o € regida pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacio, a atual LDB (Lei 9394/96) que foi sancionada pelo presidente Fernando Henrique
Cardoso e pelo ministro da educagio Paulo Renato Souza em 20 de dezembro de 1996. E
baseada no principio do direito universal a educag@o para todos, e trouxe diversas mudancas
em relagdo as leis anteriores, como a inclusdo da educacdo infantil (creches e pré-escolas)

como primeira etapa da educacio bésica.



Diante do que foi exposto, vamos compreendendo o processo de insercdo dos debates

sobre inclusdo digital na agenda dos governos, bem como, o destaque as politicas

educacionais.

Com relacdo a politica educacional, Vieira e Alburquerque (2001) acredita que:

[...] ndo deve ser compreendida como produto exclusivo da vontade e da
deliberagdo burocratica, mas, antes, ¢é fruto da complexa relacdo que s e
estabelece entre o Estado e as forcas que logram éxito em fazer valer seus
interesses junto ao aparato estatal. (VIEIRA e ALBURQUERQUE, 2001,
p-84)

No entanto, de acordo com Gadotti (2001):

Os sistemas educacionais no Brasil, além de possuirem estruturas muito
frageis, sdo alvo de freqiientes reformas, mas reformas superficiais que nada
chegam a mudar positivamente, além da descontinuidade administrativa, que
¢é outra caracteristica do funcionamento desses sistemas. (GATOTTI, 2001,

p.61)

Silva e Marques (2007) chegam a afirmar que a maior caracteristica das politicas

educacionais direcionada a educagio profissional e tecnoldgica é a descontinuidade. Diante de

vérios decretos e resolucdes aprovados e revogados, estes autores concluem que tais decretos

e resolugdes foram implementadas mais pela coloragdo dos partidos no poder, do que pelo

espirito de politicas publicas no &mbito do Estado. Acreditamos que estas conclusdes também

se aplicam as outras modalidades de ensino, haja vista as idas e voltas na legislacéo.

No que tange a educagdo superior, principalmente se pensar que a formagdo de novos

professores € desenvolvida na universidade, Marcolla & Porto citando Marilena Chaui (2001,

, p- 211) escrevem que:

A Reforma do Estado brasileiro tem por finalidade modernizar e racionalizar
os servigos estatais. Trata-se de repensa-los e distribui-los em setores, sendo
um desses designado ‘Setor de Servicos Nao-Exclusivos do Estado’, o qual
pode ser desenvolvido por instituices ndo estatais, na qualidade de
prestadoras de servigos. Nessa perspectiva, caberia ao Estado prover esses
servicos, sem ter a obrigacdo de executa-los diretamente ou de elaborar
regras (ou politicas) publicas para quem os presta. A autora aponta que entre
os servicos nao-exclusivos do Estado podem estar incluidos ‘a educagdo, a
saude, a cultura e as utilidades publicas’, sendo que esses deixariam de ser
direitos sociais para se tornar servicos definidos pelo mercado. Portanto, a
Reforma encolhe o espago publico democritico dos direitos e amplia o
espaco privado ndo s6 ali onde isso seria previsivel — nas atividades ligadas a
producdo econdmica —, mas também onde ndo é admissivel — no campo dos
direitos sociais conquistados. (MARCOLLA & PORTO, 2004 p.3).



Continuam os autores, falando sobre a formagdo de novos professores, quanto a

pesquisa desenvolvida e observando os dados coletados que:

(...) Esses dados demonstram a desestruturacdo da universidade, cujos
problemas atingem, principalmente, a formagdo do futuro professor. Os
professores e alunos entrevistados retrataram as dificuldades das
Licenciaturas para ter acesso, por exemplo, as referé€ncias bibliograficas de
qualidade nas bibliotecas (...) e ao buscarem os LIGs [laboratdrios] para
pesquisar novas informagdes (acdo considerada de rotina), sdo obrigados a
enfrentarem filas; além de ndo ter o acesso impresso desses documentos, ja
que boa parte dos laboratdrios ndo possui impressora (...).(MARCOLLA &
PORTO, 2004 p.5).

No que tange a inclus@o digital nas escolas, observa-se a preocupagdo das forcas que
estdo no governo em promover politicas que possibilitem tal inclusdo. Entretanto, o que se
observa, na maioria das vezes, € a alocacdo de recursos para a compra de equipamentos sem

se preocupar com a formagdo e capacitagdo dos profissionais da educacdo.

Como politica de governo para a educagdo, o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (Prolnfo) é um grande esfor¢o desenvolvido pelo MEC, por intermédio da
Secretaria de Educacdo a Distancia, em parceria com governos estaduais e municipais,
destinado a introduzir as tecnologias de informdtica e telecomunicacdes (telematica) na escola
publica. O Prolnfo representa um marco de acesso as modernas tecnologias nas escolas
publicas, apoiando o professor em sua capacitagdo, apropriando-se de novas tecnologias,
tornando, assim, preparado para ajudar aos estudantes a participar de transformagdes sociais
que levem os seres humanos a uma vida de desenvolvimento auto-sustentdvel. E um programa
educacional desenvolvido para promover o uso pedagdgico da informadtica na rede publica de

ensino fundamental e médio.

O Prolnfo funciona de forma descentralizada, sendo que em cada estado existe uma
Coordenacdo Estadual, cuja atribui¢do principal € a de introduzir o uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo nas escolas da rede publica, além de articular as atividades
desenvolvidas sob sua jurisdicdo, em especial as acdes dos Nicleos de Tecnologia
Educacional (NTEs). Todas as escolas, secretarias e outras entidades que participam do
programa precisam apresentar um Projeto Politico Pedagdgico de uso das TIC na educagdo e
formalizar o compromisso de prover a infra-estrutura para o adequado funcionamento dos

laboratérios distribuidos pelo Prolnfo.

Em 2005, o professor norte-americano Nicholas Negroponte apresentou uma idéia

inovadora no Férum Econ6mico Mundial propds a fabricagdo de computadores portéteis a um



preco bem reduzido: US$ 100. Com a finalidade de distribuir os equipamentos nas escolas
dos paises em desenvolvimento, para criangas de baixa renda. Para o especialista, a tecnologia

revoluciona a educagdo, estimulando a construcdo do conhecimento pelo préprio aluno.

O professor estd emplacando a idéia em muitos paises, inclusive no Brasil. Os
equipamentos ji comecam a serem testados. O Ministério da Educacdo recebeu 1.840 laptops
como os idealizados por Nicholas. Sdo trés modelos, fabricados por diferentes empresas e em
nada se parecem com os modelos tradicionais de computadores portéteis que estdo no
mercado. Eles sdo menores do tamanho de um caderno, mais leves e pesam aproximadamente
um quilo e possuem a estrutura interna modificada para atender as apenas as necessidades
escolares. Os estados escolhidos para os testes foram: Amazonas, Minas Gerais, Paraiba, Rio
de Janeiro, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo, Tocantins e Distrito Federal. Com estes
equipamentos os professores poderdo realizar inimeras atividades para complementar as

aulas, como simular experi€ncias quimicas, apresentar videos e musicas aos alunos.

O site Comciencia, na reportagem intitulada “Informatiza¢do nas Escolas ainda é
Pequena” relata: “Apesar de a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, em vigor
desde 1996, ja preconizar a necessidade da ‘alfabetizacdo digital’ em todos os niveis de
ensino, do fundamental ao superior, (...) a pesquisadora Neide de Aquino Noffs, da Faculdade

de Educagdo da PUC-SP diz que a inclusdo digital nas escolas da rede publica ainda ndo é

(€N

uma realidade. ‘O laboratério de informética existe, mas nao é usado com freqiiéncia. Nao
uma atividade rotineira para os alunos; nio é como a biblioteca, que fica aberta o tempo todo’,
afirma Noffs. Segundo ela, para se falar em inclusao digital na educagdo, ndo basta instalar
computadores em escolas puiblicas. E preciso capacitar o professor para que ele transforme a
sua aula utilizando a ferramenta digital. Além disso, seria preciso manter o laboratério de
informdtica permanentemente aberto, com um profissional que o assumisse e ficasse
responsdvel pela alfabetizacdo digital. ‘Primeiro, € preciso quebrar a barreira do acesso.

Depois, € preciso manter esse acesso’, completa.”.

Sem investimento em capacitacdo dos professores, ndo serd possivel a inclusdo digital
dos alunos e muito menos a utilizagao adequada dos recursos tecnoldgicos alocados na sala de

aula. Neste sentido, alerta Marco Silva (2005) que:

Se a escola ndo inclui a Internet na educagdo das novas geragdes, ela estd na
contramdo da histéria, alheia ao espirito do tempo e, criminosamente,
produzindo exclusdo social ou exclusdo da cibercultura. Quando o professor
convida o aprendiz a um site, ele ndo apenas lanca mao da nova midia para
potencializar a aprendizagem de um contetido curricular, mas contribui



pedagogicamente para a inclus@o desse aprendiz na cibercultura. (SILVA,
2005, p.98)

CONCLUSAO

Uma politica realista de melhoria da escola publica € uma necessidade para garantir o
fortalecimento dela enquanto instituicdo responsdvel por educar as criangas € jovens € assim
dar as novas geragOes oportunidades de ascensdo social, oportunidades de empregos mais

qualificados e de garantir melhores condi¢des de vida social.

Mesmo observando que houve avangas significativos na educacio brasileira nos
ultimos anos, a escola publica necessita de novas defini¢gdes quanto a uma politica de inclusdo
digital, de capacitagdo dos professores e ainda uma politica justa de remuneragdo. Além do
investimento na escola de base, € necessdrio mais investimento na formacdo dos novos
professores. Uma politica nacional de investimento nos cursos de licenciatura estd em

andamento e é necessdrio fortalecimento deste projeto.

A pesquisadora Liane Tarouco (2005) escreve sobre a utiliza¢do de jogos educacionais

e conclui que:

Com a possibilidade de mudangas no paradigma pedagdgico e o surgimento
das novas tecnologias, tais como o computador, os alunos e professores
podem utilizar os recursos tecnoldgicos a favor de uma pratica pedagdgica
que leve em conta os desejos e necessidades dos alunos. O importante dessas
experiéncias foi que usando ferramentas que geram também exercicios
tradicionais foi possivel a inversdo dessa ldgica, fazendo com que os alunos
pensem e sejam criativos. Um exemplo, seria ao invés de completar uma
cruzadinha, propor que eles elaborem os conceitos a partir das palavras
apresentadas. (Tarouco, 2005)

Somente com uma defini¢do clara da politica que serd adotada pelos trés niveis de
governo serd possivel capacitar as escolas para a aplicacdo das tecnologias em suas salas de

aulas e conseqiientemente propiciar aos educandos a possibilidade de inclusdo digital e social.
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