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O Instituto Federal do Triangulo Mineiro — Campus Uberlandia Centro tem como
missdo ofertar a Educacdo Profissional e Tecnologica por meio do Ensino, Pesquisa e
Extensdo promovendo o desenvolvimento na perspectiva de uma sociedade inclusiva e
democratica. Em concomitancia, o Instituto Federal do Triangulo Mineiro — Campus
Uberldndia Centro busca ser referéncia regional pela qualidade de seus cursos,
relevancia de sua produgdo cientifica ¢ mérito de suas atividades na formagdo de
profissionais competentes e comprometidos com a comunidade a que pertencem.

Atualmente o Instituto Federal do Tridngulo Mineiro — Campus Uberlandia
Centro possui 10 cursos esses pertencentes ao ensino técnico, superior e pos-graduagao.
Todos esses cursos produzem pesquisa tanto no formato de projetos, como de trabalhos
de concluséo de curso.

Nesse sentido, o periodico tem como objetivo publicar os trabalhos desenvolvidos
no Instituto Federal do Tridngulo Mineiro — Campus Uberlandia Centro que mais se
destacaram durante cada ano.

No ano de 2017 foram desenvolvidos 103 trabalhos, dos quais: 10 trabalhos de
conclusdo de curso para a modalidade ensino de graduacdo; 52 trabalhos de conclusédo
de curso para a modalidade ensino de pés-graduacdo; e 41 trabalhos de projetos de
pesquisa.

Nesta terceira a edicdo, dentre os trabalhos submetidos pelos pesquisadores foram
avaliados e selecionados: 4 trabalhos de concluséo de curso para a modalidade de ensino
de graduacdo; 2 trabalhos de conclusdo de curso para a modalidade de ensino de pos-
graduacéo; e 6 trabalhos de projetos de pesquisa.

Agradeco imensamente ao Senhor Professor Mestre Gustavo Prado Oliveira, por ter
acreditado e apoiado o desenvolvimento desse projeto, ao organizador deste periddico, o
Professor Doutor Ricardo Soares Boaventura, pela dedicacdo e competéncia em suas
acOes, e a todos os autores que aceitaram 0 contive para submeter trabalhos nesta
edigcdo. Convido aos demais para prestigiar com a leitura dos trabalhos apresentados na
forma de artigo.
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Uso da Inteligéncia Artificial para auxiliar no
Processo de Alfabetizacdo das Criancas

Jo&o Alves de Sousa Neto!; Clarimundo Machado Moraes Junior?

'Estudante de Licenciatura em Computacdo, IFTM, Campus Uberlandia Centro,
jadsn1894@gmail.com
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Resumo: Ao longo dos anos, observou-se cada vez mais a inclusdo da tecnologia como
método de aprimoramento educacional aliado as ferramentas tradicionais, tais como, o
quadro, 0 giz e o papel. Isso propiciou um aumento tanto na manipulacdo das
informacBes quanto na absorcdo das mesmas por parte dos alunos. A inclusdo da
tecnologia no processo de ensino-aprendizagem fez com que os alunos obtivessem um
maior interesse em aprender novos conteldos dentro das salas de aulas e/ou dos
laboratdrios. A fim de cativar mais ainda esses alunos, uma abordagem que tem se
mostrado bastante interessante é a incluséo da Inteligéncia Artificial (1A) e dos Objetos
de Aprendizagem (OA) as novas ferramentas interativas. Ha diversas técnicas de IA
atualmente, sendo que cada uma delas possui caracteristicas peculiares que sdo
apropriadas a resolverem determinados grupos de problemas. Dentre estas técnicas tem-
se 0s Sistemas Especialistas (SE), as Redes Neurais Artificiais (RNA), os Algoritmos
Genéticos (AG) e outras. Do mesmo modo, ha diversos tipos de OA disponiveis tais
como, 0s jogos, 0s videos e os audios que sdo oferecidos por meio de equipamentos
eletronicos. Estas tecnologias podem ser aplicadas em qualquer ambiente educacional
que tenha uma infraestrutura computacional minima e necesséaria. Este trabalho
produziu uma ferramenta lddica na forma de um jogo de memorizacdo composto por
uma RNA do tipo Perceptron. Verificou-se que o jogo produzido apresentou uma
interface simples e com funcionalidades estimulantes podendo ser uma boa ferramenta
de apoio para os professores que trabalham com criancas na fase inicial de
alfabetizacéo.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial. Objetos de Aprendizagem. Alfabetizacéo.
Perceptron.

Abstract: Through time, technology has been increasingly included as a method of
educational improvement combined with traditional tools such as blackboard, chalk
and paper. This led to an increase both in the manipulation of information and in the
absorption of the same by students. The inclusion of technology in the teaching-learning
process has made students more interested in learning new contents in classrooms and /
or laboratories. In order to further captivate these students, one approach that has
proved quite interesting is the inclusion of Artificial Intelligence (Al) and Learning
Objects (OA) as new interactive tools. There are some Al techniques available
nowadays: each of them has peculiar characteristics that are appropriate for solving
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certain groups of problems. Among these techniques are: Expert Systems (ES), Artificial
Neural Networks (ANN) and Genetic Algorithms (GA). Likewise, there are several types
of OA available such as games, videos and audios that are offered through electronic
equipment. These technologies can be applied in any educational environment that has
a minimal and necessary computational infrastructure. This work produced a playful
tool in the form of a memorization game composed of a Perceptron type ANN. It was
verified that the game presented a simple interface with stimulating functionalities and
can be a good support tool for teachers working with children in the initial stage of
literacy.

Keywords: Artificial Intelligence. Learning Objects. Literacy. Perceptron.

1 Introdugéo

Para possibilitar o alcance do sucesso no processo de ensino-aprendizagem das criangas
nos dias atuais, € necessaria uma forte mudanca no uso das ferramentas tradicionais, ou
seja, 0 processo de ensino-aprendizagem nao pode se restringir apenas ao uso do quadro
negro, do giz e do papel, mas deve estender também ao uso do material digital. Por isso,
¢ cada vez mais importante que se esteja preparado para oferecer um determinado
conteddo com o uso de tecnologias novas e assim obter o feedback da melhor maneira
possivel. Uma das formas de conseguir isto é fazer a associacdo das potencialidades
existentes nas Redes Neurais Artificiais (RNA) e nos Objetos de Aprendizagem (OA)
aplicando-os ao ambiente escolar por meio de jogos ludicos.

Neste trabalho foi proposto o uso combinado de um OA e um tipo de RNA
cujo principio é o reconhecimento de padrbes do cérebro humano. Tal abordagem pode
ser interessante no auxilio do processo de ensino-aprendizagem nos periodos iniciais de
alfabetizacéo.

A Inteligéncia Artificial (1A) é o estudo de como fazer os computadores
simularem uma determinada tarefa ou habilidade humana de forma eficiente, que pode
ser por meio de regras e fatos, indo mais além do que manipular e armazenar dados,
levando uma maquina a obter solugdes em problemas mais complexos encontrados no
dia-a-dia (POZZEBON; FRIGO; BITTENCOURT, 2004). Dentre as técnicas de 1A,
uma que tem se destacado muito sdo as RNA. Elas séo sistemas computacionais que
utilizam um formalismo matematico para simular o aprendizado do cérebro humano,
fornecendo resolugbes a problemas que podem conter ou ndo respostas previamente
conhecidas.
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Com relagdo aos OA, eles podem ser usados, reutilizados e combinados com
outras ferramentas computacionais para a formacdo de um ambiente de aprendizado
ludico, ou seja, um ambiente chamativo, divertido e flexivel como no caso dos jogos
eletronicos infantis (SA FILHO e MACHADO, 2003).

Ao longo dos anos, mesmo com a existéncia do raciocinio l6gico do
computador e do processo cognitivo do ser humano, o reconhecimento dos simbolos,
tais como, os caracteres alfabéticos e numéricos, tem sido um grande obstaculo
enfrentado pelas criancas no inicio de sua alfabetizagdo. Com isto surge a seguinte
questdo: é possivel propor o uso das RNA e dos OA no processo tradicional de ensino-
aprendizagem de modo a obter uma nova ferramenta que auxilie na alfabetizacdo das
criangas?

O objetivo geral deste trabalho é propor a criacdo de um jogo lddico que utiliza
uma RNA de modo que possa ser usado como uma ferramenta auxiliar no processo
tradicional de ensino-aprendizagem, mais especificamente, no estimulo da memorizacéo
da crianca. Foram delineados dois objetivos especificos:

ePropor e implementar um OA que auxilie no processo de memorizacdo das

criancas;

eUtilizar a RNA do tipo Perceptron em conjunto com o OA criado de modo a

permitir que este ultimo responda de forma eficaz as entradas inseridas pelo

usuario, ou seja, pela crianca;
2. Desenvolvimento

A érea da IA teve seu apogeu no século XIX com Allan Turing cujo pensamento
sustentava que "uma maquina é inteligente se ela for capaz de iludir e passar por
inteligente aos olhos dos homens" (POZZEBON; FRIGO; BITTENCOURT, 2004).

Turing prop0s a ideia de criar maquinas “inteligentes” que pudessem, por
exemplo, imitar a capacidade dos seres humanos em reconhecer padrdes. De acordo
com Cardon (1994, p.4), as conclusdes desta pesquisa foram de extrema importancia
para a futura implementacdo computacional do neurdnio formal que se baseou em duas
afirmacoes:

ea atividade do neurdnio é tudo ou nada;
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ea atividade de qualquer sinapse inibitdria previne a excitacdo do neurdnio

naquele instante.

A primeira afirmacdo significa que o neurbnio estara no estado ativado se a
soma ponderada de suas entradas ultrapassar um valor de referéncia (limiar). Caso
contrario, o neurénio estarad no estado de repouso. O neurénio estando no estado ativado,
ele transmitird um sinal de saida a outros neurénios vizinhos da rede. J& a segunda
afirmacdo diz que a soma ponderada das entradas de um neurbnio terd& um valor
associado tal que, se esta soma for positiva, ela tenderd a excitar esse neurénio ao
disparo. Caso contrario (soma negativa), o neurdnio sera inibido ao disparo.

Segundo Vellasco (2007) uma RNA é um sistema computacional composto por
elementos conhecidos como neurdnios. Os neurbnios sdo pequenas unidades
interligadas, trabalhando em paralelo para desempenharem uma determinada tarefa de
forma nao linear e sendo assim, capaz de resolverem uma gama de problemas de grande
complexidade. Por isso, as RNA sdo modelos Uteis em situacfes que ndo € possivel
definir explicitamente uma lista de regras. As principais areas de atuacao delas sdo as
que envolvem a classificacdo de padrdes e a predicao de valores.

O funcionamento das RNA é bastante semelhante ao funcionamento do cérebro
humano em dois aspectos: o conhecimento é obtido através de processos de aprendizado
e a densidade das sinapses (conexdes entre neurdnios) € a chave para se armazenar 0S
conhecimentos adquiridos. Isto implica que essa rede de neurdnios artificiais se
comunica atraves de sinais que sdo capazes de representar comportamentos complexos
podendo variar de acordo com a quantidade e a interconexdo entre os neurénios na rede
(FALQUETO, 2007).

Uma rede neural biologica se caracteriza pela capacidade de extrair
conhecimento experimental e por disponibilizar este conhecimento para uso pratico.
Portanto, o cérebro humano é capaz de desenvolver a funcdo de extrair informacdo a
partir da observacdo de dados e disponibilizad-la para a tomada de decisdes
(FALQUETO, 2007).

Computacionalmente, o processo de aprendizado de uma RNA se da através da
codificacdo de um algoritmo capaz de ajustar iterativamente 0s pesos das conexdes de
modo que se atinja o objetivo proposto. Para este trabalho, o algoritmo considerado para

0 aprendizado do neurdnio € 0 mesmo proposto nas redes Perceptron. Vale destacar que
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nessas redes, o aprendizado ocorre, basicamente, atraveés de um processo iterativo de
ajuste de pesos com base num valor referencial denominado bias. Para ajustar estes
pesos, o algoritmo compara os valores de saida dos neurdnios com os valores esperados
no problema (aprendizado supervisionado).

Neste trabalho, o que se espera é que 0 uso combinado de uma RNA, tal como
a rede Perceptron que ¢ capaz de “reconhecer” padrdes de entrada com base nos valores
esperados na saida do neurdnio, com o uso de um OA na forma de um jogo ludico possa
representar uma ferramenta de auxilio para a crianca em seu processo de aprendizado na
escola. De acordo com Paul Gee (2004), o desafio na area da educacdo é superar a
tradi¢do rigida e conteudista “decoreba” para oportunizar, através dos jogos, uma
participacdo efetiva dos alunos por meio de uma interface gréafica, que possibilite criar e
interagir com novas formas de se comunicar e contribuir para a construcdo das
aprendizagens.

Segundo Rolim (2003), a principal caracteristica de um jogo eletrénico, além
do entretenimento, é desenvolver o raciocinio l6gico e resolver diferentes situacdes que
possam ocorrer no mundo real, despertando na crianca a criatividade e concentracdo por
meio tecnoldgico.

Neste trabalho, o estilo de jogo utilizado foi baseado em jogos arcades (um
jogo com atividades simples, viciante e contendo movimentos repetitivos que
geralmente exigem o pensamento tatico, ou seja, do tipo pergunta e resposta), pois, além
de manter a usabilidade, a simplicidade e a clareza entre 0s componentes do jogo, este
estilo cria um ambiente chamativo e de facil entendimento do que dever ser feito.

Outro fator importante a ser levado em conta é a forma de como a crianga
adquire o seu proprio conhecimento. Em Papert (1986), sobre o construtivismo, o autor
afirma que o aluno constroi o seu proprio saber somente “colocando a mao na massa” e
juntamente com isto, vem a motivagdo de construir algo de seu interesse por meio do
computador.

Um ponto importante a ser destacado na construgdo de jogos eletronicos é a
convencdo e o uso equilibrado das cores. De acordo com Giacomantonio (1981 apud
WITTER; RAMOS, 2008, p.40), as cores neutras como cinza, preto e branco sdo
utilizadas em ambientes que diminuem a distracdo do observador. Por outro lado, as
demais cores (azul, vermelho, amarelo, por exemplo) transmitem as informagdes

contidas na realidade mais completa e estimulante.
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Quindici (2004 apud WITTER; RAMOS, 2008, p.38) define cor como uma
sensacdo provocada pela luz sobre os 6rgdos da visdo. Deste modo, na auséncia da luz,
0s objetos deixam de manifestar a cor. O mesmo autor lembra que a cor é a combinacéao
de sensacg0es fisicas e a interpretacdo psicoldgica dela, resultante do processamento do
olho e do cérebro.

Neste trabalho, 0 uso das cores para a construcao da interface do jogo criado se
baseou no chamado circulo cromético (ver Figura 1) proposto pelo psicologo aleméo
Wilhelm Wundt (1832-1920). Tal circulo classifica as cores como sendo cores
primérias, secundarias ou terciarias, de modo que, entre uma cor priméaria € uma cor
secundaria ha sempre uma cor terciaria que é a juncdo das duas primeiras.

Por exemplo, na Figura 1, a cor amarelo-alaranjado (terciaria) é produzida pela
juncdo das cores amarelo (primaria) com laranja (secundaria). Uma cor terciaria é
considerada analoga as cores primaria e secundaria que a gerou. Quando o conjunto de
cores analogas esta do lado direito do circulo, elas sdo ditas cores quentes e quando

estdo do lado esquerdo do circulo, elas sdo ditas cores frias.

Figura 1: Circulo Cromaético.

ESVERDEADO frmioe ALARANJADO \ Amarelo
Tercidria Terciaria Vermelho
Azul
VERDE . LARANJA
ari \ Secundaria
s Sy /... 4 (7, SECUNDARIA
‘ Q Laranja
AZUL- VERMELHO- '~ /~/ Violeta
ESVERDEADO ALARANJADO \.x” Verde
Terciaria Terciaria
a— TERCIARIA
AZUL VERMELHO @ Vermelho-arroxeado
Primaria Primaria .¢ D- Vermelho-alaranjado
W & , Amarelo-esverdeado
AZUL- VERMELHO- P Amarelo-alaranjado
ARR%EQ?S VIOLETA ?RR.(,)X_EADO Azul-arroxeado
Secundaria ercana Azul-esverdeado

Fonte: Toda Matéria

A classificacdo criada por Wundt teve o intuito de designar as sensagdes que
cada bloco de cor influencia no ser humano. Segundo ele, as cores quentes sdo
dindmicas e estimulantes, as quais estdo associados a vitalidade, excitacdo, alegria e

movimento.
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Para o jogo, as cores utilizadas foram:

¢AMARELO - Cor quente e estimulante. Tal cor estimula a proximidade, a
inteligéncia e a intuigdo, sendo boa para ambientes onde se exija maior
concentracdo, pois ela atua no sistema nervoso central da pessoa. Além
disso, ela é utilizada também para se evitar depresséo e estados de angustia.

oL ARANJA — Cor estimulante e de vitalidade. Esta cor transmite alegria,
juventude e otimismo. Sabe-se que ela esté relacionada a agdo, entusiasmo e
forca além de transmitir grande visibilidade ao ambiente, chamando a

atencdo para pontos que devem ser destacados.

Hoje, os adolescentes muitas vezes rejeitam o0 uso de cores e optam por preto
(Ferreira; Melo; Carvalho e Leite, 2000), provavelmente como uma forma de expressar
sua propria ideologia ou a ideologia de um grupo especifico. Por isso, no jogo, a cor
preta foi utilizada como plano de fundo do jogo para contrastar com as cores amarela e
laranja.

Segundo SANTOS (2000, p.7), as cores no ambito educacional e terapéutico
podem influenciar e auxiliar, mas, ndo had uma comprovacdo da existéncia de um
processo fisioldgico que explique o porqué dessa reacdo fisica no homem a estimulacao

da cor, visto que tal efeito produzido pela cor é tdo espontaneo e direto.

2.1 Os objetos de aprendizagem

Os OA podem ser considerados como um meio de motivar uma melhoria
significativa na interacdo dos alunos com as inovagdes tecnoldgicas, podendo resultar
em uma revolucionaria quebra de paradigma educacional onde somente o professor €

detentor do conhecimento e o aluno receptor do conhecimento.

A tecnologia é um instrumento capaz de aumentar a motivagéo
dos alunos, e a sua utilizacdo estiver inserida num ambiente de
aprendizagem desafiador. N&o € por si s6 um elemento
motivador. Se a proposta de trabalho ndo for interessante os
alunos rapidamente perdem a motivagdo. (Introducdo aos
Pardmetros Curriculares Nacionais, 2001). (FIGUEIREDO,
2003, grifo do autor).

A utilizacdo dos OA na &rea da educacdo vem melhorando significativamente
de modo que os computadores podem ser utilizados com ou sem o uso da Internet. A

tendéncia é que os OA se tornem um padrdo mundial de troca de informacdo entre
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sistemas de ensino e talvez venham a substituir o quadro-negro e o giz (COUTINHO,
2002).
A forma de se lidar com uma gama de informacgdes e dados se adequa ao

conceito de OA sugerido por Fabre:

[...] suplementar ao processo de aprendizagem que pode ser
reusado para apoiar a aprendizagem. O termo objeto
educacional (learning object) geralmente aplica-se a materiais
educacionais projetados e construidos em pequenos conjuntos
com vistas a maximizar as situacBes de aprendizagem onde o
recurso pode ser utilizado. A idéia bésica é a de que os objetos
sejam como blocos com os quais serd construido o contexto de
aprendizagem [...] (FABRE et al., 2003, p. 2).

A utilizacdo dos jogos computacionais como recurso didatico usado na
educacdo pode ser de suma importancia no aspecto pedagdgico o qual é inserido o
computador como uma ferramenta de apoio.

Segundo Valente (1993), o computador pode ser usado para informatizar 0s
processos de ensino que ja existem, como por exemplo, melhorar a capacidade dos
alunos de memorizar os conteddos por meio de jogos. Isso motiva a implantacdo do
computador nas escolas, pois ndo quebra a dinamica adotada por elas. Valente defende a
ideia de que a acdo de ensinar esta fortemente relacionada com a transmissdo da
informacdo (instrucdo) ao aluno. Nesse sentido, o uso dos computadores sob o
pensamento construtivista é feita através de um software apropriado. Assim, o aluno
aprende exercitando uma tarefa de "ensinar" o computador, ou seja, aprendendo
fazendo.

O uso do OA com o seu carater pedagogico e ludico apresenta-se como uma
inovacgdo nas metodologias educacionais tradicionais, motivando os alunos a resolverem
problemas de forma divertida e dindmica. Além disso, existe uma contribuicdo relevante
quanto a flexibilidade cognitiva dos alunos, uma vez que funcionam como um meio
onde o conhecimento pode ser assimilado de forma intuitiva, com ou sem a mediacdo do
professor.

Considerando o periodo de alfabetizacdo de uma crian¢a, quando o professor
pesquisa um acervo de aplicativos composto por jogos educativos no sentido de auxilia-
lo no processo de ensino, 0 sucesso no ensino-aprendizagem tornou-se mais frequente
nos dias atuais do que antigamente. Com isto, muitos professores tém utilizado os jogos

eletrénicos com o intuito de dinamizar as suas aulas.
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2.2 A rede Perceptron

Nos anos de 1957 e 1958 os pesquisadores Frank Rosenblatt e Charles
Wightman projetaram um modelo de rede neural denominado Perceptron com
arquitetura de camada simples, ou seja, composto por uma camada de entrada contendo
os valores dos padrdes de entrada e por uma camada de saida contendo os neurénios.
Posteriormente, foi proposta uma arquitetura de rede de multiplas camadas composta
por uma ou mais camadas intermedidrias ou ocultas situadas entre as camadas de
entrada e de saida (Perceptron de Multiplas Camadas - MLP) com o objetivo inicial de
utilizar essas redes para o reconhecimento de padrdes.

Neste trabalho, foi utilizada uma arquitetura de rede Perceptron com camada
simples contendo 3 neur6nios na camada de saida. No desenvolvimento do Jogo da
Memoria proposto como OA para este trabalho, no que tange a codificacdo de cada um
dos 3 neurdnios usados na rede, foram consideradas trés etapas distintas:

eTreinamento — realiza a mudanca dos valores dos pesos de modo a obter a

convergéncia do algoritmo.

eValidacdo — verifica se a interacao feita pela crianca confere com o respectivo

padrdo gerado aleatoriamente pelo jogo.

eResultado — mostra, primeiramente, se a crianca acertou ou errou o(S)

padrdo(fes) gerado(s) aleatoriamente pelo jogo. Na sequéncia, € mostrada a

pontuacdo de acordo com os acertos adquiridos.

A Figura 2 mostra a arquitetura da rede Perceptron usada neste trabalho, sendo
que:

®X1, X2 € X3 - S0 0S valores que compdem cada padréo de entrada da rede.

oW jj - € 0 peso que associa o i-ésimo valor de entrada com o j-ésimo neurdnio
da rede. Estes pesos representam a “memoria” da rede. Isto é, a experiéncia
obtida como resultado das apresentacGes dos padrdes.

eby, b, e by - sdo os pesos que associam a entrada unitaria da camada de
entrada com cada neurdnio da saida da rede.

oY - é asoma ponderada dos valores de entrada de cada um dos 3 neurénios da
rede. Por exemplo, para 0 1° neurdnio este somatorio é calculado na forma:

1.b; + X Wy + Xo. Wop + X3. W3
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ey; — € a saida obtida no j-ésimo neurdnio da rede. Esta saida depende do nivel

de ativagdo (limiar) aplicado ao neurénio por meio da funcio de ativacdo. E

importante ressaltar que a funcdo de ativacéo € o Unico lugar em que a nao-

linearidade pode aparecer.

Figura 2: Arquitetura da rede Perceptron.

E
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A D
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S
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Fonte: Autoria propria (2017)

Para a realizacdo do treinamento, o que se faz € utilizar uma regra de
aprendizado na forma de algoritmo. No caso da rede Perceptron, o algoritmo (ver Figura
3) apresenta a seguinte ideia:

¢Ao0 apresentar os valores de um padréo de entrada para cada neurdnio, tais
valores sejam ponderados com 0s seus respectivos pesos e somados
entre si gerando a entrada para cada neurénio.

eUtilizando uma funcdo de ativacdo, obtém-se o valor de saida de cada
neuronio (saida calculada). Na Figura 3, a fungdo é a variavel Y
calculada no passo 3.1.2.

eQuando a saida calculada é diferente da saida desejada ou alvo (passo
3.1.3 da Figura 3) para cada padrdo apresentado, o que se faz é

atualizar os pesos associados ao neurdnio. Caso contrario, 0s pesos nao
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sdo alterados e 0 processo todo se repetira (passo 3 da Figura 3) até que

nenhum peso seja alterado mais.

eCada vez que o0 passo 3 da Figura 3 se repete envolvendo a apresentagéo

de todos os padrdes, uma nova época é realizada.

Figura 4: Algoritmo de aprendizado do Perceptron.

1. Inicializar os pesos zerados
2. Inicializarc (0<ex<1)
3. Enquanto houver algum Aw # 0 ou Ab# 0, faga:
3.1. Para cada entrada, faga:
3.1.1. Calcule: Yent =b+Z(xi*wi)
3.1.2. Calcule: 1, se Yent > 0
Y= {O,x-esYemse
-1, se Yent < -0
3.1.3. Se y#t, entdo:
3.1.3.1. w(novo) =w(velho) + o *t * xi
3.1.3.2. b(novo) = b(velho) + o * t

Fonte: Autoria prépria (2017)

Com base no algoritmo da Figura 3, utilizou-se neste trabalho a linguagem Java
para codificar a fase de treinamento do Perceptron. Foram declaradas as variaveis:
ALFA (taxa de aprendizado), TETA (limiar), variacao (de pesos), funcaoDeAtivacao,
epoca, vetor pesos| ] e vetor alvo[ ] (ver Figura 4).

Tais variaveis estdo relacionadas aos seguintes propositos:

eALFA: define a taxa de aprendizado da rede neural (passo 2 da Figura 3). Seu

valor esta contido no intervalo 0 =< ALFA < 1, sendo que, quanto mais

proximo de zero ele for mais refinado é o treinamento. Isso ocasiona um
tempo maior para treinar a rede neural,

eTETA: define o valor de referéncia para decidir se o Perceptron ira gerar em
sua saida o valor -1, 0 ou 1 (variavel 6 do passo 3.1.2 da Figura 3);

epesos| ]: define o vetor com os valores que irdo ponderar cada entrada no
Perceptron (variaveis w e b dos passos 3.1.3.1 e 3.1.3.2, respectivamente, na
Figura 3);

ealvo[ ]: define o vetor com os valores das saidas desejadas de cada neurénio

na rede;
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evariacao: define um valor booleano, tal que, se for true indica que houve
variacdo em pelo menos um dos pesos; caso contrario, ndo houve variagédo
em nenhum dos pesos;

efuncaodeativacao: define a funcéo que gerara os valores de saida do neurdnio;

eepoca: define quantas iteragfes ja ocorreram em um determinado momento do

treinamento.

Figura 5: Inicializacdo das variaveis.

private static final dcuéie ALFA = 0.5;

private static final double TETA = 1;

private static dc:bl%[] pssos = new double[4];

private static double[] alveo = new double[}{1.0, -1.0, -1.0, -1.0, -1.0, -1.0, -1.0, -1.0};
private staticrbccleai variacao;

private static double funcaoDsAtivacao;

private static int espoca = 1;

Fonte: Autoria prépria (2017)

A matriz entradas[ ][ ] de dimenséo 8x4 (ver Figura 5), representa os valores
dos padrGes de entrada da rede Perceptron (ver Figura 3) definidos previamente.
Conforme mostra a Figura 5, as 8 linhas da matriz representam os 8 possiveis padrdes
de entrada que se pode obter com os valores de entrada X3, X, e X3 (ver Figura 3) da rede.
A 42 coluna de cada linha dessa matriz refere-se a entrada unitaria da rede cujos pesos

associados a ela sdo b;, b, e bz (ver Figura 3).

Figura 6: Representacdo da matriz de entrada no jogo.

private static double[][] ent
(1.0, 1.0, 1.0, 1.0},
{1.0, 1.0, 0.0, 1.0},
(1.0, 0.0, 1.0, 1,01,«
{1.0, 0.0, 0.0, 1.0},
(0.0, 1.0, 1.0, 1.0},
{0.0, 1.0, 0.0, 1.0},
(0.0, 0.0, 1.0, 1.0},
{0.0, 0.0, 0.0, 1.0}

das = new double[][]{

Fonte: Autoria propria (2017)
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A Figura 5 mostra o exemplo do padréo de entrada indicado pela terceira linha
da matriz entradas[ ][ ]. Observa-se que o botdo mais a esquerda deve ser clicado (cor
amarela), o botdo do meio ndo deve ser clicado (cor laranja) e o botdo mais a direita
deve ser clicado (cor amarela) de acordo com os valores das entradas x;=1.0,x,=0.0e
x3 = 1.0 (ver Figurab).

O codigo da Figura 6 refere-se ao algoritmo de aprendizado da Figura 3.
Inicialmente foram zerados todos os pesos. Além disso, foram usadas entradas binérias,

saidas bipolares, «c = 0,5 e # = 1. Observou-se que 0 numero de épocas na fase de

treinamento foi em torno de 107.

Figura 7: Codifica¢do do treinamento da rede Perceptron.

public static void treinazRNA() |
for {int i = 0; 1 < pesos.longthy i+4) |
pegos[i] = 0.0;
1
do [
varfacao = Lrua;
for {int _iContadorI = 0; _iCentadorI < enfradas.length; _icContadorI++) |
double fyent = 07
for (int Contadord 0; Contaderd < peosos.lengthy  Contadord++) |
f¥enl = enl n...-'..-.-;[_if:cml.mlur!]L_r?:.-nt.a:mrJJ ¥ perosl_Contadord);
I
it (fyent > TETA) {
funcaobaptivacas 1;
} elsa if {fYenbt < -TETA) (
funcaobedtivacso = -1;
1} else {
funcasbedtivacas = 0}
}
if (funcacbeativacac != alve[_iContadorIl) |
Va az = false;
for (int _il‘_‘ontadorJ = 03 _iL‘on.‘.adorJ <= 3z _in‘_'{;m'l:ad:)rJ-rﬂ |
peses[_iContadorT] += ALFA * entrades[_iContadorI] [_iContadord] *
alve|_icentaderI]);
}
}
i
EpOCatE:
} while (wariacac == false);

Fonte: Autoria propria (2017)

A codificacdo da fase de validacdo é mostrada na Figura 7. Esta etapa consiste
em verificar se os botbes clicados pela crianca durante a jogada coincidem com a saida
desejada gerada aleatoriamente pelo jogo. Por exemplo, se 0 padrdo sugerido pelo jogo
foi o mostrado na Figura 5, entdo as saidas da rede devem ser Y;=1.0, Y,=00¢e Y3=
1.0.

2.3 O jogo

Para que o jogo ficasse mais atrativo foram propostos trés aprimoramentos no jogo: a

pontuacdo, a masica e o feedback.
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Figura 8: Codificacdo da validacdo da rede Perceptron.

public static void walidarRNA(double[] _dvPadraoUsuario) {
double _ivYent = 0;

_i¥ent += _dvPadracUsuaric[0] * pesos

_dvPadraoUsuariol[l] *
_dvPadraoUsuarioc[2] *

if ( iYent > TETA) {
funcaoDeAtivacac = 1;

} else if (_iYent < —TETA) A
funcacoDeAtivacao = —1;

} else {

FuncaoDeAtr ivacas — 0O:
funcacDeAtivacac = 0;

}

Fonte: Autoria prépria (2017)

No aprimoramento da pontuacdo, levou-se em consideracdo a dificuldade do
nivel e a quantidade de acerto(s) do(s) padréo(des).

Uma vez que no nivel médio sdo apresentados dois padrdes e no nivel dificil
sdo apresentados trés padrdes a serem memorizados, é importante salientar que a crianca
ganha o jogo somente se acertar todos os padrdes sugeridos por ele. Caso contrério, se a
crianca errar pelo menos um desses padrdes entdo ela perde o jogo, mesmo que ela
tenha alguma pontuacao.

A competitividade através da obtencdo de pontos € importante para estimular a
crianca em querer memorizar cada vez mais padroes em diferentes niveis. Portanto, o
jogo ficou dividido em dois modos: “Pontos Fixos” e “Acréscimo de Pontos”, de acordo

com Figura 8.

Figura 9: Modos no “Jogo da Memoria”.

|| Escolher Medo De Jogo - Jogo da Meméria = X

ESCOLHA O HMOD
DE JOGOD

Modo 1

Pontos Fixos

Modo 2
Acréscimo de Pontos

Fonte: Autoria propria (2017)

O primeiro modo nomeado “Pontos Fixos”, como o proprio nome diz, se refere

ao fato de que sera estabelecida a quantidade maxima de 100 pontos que a crianca pode

23
Perid. de Pesq. e TCC do IFTM Camp. Uberl. Centro, Uberlandia, v. 3, p. 1-185 dez. 2018



L 1 1
BEE INSTITUTO FEDERAL
MM Triangulo Mineiro

Campus Uberlandia Centro

alcancar variando de acordo com o nivel de dificuldade escolhido e com o nimero de
padrdes acertados por ela.

No segundo modo nomeado “Acréscimo de Pontos”, ao contrario do primeiro,
a quantidade maxima de pontos obtida pela crianca ndo se limita a 100 pontos, ou seja,
ela pode ficar jogando enquanto sentir estimulada e desafiada a fazé-lo. Para que haja
estimulo no desenvolvimento do processo-cognitivo, a crianca € obrigada a acertar 3
(trés) vezes o nivel fécil, depois 3 (trés) vezes o nivel médio e finalmente, 3 (trés) vezes
o nivel dificil, totalizando 9 acertos.

Caso a crianca acerte a memorizacao de todos os padrdes, seré disparada, além
da tela com a pontuacdo que ela obteve até o momento, uma tela informando que a
crianca ganhou um bénus de 10 pontos. Mas caso a crianga erre um dos padrfes durante
0 jogo, aquela jogada é ignorada e o0 jogo prossegue, forcando-a a tentar novamente até
que os trés padrdes de cada nivel sejam memorizados corretamente.

No modo acréscimo de pontos, apds o acerto de cada padrdo € mostrada uma
tela indicando que a crianga acertou x padrfes dos 9 padrdes existes. Ao final de cada
nivel jogado pela crianca, ¢ mostrada uma mensagem do tipo: “Agora Vamos para o
Nivel Médio (ou Dificil)”.

Ao acertar os 9 padrdes, o jogo mostra uma tela com o texto: “Parabéns !!!.
Vocé ja obteve X pontos. Quer ganhar mais?” (ver Figura 9-a). Além de a crianca
decidir se quer continuar ganhando mais pontos ou finalizar o jogo, sera mostrado para
ela a quantidade de pontos que ela ganhou até 0 momento. Se 0 jogo terminar, sera

mostrada a tela com a pontuacao final e o jogo termina (ver Figura 9-b).

Figura 10 — Telas de pontuacéo

PARABENS rr @ SUA PONTUAGAD
VOCE J4& OBTEVE TOTAL

M
PONTOS M

RUER GANHAR HAIS 2 ATe A PROXIMA Frr

SIM| NAD|

a: Pontuacao parcial b: Pontuagéo final.

Fonte: Autoria propria (2017)
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O aprimoramento da musica, é disparado ap0s a crianga pressionar o botdo
“Verificar” e os botdes “Pronto”. A partir dai, independentemente do nivel, ird aparecer
uma tela indicando se a crianga ganhou ou perdeu. A duracdo da musica é de 5 segundos
sendo que, se a crianca ganhou entdo, o volume sera crescente'. Caso contrario, se a
crianca perdeu entdo, o volume sera decrescente 2.

O aprimoramento de feedback, é crucial para a interatividade entre OA e a
crianca. Nesse aprimoramento, além da crianga decidir se ird continuar jogando ou n&o,

sera informado se o(s) padrédo(des) esta(do) certo(s) ou nao (ver Figura 10).

Figura 10: Exemplo de feedback no nivel facil(a esquerda), médio(centro) e dificil(a direita).

T raTed =1 [

Esqguerdo: CERTO

Lado
Esquerdo: CERTO

Centro: ERRADO

Ganhnu DireT %o : ERRADD

Lado
Direito: CERTO

Fonte: Autoria prépria (2017)

Por fim, se a crianca estiver jogando o nivel facil, ao escolher o Unico padréo,
ela deverd em seguida clicar no botdo “Verificar” mostrado na Figura 11. Caso a crianga
esteja jogando no nivel médio (ver Figura 12) ou dificil (ver Figura 13), antes de clicar
no botdo “Verificar”, ela devera clicar nos botdes” Pronto” que estdo associados a cada

um dos padroes.

Figura 111: Tela para jogada com 1 padrdo — Nivel fécil.

) Unutts - el T

PADRAD UM

VERIFICAR

Fonte: Autoria propria (2017)

Figura 12: Tela para jogada com 2 padrdes — Nivel médio.

! Link para o dudio quando o aluno ganha: https://1drv.ms/u/s!Amwdym8ntSALyMS8Y_r9bo0du91-gkQ
? Link para o dudio quando o aluno perde: https://1drv.ms/u/s!Amwdym8ntSALyM8dicUOM9a0ag_t1A
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- B

PADRAD UM PADRAD DOIS

VERIFICAR

Fonte: Autoria prépria (2017)

Figura 13: Tela para jogada com 3 padrdes — Nivel dificil.

] Ususrio - Nivel Dificil

PADRAD UM PADRAD DOIS| (PADRAD TRES

VYERIFICAR

Fonte: Autoria prépria (2017)

3. Concluséao

Neste trabalho verificou-se que o uso combinado de técnicas de IA (mais
precisamente, uma rede Perceptron) com jogos lddicos, permitiu a criacdo de uma
ferramenta onde a crianca pode desenvolver a sua capacidade de memorizacdo de
padrdes. O aspecto da memorizacdo de padrBes é importante para que a crianca tenha
maior facilidade na captacéo e fixagcdo de contetdos ministrados em sala de aula. Mais
que isto, o uso de tal ferramenta ludica pode estimular o processo cognitivo da crianca.

A arquitetura de camada simples da rede Perceptron foi capaz de aprender o
conjunto de padrdes utilizados no jogo desenvolvido.

A linguagem Java mostrou-se apropriada tanto para o desenvolvimento da
interface do jogo quanto da arquitetura da rede Perceptron e de seu algoritmo de
aprendizado.

O uso de ferramentas ludicas, como jogos eletronicos, além de ser atrativa para

a crianca no processo de ensino-aprendizagem, confere aos professores um material de
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apoio adicional para o ensino. Vale destacar que as salas de aulas devem estar
amparadas dos equipamentos basicos (tais como, os computadores, os dispositivos
maveis e a internet) para suas praticas.

O uso de jogos como OA, promove na crianca 3 aspectos: um pensamento
construtivista; o estimulo de sua concentragcdo por meio das cores (preto, amarelo e
laranja); e a competitividade por meio dos aprimoramentos da pontuacdo, do feedback e
da musica no jogo. Portanto, é particularmente interessante o uso de jogos nos anos de
alfabetizacdo das criancas.

Apesar do publico alvo deste trabalho ter sido as criangas que estdo na etapa
inicial de aprendizado, o jogo produzido pode ser usado como ferramenta didatica para
auxiliar professores com turmas que necessitam de um atendimento especifico, tais
como: turmas com alunos que apresentam grau elevado de dificuldade de aprendizado
ou com necessidades especiais ou turmas com alunos na terceira idade cujo processo de
memorizacgdo necessita de maiores cuidados.

Como proposta de trabalhos futuros, sugere-se o uso de modelos mais
sofisticados de RNA, tais como, as redes ART (CARPENTER; GROSSBERG, 2016),
as redes MLP (JIANG, 2018) ou as redes Kohonen (SENTHILNATH et al, 2018) para
reconhecerem padrdes mais complexos como digitos, caracteres ou imagens. Assim, 0s

jogos produzidos poderdo ser mais atrativos e desafiadores.
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Resumo: Percebe-se que a computacdo vem sendo utilizada para fins educacionais no
Brasil hd mais de 50 anos, contudo é notavel que nas escolas os laboratérios de
informatica sdo subutilizados devido ao fato do computador ndo estar acompanhado da
computacdo no ambiente escolar. Entende-se que a préatica pedagogica permeada por
técnicas associadas a computacdo, nesse caso em especifico a Realidade Aumentada,
possa favorecer no processo de ensino e aprendizagem permitindo aos professores
elaborarem aulas mais atrativas, promoverem maior interatividade dos alunos e
consequentemente sairem dos modelos tradicionais em que se utilizam na maioria das
vezes apenas a lousa e o giz. Com este pensamento foi desenvolvido e aplicado um
projeto com o intuito de perceber se por meio da Realidade Aumentada haveria
aprendizado do contedo que estava sendo ministrado. Foi proposto aliar o contetdo
sobre formas de relevo do Brasil da disciplina de Geografia com a Realidade
Aumentada, que consistiu em sobrepor um objeto virtual de aprendizagem ao assunto
em tempo real, e através de uma aula colaborativa foi possivel obter algumas percepcdes
e chegar as consideragdes sobre a utilizacdo da Realidade Aumentada.

Palavras-chaves: Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo, Objetos Virtuais de
Aprendizagem, Realidade Aumentada, RA.

Abstract: One can see that the computer is being used for educational purposes in
Brazil for more than 50 years, yet it is remarkable that the computer labs in schools are
underutilized due to the computer not be accompanied in the computing environment
schools. It is understood that the pedagogical practice pervaded by computing-related
techniques, in this case specifically the augmented reality, can promote the teaching
and learning process allowing teachers to develop lessons more attractive, promote
greater interactivity of students and consequently out of traditional models in use most
of the time only the chalkboard and chalk. With this thought was developed and
implemented a project with the aim to realize by means of augmented reality would be
learning the content that was being taught. It was proposed to combine the information
on landforms of Brazil of the discipline of Geography with augmented reality, which
consisted of superimposing a virtual object subject learning in real time, and through a
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collaborative class get some perceptions and get the considerations on the use of
augmented reality.

Keywords: Information and Communication Technology, Virtual Learning Objects,

Augmented Reality, AR.

1. Introducéo

Percebe-se que a computacdo vem sendo utilizada para fins educacionais no Brasil ha
mais de 50 anos, porém é notavel que nas escolas os laboratérios de informética ndo séo
plenamente utilizados, devido ao fato de o computador ndo estar acompanhado da

computacdo no ambiente escolar.

Entende-se que a pratica pedagdgica permeada por técnicas associadas a
computacdo, possa favorecer o processo de ensino e aprendizagem permitindo aos
professores elaborar aulas mais atrativas, entrelacando o lddico com o contetdo
disciplinar e assim promover maior interatividade dos alunos e consequentemente sair

dos modelos tradicionais em que se utiliza ha maioria das vezes apenas a lousa e o giz.

A possibilidade proporcionada pela RA para o docente apresentar o contetdo de
uma forma mais ludica, com possibilidades de incentivar a interacdo dos alunos e
permitindo serem também protagonistas da construcdo do seu conhecimento de uma
forma mais atrativa, saindo dos modelos tradicionais de ensino faz-se pensar em como
transformar os conteddos que seriam apresentados de forma tradicional em conteldo

que contemplasse a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas.

Pensando desta maneira, concorda-se com Da Silva, Roberto e Teichrieb quando

afirmam:

[...] que a realidade aumentada tem grande potencial para promover uma
revolucdo no ensino, no sentido de que professores e alunos possam interagir
cada vez mais com vistas a construir conhecimentos, tornando-se mais
participativos no processo (2012, p. 5).

Nesta perspectiva teve-se a oportunidade de planejar e desenvolver uma acéo
pedagdgica e de cidadania com projetos especificos com a concedente, além de
participacdo em atividades didatico-pedagdgicas em turmas de ensino médio ou EJA

(Educacéo de jovens e adultos), de realizar uma acgao intervencionista dentro da escola.
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De conformidade com o plano de aula da disciplina, os objetos virtuais de
aprendizagem foram desenvolvidos de forma em que a aula tivesse um carater mais

ludico para tentar despertar maior interesse dos alunos na apresentacédo da aula.

O objetivo deste trabalho foi analisar como o projeto utilizando a Realidade
Aumentada pode auxiliar no processo de ensino aprendizagem dos alunos do ensino
fundamental, e através desta percepcdo ter um entendimento sobre o aprendizado do

conteldo.

2. Desenvolvimento
2.1. Objetos Virtuais de Aprendizagem

N&o se pode negar que o grau de informacdo que os alunos de hoje chegam até a escola
é infinitamente maior do que os alunos de décadas anteriores, e iSso se deu gracas aos
constantes avangos tecnoldgicos, porém necessita levar em consideracdo que a

informacao por si s6 ndo significa conhecimento.

Considerando que grande parte dos alunos possuem um minimo de intimidade e
contato com ferramentas tecnoldgicas, faz-se necessario que o professor utilize alguns

objetos virtuais de aprendizagem (OVA), conceituado por Spinelli (2005) como:

[...] um objeto virtual de aprendizagem é um recurso digital reutilizavel que
auxilie na aprendizagem de algum conceito e, a0 mesmo tempo, estimule o
desenvolvimento de capacidades pessoais, como, por exemplo, imaginacédo e
criatividade. Dessa forma, um objeto virtual de aprendizagem pode tanto
contemplar um Unico conceito quanto englobar todo o corpo de uma teoria.
Pode ainda compor um percurso didatico, envolvendo um conjunto de
atividades, focalizando apenas determinado aspecto do contetido envolvido,
ou formando, com exclusividade, a metodologia adotada para determinado
trabalho. (2005, p. 07).

N&o se pode esquecer que o professor ainda continua sendo uma pega
fundamental no processo de ensino aprendizagem dos alunos, uma vez que através da
sua orientagdo possibilitard ao aluno conseguir processar estas informacbes e

transforma-las em conhecimento.

Porém, os professores sendo 0s responsaveis por mediar o aprendizado dos
alunos, de alguma forma terdo que se adequar as constantes mudangas tecnoldgicas e de

alguma forma procurar ferramentas que os auxiliem na conducgéo de suas aulas.
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Atualmente, ja existem possiblidades que facilitam e minimizam o trabalho do
professor, exemplificando o Banco Internacional de Objetos Educacionais com mais de
19.800 objetos publicados, o qual contempla OVA para todas as areas do conhecimento
e voltados para todos os niveis de ensino, iniciando no infantil e finalizando na

educacéo superior.

Hoje pode-se notar uma preocupacdo voltada para a necessidade de atualizar os
conhecimentos dos professores formados nas décadas passadas quando ja encontramos
disciplinas como: tecnologias educacionais, robdtica, interacdo humano computador,
inteligéncia artificial entre outras oferecidas tanto na graduacdo de futuros docentes
quanto nas especializacbes oferecidas em pds graduacdes, e através destas disciplinas
estes professores pré servico e também os docentes atuantes no eixo educacional ja

conseguem através da utilizacdo de softwares especificos construir seus préprios OVA.

2.2. Realidade Aumentada

Ha vérias defini¢bes para o termo Realidade Aumentada, e encontra-se diversos autores
conceituando-a de forma parecida, e as vezes diferenciando apenas algumas palavras,

porém o significado sempre sera 0 mesmo.

Assim considerando os dizeres de Kirner e Zorzal,

[...] a realidade aumentada é uma particularizacdo de um conceito mais geral,
denominado realidade misturada, que consiste na sobreposicdo de ambientes
reais e virtuais, em tempo real, através de um dispositivo tecnolégico. Uma
das maneiras mais simples de se conseguir isto baseia-se no uso de um
microcomputador com uma webcam, executando um software que, através de
técnicas de visdo computacional e processamento de imagens, mistura a cena
do ambiente real, capturada pela webcam, com objetos virtuais gerados por
computador (KIRNER, ZORZAL, 2005, p. 116).

Ja para Tori (2010),

A realidade aumentada se diferencia da realidade virtual por ndo ter a imerséo
como principal paradigma. Ao contrario, o desafio neste caso é fazer com que
os elementos virtuais parecam fazer parte do ambiente real e a este se
integrar. Antes de seu surgimento havia apenas duas possibilidades de
ambientes interativos: o “real” e o “virtual”. Com a realidade aumentada
surge um espectro de possibilidades de combinag&o entre real e virtual (TORI
2010, p. 6).

Nesse contexto entende-se que a RA acrescentada de toda experiéncia dos

profissionais da educacdo e de alguns fatores citados acima possa contribuir para a
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construgcdo do conhecimento dos alunos do ensino fundamental. Assim escreveu Da

Silva, Roberto e Teichrieb:

[...] duas caracteristicas da realidade aumentada sdo grandes atrativos para
que esta possa ser usada nas salas de aula: primeiro que o uso da RA
proporciona uma melhor visualizagcdo dos conteldos e segundo porque ela
fomenta a interatividade entre os envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem. (DA SILVA; ROBERTO; TEICHRIEB, 2012, p.03).

Entende-se que a RA sendo trabalhada de forma ludica pode contribuir para uma
maior interacdo, despertar interesse do aluno e proporcionar um aprendizado expressivo,
uma vez que o mesmo sera conduzido ao aprendizado em forma de entretenimento e
utilizando aparatos tecnolégicos que fazem parte do dia a dia dos alunos. Desta forma
vale ressaltar os dizeres de Tori (2010) quando ele destaca que: “[...] uma importante
caracteristica desses ambientes virtuais em educacdo é o fato de que, ao controlar seu
avatar, 0 aluno passa a se engajar ativamente no processo, sentindo-se mais presente e
envolvido” (TORI 2010, p. 09).

2.3. Realidade Aumentada Aplicada a Educacéo

Nos dias de hoje a computacdo ja é uma realidade em muitos segmentos, € ja consegue-
se ter esta percepcdo quando olha-se para a industria automobilistica, o agronegdcio, a
moda, o marketing, e inimeros outros ramos de atividades, e isso foi proporcionado

gracas a globalizacdo mundial.

Porém na educacdo esse processo acontece com menor velocidade do que nas
areas citadas acima. Assim vale destacar os dizeres de Tori (2010) quando ele nos afirma
que: “[...] como seria de se esperar, essa revolucdo deve, mais cedo ou mais tarde chegar
a escola, se nao pelos educadores, trazidas pelos proprios alunos da geracdo dos nativos
digitais” (TORI 2010, p. 5).

Sabe-se que hoje em dia o grande desafio dos docentes € manter a atencdo dos
alunos e conseguir fazer que eles mantenham o foco no aprendizado, para isso é preciso
inimeros fatores onde destaca-se: espacos apropriados, ferramentas educacionais

adequadas dentro da escola, professores capacitados com o discernimento de encontrar
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possibilidades significativas e contextualizadas com a realidade dos alunos que a cada

dia tem maior contato com 0 mundo cibernético. Nesse sentido Kenski (2014) destaca:

[...] desde que as tecnologias de comunicacdo e informacdo comecaram a se
expandir pela sociedade, aconteceram muitas mudangas nas maneiras de
ensinar e aprender. Independentemente do uso mais ou menos intensivo de
equipamentos midiaticos nas salas de aula, professores e alunos tém contato
durante todo o dia com as mais diversas midias. Guardam em sua memoria
informac@es e vivéncias que foram incorporadas das interagcGes com filmes,
programas de radio e televisdo, atividades em computadores e na internet
(KENSKI, p. 85).

Em se tratando de computacdo, sabe-se que a cada dia surge novos aparatos
tecnoldgicos, novos aplicativos, softwares educacionais e 0 que hoje é uma novidade,
amanhd ja pode ser ultrapassado, portanto os docentes precisam estar atentos e

proporcionar um aprendizado que sera lembrado de forma natural no futuro.

2.4. Metodologia do trabalho

A metodologia utilizada foi realizada dentro de uma abordagem qualitativa através de
pesquisa bibliografica e posterior estudo de caso, onde a partir de um projeto em uma

determinada série do ensino fundamental foi ministrada aulas.

Devido ao grande interesse da professora da disciplina de Geografia da escola,
decidiu-se trabalhar sobre as formas do relevo brasileiro, e ap6s esta definicdo, iniciou-
se a confeccdo dos objetos virtuais de aprendizagem a fim de adequéa-los ao plano de

aula existente.

Ap0s observacao criteriosa do livro didatico que os alunos estavam estudando,
ficou definido que a aula teria que abordar os planaltos, as planicies e as depressfes. A
partir desta defini¢do iniciou-se a confeccdo dos marcadores e a selecdo das imagens

que seriam projetadas como objetos virtuais de aprendizagem.

Optou-se por procurar imagens em outras fontes, diferentes do livro didatico,
para possibilitar e ampliar o conhecimento dos alunos, e ndo apenas as referéncias
destacado no livro texto utilizado. Vale ressaltar que as ferramentas utilizadas foram

softwares livre e materiais simples que foram cedidos pela direcdo da escola.

35
Perid. de Pesq. e TCC do IFTM Camp. Uberl. Centro, Uberlandia, v. 3, p. 1-185 dez. 2018



L 1 1
BEE INSTITUTO FEDERAL
MM Triangulo Mineiro

Campus Uberlandia Centro

3. O Estudo de Caso

A atividade foi desenvolvida no laboratorio da escola, com uma turma da professora de
geografia. Mas para que a aula acontecesse, foi necessario o desenvolvimento da

atividade.
3.1. Marcadores

Os marcadores foram desenvolvidos de forma a assimilar a letra inicial do relevo com a
respectiva figura, porém como tinhamos dois relevos comegando com a mesma letra
acrescentamos de ordem crescente nimeros para diferencia-los. A Figura 1 apresenta o0s
marcadores desenvolvidos para a atividade.

Figura 1 — Marcadores

Fonte: Autoria prépria (2016)

3.2. Imagens

A Figura 2 apresenta uma area de planicie e neste caso ap6s uma previa vinculacdo de
um determinado marcador e aproximando-o da cdmera utilizada para o processo, a
imagem foi projetada sobre o contetdo possibilitando a sobreposicdo de ambientes

virtuais dentro de um ambiente real.

Sobre o tema em questdo foram destacadas as principais caracteristicas de uma
area de planicie, em quais localidades do territdrio brasileiro tem maior predominéancia e

quais as suas possiveis origens.

Figura de Planalto. Da mesma forma do conteldo anterior também foram
abordadas as principais caracteristicas, locais de maior predominancia no territorio
brasileiro e suas possiveis causas, além de enfatizar as trés categorias oriundas através

dos tipos de rochas.

A Figura 3 monstra uma imagem de um dos tipos de planalto do territorio
brasileiro, e da mesma forma ao ser aproximado o respectivo marcador vinculado a

imagem, a projecdo era sobreposta sobre o contetdo.
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Figura 2 - Planicie

Fonte: Vesentini (2014, p.151)

Figura 3 — Planalto

Fonte: Vesentini (2014, p.150)

Figura de Depressdao. Continuando na mesma linha de raciocinio, para
apresentacdo do conteudo tambeém foi desenvolvido da mesma forma dos anteriores,

porém enfatizando os tipos de depressdes encontradas no territério brasileiro.

A Figura 4 ilustra um tipo de depresséo utilizada. E que posteriormente, na
dindmica proposta para os alunos, é apresentada no mapa da Figura 5 a sua possivel

localizacdo dentro do territdrio brasileiro. Contribuindo assim, para recordar conteudos
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abordados em aulas anteriores, fazendo a juncdo entre revisdo de conteddo ja

apresentado e a introducédo de conteldo novo.

Figura 4 - Depresséao

Depressao Sertaneja e do Sao
Francisco - Chapada Diamantina

Fonte: Vesentini (2014, p.152)

Por fim foi apresentado para os alunos na Figura 5 um mapa do territdrio
brasileiro demonstrando de forma mais ampla e de melhor visualizagdo as incidéncias

de cada tipo de relevo estudado.

Figura 5 — Mapa do relevo do Brasil

B Planalto

I Depressées
B Planicies relevo

Fonte: Escolakids (2017)
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A dinamica proposta foi que alguns alunos pegam um marcador disponivel,
colocando-o no local devido para que a imagem seja projetada e os demais alunos tem
que, a partir do conhecimento adquirido na aula, informar qual tipo de relevo aquela
determinada imagem faz parte. No decorrer da atividade foi possivel constatar o sucesso

e envolvimento de todos os alunos na execucao da tarefa.

Devido a delimitagdo do tempo previsto, a atividade foi finalizada e neste
momento foi presenciado os alunos pedindo a professora da disciplina que aulas desta
forma fossem mais frequentes, pois assim eles teriam mais facilidade de lembrar o

conteddo no momento das avaliacdes.

Com essa dinamica foi possivel proporcionar ndo apenas um contetdo novo,
mas também fazer a revisao de um conteido que havia sido ministrado pela professora

em semanas anteriores.

4. Considerac0es Finais

Ao iniciar a proposta do projeto, em conjunto com a professora da disciplina de
Geografia, tinha-se alguns pensamentos sobre a utilizacdo da RA no processo de ensino-
aprendizagem dos alunos. A intencdo ndo seria apenas proporcionar uma aula agradavel,
descontraida, mas também acrescentar nesta aula possibilidades de aprendizagem de
forma criativa, com conteddo audio visuais, proporcionando interacdo, possibilitando a
participacdo de todos e inserindo os OVAs no contexto do mundo real, e isso ficou

comprovado no momento da aplicagdo da aula.

Ao executar o projeto na sala de aula foi percebido que ao utilizar a RA, 0
conteddo foi melhor explorado pelo professor. Foi constatado que o0s objetivos
propostos no plano de aula foram alcangados, pois conseguiu-se apresentar as formas de
relevo e exemplificd-las com figuras através da utilizacdo do recurso tecnoldgico que

possibilitou a visualizacéo de diversas formas.

Foi demonstrado a importancia do estudo do relevo do territério brasileiro e
mostrado para os alunos quais sdo 0s agentes externos que podem modificar o relevo do

nosso pais e também quais as consequéncias sofridas apos esta alteragéo.
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Em se tratando da utilizacdo da realidade aumentada no processo de ensino-
aprendizagem foi constatado através da pratica em sala de aula alguns fatores positivos,

aqui relatos:

Ficou notavel o aumento do interesse dos alunos para compreender o conteddo
e isso potencializou a interagdo aluno-aluno e aluno-professor, facilitando o aprendizado

e tornando-o prazeroso.

*A motivagcdo dos estudantes referente a apresentacdo de ferramentas
computacionais ficou evidente quando em uma dinamica proposta apds introduzido o
contetdo, os alunos tentavam escolher figuras mais dificeis para os demais nao

conseguir acertar a resposta correta.

*A possibilidade do professor em poder contar com ferramentas tecnolégicas
voltadas para educacdo que tornou a aula interessante, fascinando os alunos e cumprindo

com o objetivo de ensino-aprendizagem.

*Ao utilizar a Realidade Aumentada, ocorreu a interacdo dos alunos com
diferentes habilidades computacionais, onde os que tinham menos habilidades eram

auxiliados por quem tinha mais dominio sobre ferramentas computacionais.

*Maior facilidade de assimilacdo do contetido devido estar utilizando animacGes
das figuras dentro do assunto projetado e isso conforme comentado em sala de aula

pelos alunos é lembrado com maior facilidade no momento das avaliagdes.

Finalizando o projeto, pode-se enter que apesar da iniciativa em apresentar de
forma mais simples a utilizacéo do recurso tecnolégico, a sua utilizacéo ainda esta longe
de ser aplicada em larga escala nas escolas, uma vez néo existe o profissional licenciado

em computacdo nos espacos educacionais.

Percebe-se que fatores como: falta de habilidade dos professores com novas
tecnologias, pouco conhecimento de softwares educacionais, dificuldade de acesso aos
laboratdrios da escola, entre outros, sdo elementos que contribuem para que os docentes
continuem em sua zona de conforto e ndo se interessem por tais ferramentas

tecnoldgicas.

Entretanto, apesar dos possiveis fatores relatados, os resultados deixaram ainda
mais confiante que a utilizagdo das tecnologias digitais, neste caso utilizando a RA,

pode trazer beneficios para o processo de construcdo do conhecimento dos alunos.
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Resumo. As organiza¢es buscam diariamente, utilizar métodos para reduzir custos,
aumentar a produtividade e eficiéncia e principalmente, garantir a funcionalidade e
qualidade dos processos e atividades essenciais ao seu negocio. O objetivo deste
trabalho € minimizar custos e otimizar os processos de armazenagem e expedicdo de
uma empresa do ramo alimenticio, de grande porte, situada na cidade de Uberlandia,
através do estudo e aplicabilidade da metodologia Curva ABC, propondo uma nova
forma de ordenacdo de determinadas familias de produtos, de acordo com sua
importancia e criticidade. Com isso, reduzir avarias durante armazenagem dos produtos,
ganhar tempo nas atividades de separacdo, conferéncia e expedicdo, reestruturar e
padronizar o layout de armazenagem.

Palavras — Chaves: Otimizacdo; Organizacdo; Padronizacdo; Reducdo de custos.

1.Introducéo

A gestdo de estoque estd, hoje, diretamente ligada a reducdo de custos e a producgdo de
lucro, consequéncia da internacionalizagdo dos mercados, da insercdo das tecnologias
nos processos e do fenbmeno da globalizacdo. Nesse sentido, os estoques devem ser
estudados com eficiéncia pelas instituicdes “para constatar a real necessidade das
cadeias produtivas e investirem em estoque de forma consciente e necessaria, sem

qualquer tipo de desperdicio e ociosidade.” (LOPRETE et al., 2009, p. 1)

As organizagdes tendem a identificar dificuldades no gerenciamento de estoque,
principalmente, em atividades relacionadas ao armazenamento, posicionamento e
expedicdo de diferentes classes de produtos. Este trabalho parte de uma percepgédo
adquirida na préatica dos processos de estoque e expedi¢cdo de uma empresa de grande

porte, do ramo alimenticio, com relagbes comerciais nacionais e internacionais,
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localizada na cidade de Uberlandia, na qual foi possivel a identificacdo de problemas
relacionados a gestdo de estoque, no processo referente ao carregamento dos produtos

armazenados na camara fria.

Diante do levantamento de dados, observou-se a importancia de alguns
produtos no que se refere a venda e ao faturamento, o que demanda o tratamento
especifico na gestdo do estoque. Sendo assim, faz-se necessario adotar ferramentas para
0 correto gerenciamento de estoques, para além das medidas qualitativas, e garantir o
nivel maximo de eficiéncia, contribuindo a agilidade e equilibrio de toda a operacéo,

diretamente relacionada & producéo e expedigéo.

Nesse sentido, realizou-se um estudo acerca da necessidade da mudanca de
layout da camara de estocagem. O intuito é, a partir do método exposto pela Curva
ABC, proposto por Vilfredo Pareto, aproximar determinados itens da porta de
expedicdo. Entende-se que a aplicabilidade da proposta deste autor para o caso analisado

contribui para o giro de produtos destaque de vendas.

2. Gestéo de estoque

Nas explicacbes de Chambers, et al. (2002), o estoque existe porque ha uma diferenca
entre o ritmo de demanda e de fornecimento. Por isso, uma gestdo necessita realizar o
controle desses acumulos. Segundo Loprete et al., (2009, p. 2- 3), 0 estoque pode ser
entendido como o pulméo contra flutuagdes inesperadas no suprimento e na demanda.
No caso da empresa analisada, estes bens a espera do carregamento referem-se a
produtos acabados, finais. O seu estoque constitui um vinculo entre as etapas de compra,
transformacéo e venda, em qualquer ponto do processo formado por essas etapas, 0S
estoques desempenham um papel importante na flexibilidade operacional da empresa,

gue funcionam como amortecedores das entradas e saidas.
Controlar o estoque significa equilibrar os produtos a velocidade da demanda:

Se a constancia da procura sobre o material for maior que o
tempo de ressuprimento, pode ocorrer a ruptura ou esvaziamento
do estoque, com prejuizos visiveis para a produgdo, manutengdo
e vendas. Contrapartida, se ndo dimensionarmos as necessidades

do estoque, poderemos chegar ao ponto de excesso de material
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ou ao transhordamento de seus niveis em relacdo a demanda
real. Com prejuizos para a circulacdo do capital. (LOPRETE et
al., 2009, p. 7)

A diminuicdo de custos a partir do investimento no estoque da empresa
representa uma vantagem competitiva. Para Vago et al. (2013, p. 640), “o primeiro
passo operacional para uma boa gestdo de estoque é utilizar modelos de previsdo de
demanda, a partir dos quais sdo verificados os histricos de consumo de cada item.” E
preciso compreender que itens diferentes merecem atencGes diferentes para suprir o
consumo do estoque e conseguir, a0 mesmo tempo, manter o nivel de estocagem baixo,

porém, seguro.

No que se refere a localizacdo e disposi¢cdo dos produtos, os autores colocam, a
partir da leitura de Martins e Campos (2009 apud. VAGO et al., 2013, p. 643) que,
“tratando-se da armazenagem dos materiais, para que esta seja eficiente, € importante
que o espaco fisico esteja adequado, com um projeto de layout bem estruturado e com

equipamentos eficientes que auxiliem a atividade.

E neste momento que as ferramentas de controle se fazem Uteis na gestdo do
estoque da empresa analisada e precisam ser adotadas de acordo com suas demandas
especificas. Por esse motivo, trataremos no capitulo seguinte especificamente do método
da Curva ABC, por permitir que sejam valorizados os itens de maior saida e
rentabilidade para a organizacdo em questdo e possibilitar a reorganizacao do espaco

para facilitar o carregamento destes mesmos itens.

3.Curva ABC na gestdo de estoque

O método da Curva ABC, utilizado em diversos processos empresariais na busca pela
qualidade, é reconhecido em seu uso mais comum na gestdo de estoque. Também
chamado de Regra 80/20, ou Anélise de Pareto, esse instrumento, de acordo com Vago
et al. (2013), foi ajustado pela General Eletric, na década de 1950, a partir dos estudos

realizados pelo engenheiro italiano Vilfredo Pareto, no fim do seculo XIX.

De acordo com os autores, os estudos de Pareto tratavam da distribuicdo de

renda em paises diferentes. A partir deles, o tedrico constatou que a maior parte da
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riqueza de uma determinada sociedade, cerca de 80%, era detida por apenas 20% da

populacéo, independentemente de seu regime econémico e social, capitalista ou feudal.

A adaptagdo desta proposta pela General Eletric foi direcionada para a
administracdo de materiais. A empresa elaborou um instrumento ou uma ferramenta
“que permite identificar itens que justificam atengdo e tratamento adequados em seu
gerenciamento” (VAGO et al., 2013, p. 643). A curva ABC tem sido usada para a
administracdo de estoques, para a definicdo de politicas, estabelecimento de prioridades
para a programacao da producdo e uma série de outros problemas usuais na empresa.
(DIAS, 2010 apud VAGO, 2013, p. 643-644).

Para elaboracdo da curva € preciso, inicialmente, analisar os estoques e verificar
0 consumo ou a venda dos diferentes itens no intuito de classifica-los. De posse dessas
informacdes, os autores colocam que a Curva ABC indica o tratamento a ser dado a
cada produto, seja em termos de quantidade ou valor. No caso do trabalho aqui
proposto, essas analises pretendem apontar a melhor forma de rearranjar o estoque de

produtos finais para facilitar o carregamento.

Com base nessa explicacdo, a analise qualitativa na empresa investigada apontou
a peculiaridade de alguns produtos e mercados que exigem localizacdo privilegiada na
camara fria. Diante disso, a curva ABC, como instrumento quantitativo estatistico,
apresenta ser a op¢ao mais adequada para a facilitacdo desse processo e para garantir

maior agilidade na expedicdo em equilibrio com todas as opera¢des da industria.

Dias explica (2010, p. 73), nesse sentido, que a utilizacdo da curva como
instrumento para identificacdo dos itens que necessitam de atengdo e tratamento
adequados ¢ comum na ‘“administragdo de estoques, para a defini¢do de politicas de
vendas, para o estabelecimento de prioridades, para a programacao da producdo e uma

série de outros problemas usuais nas empresas.”

De acordo com Loprete et al. (2009), no sistema ABC (Custeio Baseado em
Atividades) os itens do estoque sdo classificados em trés grupos. O de Produtos A
refere-se a cerca de 10% a 20% dos itens e exigem maior atencdo, pois representam de
60% a 80% do faturamento. O de Produtos B simboliza de 20% a 30% dos itens e

também exige investimentos elevados. Ja o grupo de Produtos C possui cerca de 50% a
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70% dos itens do estoque e demanda um investimento menor, pois representa, em

média, de 5% a 10% dos investimentos no estoque.

Os produtos a serem priorizados no caso aqui proposto sdo os de maior saida na
unidade e a aplicacdo da Curva ABC ambiciona analisar os itens da camara fria e
classifica-los a partir de sua caracteristica de giro. Esse giro € determinado pelos
compradores e a expedicdo equilibrada dos produtos solicitados em relagdo a producgéo

indica a saude de toda a operagéo.

4.Sobre a BRF

A unidade da Brazil Foods (BRF) localizada em Uberlandia - MG est4 estruturada em
trés plantas ou sites, divididos em Centro de Distribuicdo, Abatedouro de Suinos e

Abatedouro de Aves, sendo este Gltimo o local do objeto da pesquisa.

O processo de abate de aves acontece em Uberlandia desde 1962 e emprega hoje
cerca de 1600 colaboradores da cidade e regido. A producdo diaria é dividida em duas
linhas, frango e peru, nas quais sdo abatidos 375 mil frangos e 15 mil perus, gerando,
diariamente, em torno de 510 toneladas de produtos acabados e um carregamento de 20
veiculos por dia, entre containers e carretas frigorificadas. Deste volume produzido,
85% € destinado a exportacdo para paises como China, Japdo, Malasia, Chile, Angola e

outros.

A fébrica possui uma camara de estocagem de 1893 posicOes para armazenagem

dessas toneladas, que sao separadas de acordo com o mercado de destino.

A cémara refere-se ao objeto de estudo deste trabalho, no qual pretende-se a
andlise e a aplicacdo de um modelo de armazenagem que otimize o aproveitamento do

espaco e, por consequéncia, o carregamento dos produtos.

5.Processo atual de armazenagem

O estoque de produtos acabados da BRF, situado na camara fria, esta organizado
em trés “ruas” e 110 drives-ins, que representam o tipo de armazenagem adotado pela
empresa. No processo de carregamento deste tipo de armazenagem, o local de entrada

da empilhadeira € 0 mesmo local de saida.
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Dessa forma, como demostrado na Figura 1, o operador de empilhadeira de
entrada recolhe o pallet na entrada da camara fria por meio de uma eclusa automatica e
0 armazena de acordo com o seu mercado de destino, independente da localizagéo deste

mercado dentro da cdmara de estocagem em relacdo a porta de saida.

Os mercados onde s&o armazenados os produtos a eles destinados séo
previamente definidos com base apenas no espago necessario para o acondicionamento,
ou seja, 0S que necessitam de espagos maiores possuirdo, consequentemente, mais

posicdes para armazenamento.

Entretanto, dentro destes mercados, existem varios SKU’s diferenciados por
marcas e faixas de peso. O mercado denominado como Lista Geral, por exemplo, possui
as marcas Sadia, Unef e Hallal e armazena frangos com faixas de pesos que vao de
setecentos gramas a um mil e quinhentos gramas. Todos sdo unitizados separadamente
com cddigos e siglas diferentes e, dentro desse cenario, existem, ainda, itens de maior
volume de producédo e de saida, muitas vezes localizados em posi¢des desprivilegiadas

em relacdo a porta de saida.

Quando o SKU é solicitado para o carregamento, os operadores de empilhadeiras
de saida vdo em direcdo ao mercado, orientado por placas de identificacdo anexadas a
estrutura de armazenagem drive-in, e identificam, entre os drives que compde o

mercado, o item solicitado.

6.Aplicando a ferramenta

Para a aplicacdo da Curva ABC, inicialmente, foi realizado um levantamento de vinte
SKU’s ¢ o volume diario de produgdo dos mesmos. Em seguida, foi verificada a
quantidade de posicOes necessarias para armazenar todo esse volume e aplicar a

ferramenta estatistica.
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Figura 12 - Mapa da cadmara de estocagem atual

MAPA DA CAMARA DE ESTOCAGEM
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Quadro 1 - Planilha dos SKU's selecionados

1D Codigo Descrigao Producdo Diaria [ kgs )
Pl 19100|FRANGDO CONG SEM MIUDOS SADIA 12KG 19.000,00
P2 20716|CARNE MECANICAMEMNTE SEPARADA COMNG PERU 15.000,00
P3 156024 (FRAMGO GRILLER 1100 GR SADIA N.CALEDOMIA 10 KG 40.000,00
P4 167633 |FRANGO GRILLER CONG 1100 G SADIA A.SAUDITA 56.000,00
P3 167630|FRANGO GRILLER CONG 1000 G SADIA ASAUDITA 60.000,00
PE 167631 (FRAMNGO GRILLER CONG 900 G SADIA ASAUDITA 11.000,00
P7 167613 |FRAMGO GRILLER CONG 1200 G SADIA A SAUDITA 80.000,00
P8 169851 |FRAMNGO GRILLER CONG 1100 G SADIA AFRICA 7.000,00
P9 169853 |FRANGO GRILLER CONG 1200 G SADIA AFRICA 9.000,00
P10 169850|FRANGO GRILLER CONG 1000 G SADIA AFRICA 8.000,00
P11 169854 |FRAMGO GRILLER CONG 1000 G SADIA AFRICA 8.000,00
P12 156155 |FRANGO GRILLER 1000 GR SADIA N.CALEDOMIA 10 KG 10.000,00
P13 167646|FRANGO GRILLER CONG 1200 GR SADIA A.SAUDITA 9.000,00
P14 167645 |FRANGO GRILLER COMNG 1100 GR SADIA A.SAUDITA 6.000,00
P15 303037 (ASA INT FRANGO CONG LIME RUN ITF CHINA 2.000,00
P16 303039 (ASA FRANGO CONG ITF CHIMNA 3.000,00
P17 238058 [CARCACA FRANGO COMGELADA 2.000,00
P18 288142 (COXA FRANGO CONG IQF SADIA 900GR 4,000,00
P19 288200(SOBRECOXA FRANGO IQF SADIA 900GR 3.000,00
P20 249671 |MEIO PEITO 5/0550 5/PELE PERU CHILE 8.000,00

Fonte: BRF (2016)
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Selecionados os itens, foram contabilizadas 360 toneladas em itens diferentes
para planejar a otimizagédo por meio da curva ABC.
Grafico 1 - Curva ABC

Curva ABC

P9 P13 P10 P11 P20 P8 P14 P18 P16 P19 P15 P17

Fonte: Elaborado pelo autor

Aplicando a Curva com uma nota de corte do todo amostrado para 70% dos itens
A, 20% dos itens B e 10% para os itens C, tivemos os itens P7, P5, P4 e P3 classificados
como A, ocupando 236 posicoes, e P1, P2, P6, P12, P9, P13 e P10 como B, ocupando

81 posic¢des. Os demais foram classificados como C, conforme demonstra o Grafico 1.

A partir deste levantamento, foi possivel otimizar o processo de carregamento ao
aproximar os itens classificados como A da porta de saida da cdmara fria que, como ja
mencionado anteriormente, € a entrada por onde os operadores de empilhadeira buscam
e retiram os pallets para o carregamento. Sendo assim, consequentemente, os itens Be C
da amostragem foram posicionados com maior distancia da porta devido & sua posicao

na curva, de acordo com a Figura 2.

Ap0s a aplicacdo da Curva, foi concretizada a negociagdo com a inspecgéo federal
para o armazenamento dos pallets de diferentes mercados em drives vizinhos sem risco
de mistura-los, para ndo ferir a norma de enderecamento da empresa. Posteriormente foi
necessario repassar o0 novo processo de armazenamento e expedicdo para toda a equipe e
realizar treinamento para os operadores de empilhadeira, no intuito de melhorar o

direcionamento dentro da camara de estocagem.
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Figura 13 - Mapa proposto a cdmara de estocagem
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7.Concluséao

As empresas sempre buscam solugdes para diminuir custos em qualquer parte de
seus processos e o conhecimento é o principal elemento para desenvolver essas
solucBes, efetivar as melhorias e fazer com que as mesmas sejam continuas e
sustentaveis. Sendo assim, trabalhos direcionados ao estudo da gestdo de estoque e
expedicdo podem contribuir significativamente com os resultados desejados, desde que

sejam aplicadas as ferramentas corretas para execucao.

Para realizacdo deste trabalho, foram levantadas as dificuldades com
armazenagem e expedicdo ao caso analisado e, por meio do método da Curva ABC,
foram propostos meios de facilitar o trabalho no chao de fabrica e de atender as metas

do setor.

Com a implantacdo do método escolhido para os SKU’s selecionados, além de
identificarmos o ganho previsto no tempo de carregamento, a partir da aproximacéo dos
itens de maior producdo e giro da porta de saida, também verificamos a otimizacdo na
identificacdo dos pallets, dentro de seus respectivos mercados, por parte dos operadores
de empilhadeira, evitando movimentacfes desnecessarias nos drives e avarias nos

produtos.
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Resumo. Na busca de obtencdo de melhorias continuas e otimizacdo de processos
operacionais e tempo, as organizacdes investem cada vez mais em tecnologias e
metodologias que viabilizem solu¢des completas e eficientes a toda sua administracao.
Este presente trabalho buscou analisar e propor solucdes viaveis aos problemas diarios
identificados na gestdo de estoque e armazenagem do setor de sandalias de um
atacadista, através da aplicabilidade das ferramentas Diagrama de Ishikawa e Curva
ABC, de modo a verificar a conciliacdo dos mesmos com as necessidades estratégicas,
taticas e operacionais. Assim, organizar e melhorar os processos e layout de estocagem,
garantir qualidade e agilidade nas separacdes de pedidos dos clientes e racionalizar os
processos e atividades.

Palavras — Chaves: Melhoria continua; Otimizacdo; Organizacdo; Qualidade.

1. Introducéo

Com a globalizacdo dos mercados, houve um aumento no indice de competitividade
entre as empresas e 0s consumidores tornaram-se mais exigentes. Diante disto, a
qualidade dos materiais e precos dos produtos, deixou de serem fatores cruciais ao
mercado consumidor, tomando lugar a eficiéncia e seguranca nas entregas, a garantia do

preco mais justo, com a qualidade ideal e confiavel, no momento certo.

As exigéncias do atual cenario mercadologico circulam em torno da inovacao, a
gual concomitantemente exige mais qualidade, eficiéncia e melhoria continua para
obtencdo de resultados positivos. Sendo assim, as empresas investem cada vez mais no
desenvolvimento de inovages tecnoldgicas e melhorias em processos, arriscando o bom

desempenho nos resultados, reconhecimento de mercado, parcerias e credibilidade.
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A gestdo de estoque numa cadeia de suprimentos é uma das atividades mais
importantes para a organizacdo e administracdo de materiais, por planejar e controlar
niveis de estoque, os investimentos financeiros envolvidos e o atendimento a demanda
de forma agil e segura. Para Loprete et al. (2009), a gestdo de estoque estd, hoje,
diretamente ligada a reducdo de custos e a produgdo de lucro, consequéncia da
internacionalizacdo dos mercados, da inser¢do das tecnologias nos processos e do
fendmeno da globalizacdo. Neste sentido, os estoques devem ser estudados com
eficiéncia pelas instituigdes “para constatar a real necessidade das cadeias produtivas e
investirem em estoque de forma consciente e necessaria, sem qualquer tipo de

desperdicio e ociosidade”.

A escolha de ferramentas eficientes para auxiliar os gestores na administracéo
dos estoques, o bom relacionamento entre as empresas e seus fornecedores, o
conhecimento da demanda de mercado e uma boa estrutura e organizagédo, podem ajudar
a solucionar os problemas que este setor enfrenta diariamente. O objetivo principal deste
trabalho é utilizar ferramentas da qualidade em prol de melhorias na organizacdo e
gerenciamento dos estoques de um setor com alta diversidade de itens armazenados,
auxiliar na organizacao e layout do seu estogque, de uma maneira que facilite a viséo real

do que esta armazenado.

2. Objetivos

2.1 Objetivo geral

Aplicagéo das ferramentas Diagrama de Ishikawa e Curva ABC no gerenciamento de
estoque e armazenagem do setor de havaianas de um atacadista, identificando problemas
e solucdes que possam garantir a melhoria continua na sua organizacgdo e boa estrutura

fisica.

2.2 Objetivos especificos

—Reduzir custos operacionais (custo de espaco para armazenagem de itens);
—Organizar e estruturar o layout de acordo com a demanda de mercado e giro de
estoque de cada produto;

—Facilitar e agilizar a separagéo de mercadorias para expedi¢éo;
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3. Metodologia

O trabalho realizado classifica-se como uma pesquisa descritiva, tendo como objetivo
descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o
estabelecimento de relacdes entre variaveis, realizando observacoes, registros, analises e
correlagdes (GIL, 1995).

A pesquisa relatada neste trabalho possui natureza descritiva e, se expressa em
um estudo realizado no setor de havaianas de um atacadista, localizado na regido de
Uberlandia — Minas Gerais. Foi realizado o acompanhamento e analise das atividades

diérias no setor, de acordo com a execucao listada abaixo:

—Leitura e desenvolvimento do referencial tedrico sobre as ferramentas
Diagrama de Ishikawa e Curva ABC aplicadas a Gestdo de Estoques;

—Acompanhamento in loco no setor de havaianas, durante o periodo de
02/10/2017 a 03/11/2017, para levantamento dos dados sobre a rotina de organizacao,
armazenagem e separacdo das mercadorias;

—Levantamento de dados sisttmicos sobre a demanda e giro de estoque das

mercadorias do setor.

4. Conceitos de melhoria continua

Para Moura (1997) a melhoria continua é a busca por melhores resultados e niveis de
desempenho de processos, produtos e atividades da empresa. Tornando-se culturalmente
um objetivo, com metas e obstaculos a serem vencidos diariamente, através dos esforgos

e sugestdes de um ou varios funcionarios.

As técnicas, as metodologias, o mercado e clientes estio mudando muito
rapidamente, fazendo-se necessario a evolucdo constante das organizagdes. Estas
mudangas radicais exigem das empresas maiores investimentos para satisfacdo de seus
clientes e qualidade em seus negdcios. Nesse sentido, tornar o processo de melhoria

continua uma pratica empresarial, proporcionara beneficios a organizagdo num todo.
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A melhoria continua trata-se da realizagdo de mudancas simples, praticas e de
baixos custos e baixos investimentos. Sdo mudangas incrementais, frequentes e mais
lentas, entretanto, geradoras de novos conhecimentos, potencializagdo de competéncias
e habilidades dos executores. De acordo com o que diz Paladini (2012), a Gestdo da
Qualidade tem-se utilizado de estratégias de organizacdo e otimizagdo do
funcionamento de processos, 0s quais procuram a evolucdo permanente e garantia de

melhoria continua das atividades produtivas.

Isso mostra que, todos os processos de uma empresa sdo passiveis de
melhoramentos e podem gerar beneficios constantemente, quando aplicados e focados
num meétodo. O importante é a melhoria continua, é saber utilizar da melhor maneira
possivel os conhecimentos e informagdes adquiridas durante todo o processo, gerando

beneficios a organizacao, aos funcionarios, ao mercado e a sociedade.

5. Diagrama ishikawa

Popularmente conhecido como Espinha de Peixe e Diagrama de Causa e Efeito, o
Diagrama de Ishikawa relaciona em determinados problemas, suas possiveis causas e
efeitos, através do levantamento de informacdes realizado com o maior nimero de

pessoas envolvidas no setor ou atividade em analise.

Foi desenvolvido em 1943 pelo engenheiro Kaoru Ishikawa, em uma
universidade de Tdkio, com o objetivo de explicar aos engenheiros de uma empresa
japonesa os diversos fatores inter-relacionados em um problema, que possibilitam a
identificacdo de sua causa fundamental e a inser¢do de medidas corretivas para possiveis

causas do mesmo.

Para que os resultados sejam mais eficientes, faz-se necessario a utilizacdo de
alguns métodos, como o da ferramenta Brainstorming, que auxilia no desenvolvimento
de ideias de um grande nimero de pessoas num espacgo curto de tempo, livre de criticas.
Comumente, ¢ utilizado o método da ferramenta 6 M’s, que identifica isoladamente as
causas de cada um dos problemas considerados no Diagrama de Ishikawa, de acordo

com seus efeitos, 0s quais resumem-se em:

—Maquina( problemas com equipamentos);
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—Matéria- prima( falta de ferramentas ou defeitos);
—Mao- de- obra( desmotivacao dos funcionarios, falta de treinamentos);
—Meétodo( jornadas de trabalho longas e cansativas);

—Medicao(mas condigdes do local de trabalho);

—Meio- ambiente( clima, ruidos).

6. Conceitos de qualidade

Conceituar “qualidade” nao ¢ uma tarefa tdo simples, por depender de concepgdes de
uma diversidade de individuos, inseridos em uma sociedade com diferentes costumes e
culturas. De acordo com Paladini (2012), o termo qualidade é altamente subjetivo e de
dominio publico, que com o decorrer do tempo pode tornar-se ultrapassado e
inadequado as mudancas ocorridas na sociedade. Devido a isso, muitos autores buscam

conceitos atuais, modernos e adequados as necessidades reais de cada organizacao.

Pioneiros do movimento da qualidade, Juran e Edwards Deming estabeleceram
ideias ao conceito de qualidade, logo ap6s a Segunda Guerra Mundial, com o objetivo
de alertar empresarios da época, sobre a importancia da qualidade para a renovagdo e
reestruturacdo da industria nacional. Para eles, qualidade ¢ muito mais que uma frase
curta, é planejamento, controle e melhoria de processos de uma organizacdo, € promover
melhorias continuas através do ciclo de organizacao, consolidacdo e padronizacdo de

praticas.

A qualidade busca alcancar os melhores resultados possiveis, através da
metodologia de melhoria continua em determinadas atividades de um setor ou numa
organizagdo como um todo. Desta forma, estabelece préticas de atividades com mais
eficiéncia, galgando atender da melhor forma as necessidades produtivas e
organizacionais da empresa, e consequentemente, a oferta de produtos/ servigos de

qualidade aos seus clientes.

7. Gestéo de estoque e armazenagem

Por se tratar de uma atividade estratégica, tanto as empresas publicas, quanto as
privadas, a Gestdo de Estoque ou Administracdo de Materiais, como também ¢é

conhecida, requer especial atengdo a capacidade que a mesma tem de afetar positiva ou
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negativamente os resultados de uma organizagdo. Os objetivos principais da Gestéo de
Estoque é minimizar os custos e investimentos em materiais estocados, obter vantagens
competitivas a partir de uma boa estrutura e organizacdo de estoque, manter e melhorar

o atendimento da demanda de mercado.

Segundo Dias (2010), um fator importante quanto aos produtos acabados é o seu
grau de liquidez. Quanto mais liquidos e menos sujeitos a obsolescéncia forem os
produtos acabados, maiores serdo os niveis de estoque que poderd suportar. Desta
forma, é importante atentar-se a organizacdo e armazenagem destes produtos, a previsao
de demanda, a diversidade de itens e seu giro de estoque, evitando compras
desnecessarias e aumento dos custos operacionais, como por exemplo, 0s custos de

manter estoques altos, ao inves de apenas um estoque de seguranga minimo.

A Gestdo de Estoque compreende varias funcdes distintas, desde a decisdo do
que comprar e quando comprar, do que deve ter em estoque ao controle periddico do
que estd danificado e disponivel para saidas. Sendo assim, gerenciar um estoque é
assegurar a utilizacdo eficiente do espaco de armazenagem, as boas condicdes e

estruturas fisicas, a facilidade e rapidez ao acesso das mercadorias estocadas.

8. Curva ABC

A Curva ABC permite identificar e classificar os itens em estoque de acordo com sua
administracdo e grau de importancia, estabelecendo suas prioridades. De acordo com
Dias (2010), ap6s os itens terem sido ordenados pela importancia relativa, as classes da

Curva ABC podem ser definidas das seguintes formas:

Classe A: Grupo de itens mais importantes que devem ser tratados com uma

atencdo bem especial pela administracéo;
Classe B: Grupo de itens em situagdo intermediria entre as classes A e C;

Classe C: Grupo de itens menos importantes que justificam pouca atenc¢do por

parte da administracao.

O Quadro 1 descreve todos os aspectos que devem ser considerados para a

confeccdo da Curva ABC, os quais exigem cuidados especiais de analise.
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Quadro 2 - Modelo para confeccéo da curva ABC

Necessidade na curva ABC

1 Discussdo preliminar

Definigdo dos Objetivos

Verificacdo das técnicas para andlise

2 Tratamento de dados
Calculo manual ou eletrénico

Obtencdo da classificacdo: classe A

3 Classe B e classe C sobre a ordenagio efetuada
Tabelas explicativas e tragado do grafico ABC

1 Andlises e conclusoes

5 Providéncias e decistes

Fonte: Dias (2010, p. 75)

Esta ferramenta por sua vez, tem sido usada principalmente na Gestdo de
Estoque das organizagdes, devido sua capacidade de definir metodologias e estratégias
de armazenagem, classificacdo e prioridades dos produtos na entrada e saida do estoque,
organizacgdo e layout de acordo com a diversidade dos itens, entre outras necessidades

da empresa.

9. Aplicando as ferramentas ishikawa e curva ABC

Através do acompanhamento in loco no setor de havaianas da empresa em estudo e de
relatos do cotidiano dos colaboradores que realizam as atividades de organizacéo,
separacdo, conferéncia e expedicdo das mercadorias, foram identificados os principais

ofensores e listados de acordo com seu grau de importancia e particularidades.

9.1 Identificacédo dos problemas

—Dificuldades na separacao dos itens no ato da expedicao, devido a variedade de
modelos e numeragdes de havaianas;
—Erros e dificuldades na conferéncia e contagem do setor;

—Saida de mercadorias incorretas.
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As figuras 1, 2 e 3 destacam das causas influentes dos problemas identificados no setor

de havaianas, conforme relatado pelos colaboradores e acompanhamento in loco, através

da anélise da ferramenta Diagrama de Ishikawa.

Figura 14 - Dificuldades na separacdo de itens para expedicdo
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Figura 15 - Erros e dificuldades na conferéncia e contagem do estoque
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Figura 16 - Saida de mercadorias incorretas
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Fonte: Elaborada pelo autor

9.2.2 ldentificacao das causas prioritarias

De acordo com a anédlise do Diagrama de Ishikawa, observou-se que as causas
destacadas estéo relacionadas entre os trés problemas, destacando-se: a desorganizacéo
do setor, variedade de itens e mercadorias misturadas, as quais serdo incialmente

tratadas.

9.3 Plano de Acéo

Apobs identificar as causas fundamentais e correlacionadas entre os principais ofensores
no setor em estudo, o plano de acdo busca as solugdes viaveis aos processos e atividades
envolvidos, em prol de bloquear ou mitigar os problemas, dentro de um consenso e ao
alcance da organizacdo. Para auxiliar esse processo, a ferramenta Curva ABC prioriza as
mercadorias que necessitam de mais atencdo, através de uma tabela padrdo, elaborada e

baseada por Dias (2010), conforme dados abaixo:
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Quadro 3 — Padréo de analise Curva ABC

. Classe A B C
Eixo
Ordenadas 59-75% 15-30% 5-10%
Abscissas 10 -20% 20-35% 50-70%

Fonte: Elaborado pelo autor

Figura 17 — Coleta de dados

Modelos Preco de venda unitario Qtd. Vendida mensalmente Faturamento mensal Grau

Hav. Top Basic (par) RS 9.60 870 R$ 8.352,00 12°
Hav. Top tradicional (par) RE 8.47 12038 R$ 101.961.86 1°
Hav. Brasil (par) R$ 1530 2107 R$ 3223710 2°
Hav. Kids max (par) RS$ 1424 192 R 273408 20°
Hav. Aloha (par) RS 14.06 513 R$ 7.212.78 147
Hav. Tradicional (pte 6x1) R$ 5226 541 R$28.272.66 3°
Hav. Top disney (par} R§12381 1458 R$ 18.676.98 4
Hav. Slim thematic (par) R§ 2269 611 R$ 13.863,59 52
Hav. Slim animals (par) R$ 1057 1104 R$ 11.66928 6°
Hav. Surf (par) RS 22,60 130 RS 2.938.00 192
Hav. Slim pets (par) R$ 1532 732 R$ 11.21424 7°
Hav. Color (par) R3 633 1609 RS 10.184.97 g
Hav. Casual (par) R$ 16.04 632 R$ 10.137.28 9°
Hav. Kids slim frozen (par) R$ 1196 813 R§9.723.48 10°
Hav. Top marie(par} R$ 1358 623 R$ §.460,34 11°
Hav. Flat tradicional (pte 3x1) R$ 1986 174 RS 3.455.64 18°
Hav. Flat mix (par) R$ 9.05 770 R$ 6.968.50 16°
Hav. Tria print (par) R$6.12 1235 R$ 7.558.20 132
Hav. Top tiras (par) RS 9,05 691 R$ 6.253,55 17°
Hav. Slim tribal (par) R$19.00 374 RS 7.106,00 157

Fonte: elaborada pelo autor

Figura 18 - Ordenacéo dos dados

Faturamento  Faturamento Mensal (%) Porcentagem sobre
Gran Modelos
mensal Acuomulado o Valor do Faturamento
1° Hav. Top tradicional (par) RS 101961 86 RS 101.961 86 33%
2° Hav. Brasil (par) RS§ 32.237.10 RS 134.198 96 43%
3e Hav. Tradicional (pte 6x1) RS 28.272 66 RS 16247162 53%
4° Hav. Top disney (par) RS 18.676,98 RS 181.148 60 59%
5° Hav. Slim thematic (par) RS 13.863,59 RS 19501219 63%
6 Hav. Slim animals (par) RS 11.669 28 RS 206.681 47 67%
7° Hav. Slim pets (par) R511.21424 RS§ 217.895.71 1%
§° Hav. Color (par) RS 10.184.97 RS 228.080.68 T4%
90 Hav. Casual (par) RS 10.137.28 RS 238.217.96 T7%
10°  Hav. Kids slim frozen (par) R$9.723.48 RS 247.941 44 80%
11° Hav. Top marie(par) RS 8.460,34 RS 256.401,78 83%
12° Hav. Top Basic (par) RS §8.352,00 RS 264.753.78 86%
13° Hav. Tria print (par) RS 7.558 20 RS 27231198 88%
14° Hav. Aloha (par) R§ 721278 RS 27952476 90%
15 Hav. Slim tribal (par) RS 7.106,00 RS 286.630,76 93%
167 Hav. Flat mix (par) RS 6.968.50 RS 293 59926 95%
17¢ Hav. Top tiras (par) RS 625355 RS 299 852 81 97%
18° Hav. Flat tradicional (pte 3x1) RS 3.455.64 RS 303.308 45 98%
192 Hav. Surf (par) RS 2.938.00 RS 306.246 45 99%
20° Hav. Kids max (par) R§ 273408 RS 308.980,53 100%

Fonte: Elaborada pelo autor
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Figura 19 — Curva de limitacdo dos modelos
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Fonte: Elaborada pelo autor

Figura 20 — Curva ABC
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Fonte: Elaborada pelo autor

10. Resultados

De posse dos dados coletados, observou-se que a Curva ABC € essencialmente
de natureza crescente. Para definicdo das classes foi adotado o critério padréo, conforme
Quadro 2, adaptado ao setor em estudo e elaborado com base no que diz Dias (2010).

Dessa maneira, os resultados foram:

—Classe A: 20% dos itens correspondem a 59% do valor;

—Classe B: 30% dos itens correspondem a 21% do valor;
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—Classe C: 50% dos itens correspondem a 20% do valor.

Dessa forma, os modelos 1 a 4 (Classe A), devem receber tratamento
administrativo preferencial com relacdo aos demais, devido ao alto indice de
movimentacao e saidas de estoque, neste caso N&o obstante, os modelos 5 a 10 (Classe
B), devem obter tratamentos intermediarios e os modelos 11 a 20 (Classe C),
tratamentos administrativos mais simples, por ndo causarem impactos tdo grandes aos

problemas priorizados no setor.
11. Concluséo

Com base nas metodologias das ferramentas Diagrama de Ishikawa e Curva
ABC e de relatos do cotidiano dos colaboradores dos setor de havaianas da empresa
estudada, constatou-se que 0 mesmo necessita de melhorias administrativas e
organizacionais de estoque, devido ao indice de ocorréncias de erros e aumento de
custos por falhas na separacdo e saidas das mercadorias, que consequentemente geram

insatisfacdo do consumidor final e devolucéo do pedido.

Dessa forma, os planos de acBes estabelecidos as principais causas
correlacionadas entre os problemas identificados no setor, buscam soluciona-los de
forma simples e com menores custos, garantindo eficiéncia e bons resultados. A
organizacdo do layout do setor é a solucdo foco para os problemas, priorizando a
separacdo das mercadorias da Classe A da Curva ABC, nas proximidades do local de
separacdo de mercadorias para expedicdo, tornando-se visivel e de facil acesso aos
colaboradores, por se tratar de modelos de itens com maior saida e corresponder ao
maior faturamento mensal do setor, as demais classes seguirdo esta mesma ordem,
reduzindo erros de separagdo das mercadorias devido ao alto volume de variedade de
mercadorias misturadas e sem posicdes fixas no estoque e desorganizagio do setor. As
demais causas destacadas no Diagrama de Ishikawa, serdo analisadas posteriormente e

aplicadas solugdes viaveis a redugdo dos problemas e aumento da produtividade.

Referéncias
DIAS, M. A. P. Administracdo de Materiais. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

63
Perid. de Pesq. e TCC do IFTM Camp. Uberl. Centro, Uberlandia, v. 3, p. 1-185 dez. 2018



1
B INSTITUTO FEDERAL
MW Tridngulo Mineiro

Campus Uberlandia Centro

o
]
]
]
GIL, Antbnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas,
1995. 220 p.

LOPRETE et al. Gestao de estoque e a importancia da Curva ABC, 2009. Disponivel
em:
http://www.unisalesiano.edu.br/encontro2009/trabalho/aceitos/CC35509178809.pdf.
Acesso em: 06 novembro 2017.

MOURA, L. R. Qualidade simplesmente total: uma abordagem simples e préatica da
gestdo da qualidade. Rio de Janeiro: Editora Qualitymark, 1997.

PALADINI, Edson P. Gestdo da qualidade: teoria e pratica. 3 ed. S&o Paulo: Atlas,
2012. 302 p.

64
Perid. de Pesq. e TCC do IFTM Camp. Uberl. Centro, Uberlandia, v. 3, p. 1-185 dez. 2018


http://www.unisalesiano.edu.br/encontro2009/trabalho/aceitos/CC35509178809.pdf

L 1 1
BEE INSTITUTO FEDERAL
BE® Tridngulo Mineiro

Campus Uberlandia Centro

Trabalhos de conclusdo de curso de pos-
graduacgdo

65
Perid. de Pesq. e TCC do IFTM Camp. Uberl. Centro, Uberlandia, v. 3, p. 1-185 dez. 2018



on
BEE INSTITUTO FEDERAL
BE® Tridngulo Mineiro

B® campus Uberlandia Centro

O uso do Hipertexto na pratica de retextualizaciao
digital para as aulas de lingua portuguesa

Dalila Damasceno Gomes', Walteno Martins Parreira Junior?.

! Pos-Graduada em Tecnologias, Midias e Linguagens da Educacdo, IFTM, Campus
Uberlandia Centro, MG, daliladamasceno3028@gmail.com.

2 Professor da Pos-Graduagdo em Tecnologias, Midias e Linguagens da Educacao
do IFTM, Campus Uberlandia Centro, MG, waltenomartins@iftm.edu.br.

Resumo: Este trabalho aborda a questdo do uso do hipertexto no ambiente escolar como
instrumento facilitador do processo de ensino-aprendizagem durante as aulas de Lingua
Portuguesa através da retextualizacdo de um texto impresso para o espaco digital pelos
alunos, a fim de reconhecer a necessidade de propor usos e problematizar a questdo da
tecnologia como suporte educacional em sala de aula. E como resultado, a pratica de
retextualizacdo confirmou a necessidade de aulas mais atrativas e de cunho digital nas
aulas, estimulando os alunos a participarem ativamente das atividades.

Palavras-chaves: Géneros digitais, Hipertexto, Retextualizacdo, Retextualizagdo

digital.

Abstract: This work addresses the use of hypertext in the school to facilitate of the
teaching-learning process during Portuguese Language classes through the
retextualization of a printed text for the digital space by students in order to recognize
the need to propose uses and to problematize the issue of technology as educational
support in the classroom. As a result, the practice of re-contextualization has confirmed
the need for more attractive and digital classes in class, stimulating students to
participate actively in the activities.

Keywords: Digital Genres, Hypertext, Retextualization, Digital Retextualization.

1. Introducao

As novas tecnologias, midias e redes sociais disponiveis na rede digital de comunicacao
tornaram-se indispensaveis nos processos de interagdes sociais, culturais e profissionais
em grandes centros urbanos, possibilitaram a criagdo de novas formas de comunicagao.
Com isso, surgiram novas praticas sociais e ndo diferentemente, novas abordagens

didaticas em sala de aula.
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Conforme os Parametros Curriculares Nacionais do 6° ao 9° ano de Lingua

Portuguesa:

O dominio da lingua oral e escrita ¢ fundamental para a participacdo social
efetiva, pois ¢ por meio dela que o homem se comunica, tem acesso a
informacao, expressa e defende pontos de vista, partilha ou constroi visdes de
mundo, produz conhecimento. Por isso, ao ensind-la, a escola tem a
responsabilidade de garantir a todos os seus alunos o acesso aos saberes
linguisticos, necessarios para o exercicio da cidadania, direito inalienavel de
todos. (BRASIL, 2000, p.11).

Portanto, faz-se necessario oportunizar uma educacdo que atenda as exigéncias e
necessidades dos alunos que se encontram no contexto dessa nova sociedade e cujo

acesso a tecnologia tem sido ampliado.

O presente artigo traz por meio do estudo dos gé€neros textuais/digitais, na
disciplina de Lingua Portuguesa, especial atengcdo ao hipertexto, escrita eletronica na
qual algum elemento (palavra, expressdo ou imagem) ¢ destacado e, quando acionado
(mediante um clique de mouse), provoca a exibi¢do de um novo hipertexto com
informacdes relativas ao referido elemento, como ferramenta que possibilita ao leitor
navegar livremente pelos percursos de leitura e a participar da constru¢do do texto que
1€, estimulando desta forma a leitura e a escrita.

A proposta didatica ¢ uma retextualizag¢do, aqui entendida como a produgdo de
um novo texto a partir de um texto base impresso, para o espago digital, no caso o Hino
Nacional Brasileiro, ja conhecido dos alunos, com o intuito de que ambos, professor e
alunos, através de discussoes em sala de aula, reconhegam novos fatores de textualidade
do hipertexto, estabelecam diferencas entre os textos impressos e os de carater digital e
busquem estratégias que facilitem tal retextualizacdo em atividades concretas para as
aulas de Lingua Portuguesa.

E escreve Marcuschi (2001, p.80) que “podemos tomar o hipertexto como um
bom momento para rever a questdo mais ampla do papel da escola no letramento e a
fun¢do do computador no ensino”.

A aplicagdo ocorreu em uma escola publica da rede municipal de Uberlandia

com trinta alunos de uma sala de aula do 8° ano do Ensino Fundamental.

A base bibliografica para este trabalho foram as concepgdes de Aradjo (2011) e
Marcuschi (2010) sobre a géneros textuais, digitais e o hipertexto, além de Dell’Isola

(2007) sobre retextualizacao.
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2. Desenvolvimento

Inicialmente ¢ importante para entender o trabalho desenvolvido a consideragdo dos

conceitos de Géneros Textuais, Géneros Digitais, Hipertexto e Retextualizacao.

2.1. Géneros Textuais, Géneros Digitais e o Hipertexto

Os géneros textuais sofrem variacdes na sua constituicdo e estdo profundamente
vinculados a vida cultural e social daqueles que o utilizam em determinado espago.
Esses sdo fruto de trabalho coletivo e necessitam do conhecimento da lingua e suas

multiplas linguagens para a sua produgao, tanto quanto para a sua compreensao.

Aratjo (2011) concorda com Silva (2010) ao dizer que por meio dos géneros
textuais € possivel articular uma série de atividades que nos levam a ler um texto com o
conhecimento prévio, os elementos linguisticos e ndo linguisticos e a sua propria

organizagao.

O ambiente virtual estd carregado de diversos géneros textuais como aqueles ja
existentes em outros ambientes, porém totalmente organizados para o espago digital;
permitindo outras praticas além da forma impressa, interagindo com o meio visual,
auditivo e espacial. Por isso, Araujo (2011), ao citar Marchuschi (2005), reconhece que
as comunicagdes realizadas por meio destes géneros textuais existentes no ambiente

virtual devem ser chamadas de géneros digitais.

De acordo com Aratjo (2011), os géneros digitais textuais disponiveis na
internet, apesar de muitas vezes serem reconfiguragdes daqueles ja existem na forma
impressa, possuem caracteristicas proprias, muitas vezes mais dindmicos,

descentralizados, autonomos e atraentes.

A partir desta concepcdo de géneros digitais, Aratjo (2011), ressalta a
importancia do hipertexto, através da presenga de hiperlinks, entendido aqui como uma
referéncia dentro de um documento em hipertexto a outras partes desse documento ou a
outro documento digital, em diversos formatos que permite ao leitor criar a sua propria
ordem de leitura e o seu proprio trajeto para a construgdo do sentido, ou seja, o leitor é
livre para fazer as suas escolhas e os seus caminhos que ndo necessariamente serao
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iguais aos de outro leitor do mesmo hipertexto. “O hipertexto, portanto, se caracteriza
como um processo de escrita e leitura eletronica indeterminado, multinearizado e

multisequencial” (ARAUJO, 2011, p.635).

2.2. Retextualizacido

Segundo Dell’Isola (2007), a compreensdo sociopragmatica do texto possibilitada pela
atividade da retextualizag¢ao ¢ uma “transformac¢ao de uma modalidade textual em outra,
ou seja, trata-se de uma refaccdo e reescrita de um texto para outro, processo que
envolve operacdes que evidenciam o funcionamento social da linguagem”

(DELL’ISOLA, 2007, p.10).

A atividade de retextualizacdo nas aulas de Lingua Portuguesa ¢ ideal justamente
pelo desenvolvimento de um trabalho eficaz de leitura e producdo de texto, ja que
propicia a oportunidade de reflexdo sobre o uso de diferentes géneros textuais levando
em consideragdo a situacdo de suas produgdes e esferas de atividades em que eles se

constituem e atuam; tanto para o professor quanto para o aluno.

A proposta de retextualizacao ndo € algo novo para os alunos que de acordo com
Marcuschi (2001) as atividades de retextualizagdo sdo agdes presentes no cotidiano das
interacdes humanas, pois “toda vez que repetimos ou relatamos o que alguém disse, até
mesmo quando produzimos as supostas citagdes ipsis verbis, estamos transformando,
reformulando, recriando e modificando uma fala em outra”. Marcushi (2001, p.48);

logo, esta atividade ndo causara estranhamento ao ser solicitada.

2.3. Hipertexto

O hipertexto ¢ formado por um documento eletronico composto de nds ou de unidades
textuais interconectados formando uma rede nao-linear, composta de links. Os links sdo
as conexoes entre os nds em um hipertexto. Os nds do hipertexto podem ser paragrafos,

palavras, figuras ou sons que compdem o documento ou mesmo outro documento.

Segundo Marcuschi (2001), o autor de um hipertexto produz uma série de
ligacdes possiveis entre segmentos, € cada ligagdo se torna uma op¢ao de escolha para

os hipernavegadores.
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A diferenga central entre o hipertexto assim desenhado e o texto linear tal
como o encontramos nos livros, jornais e revistas impressos ¢ a possibilidade
de diferentes escolhas para leituras e interferéncias on line. No caso de um
livro impresso, a seqiiéncia do texto esta pré-determinada pela linearizacdo e
paginagdo. [...] Pois nada impede que se leia um livro saltando paginas ou
consultando bibliografias paralelas e assim por diante (MARCUSCHI, 2001,

p. 83).

E pode-se observar que o hipertexto permite que o leitor faga a sua propria

sequencia de leitura e entendimento do texto.

Diferentemente do que o texto de um livro convencional, o hipertexto nao
tem uma unica ordem de ser lido. A leitura pode dar-se em muitas ordens.
Tem multiplas entradas e multiplas formas de prosseguir. Ha maior liberdade
de navegagdo pelas informagdes como se estivessemos imersos num
continuum de discursos espalhados por imensas redes digitais
(MARCUSCHLI, 2001, p. 86).

2.4. Proposta Didatica

A proposta didatica foi a retextualizagdo a partir de um texto base impresso para o
espago digital através do trabalho com os géneros digitais, utilizando como ferramenta o
hipertexto, constituida por um conjunto de atividades que apresentam as dimensoes
constitutivas de um texto e da diversidade de informacdes que este pode possuir. O
género textual escolhido para este trabalho foi o Hinos e o texto base impresso foi o

Hino Nacional Brasileiro.

A plataforma para publicacdo do hipertexto produzido com a retextualizagao foi
a rede social Facebook, que é um website gratuito para os usudrios que criam perfis que
contém fotos e listas de interesses pessoais, trocando_mensagens privadas e publicas
entre si e participantes de grupos de amigos. Na plataforma do Facebook foi criada uma
comunidade pelo professor, previamente, para os alunos da sala onde foi aplicada a

atividade para que pudessem publicar o hipertexto.

A escolha do Facebook se deu pelo fato de ser uma rede social amplamente
utilizada pelos jovens brasileiros, o que leva a reconhecer que a maior parte dos alunos

jé& apresenta-familiaridade e ndo possui grandes dificuldade para acessarem-na.

2.5. Aplicacao e Analise dos Dados
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A Sequéncia Didatica foi realizada em quatro aulas, conforme quadro 01. Salvo a
primeira aula que foi realizada na propria sala de aula dos alunos, as restantes foram
realizadas na sala de informatica da escola, com os alunos divididos em dez grupos,

formados por trios ou duplas, que foram escolhidos pelos proprios

Foi utilizado um projetor conectado a um computador para exibi¢do do contetido

das aulas planejadas para que todos os alunos visualizassem. As realizacdes das aulas
seguiram as etapas propostas no planejamento, visando a preparagdo para a producio

final, o hipertexto.

A maior parte dos alunos mostrou-se interessada no desenvolvimento do
hipertexto, poucos ficaram arredios com a solicitagdo do professor, a pouca tensao
ocorreu devido a falta de conhecimento sobre a tecnologia de criagdo de hiperlinks.
Ressalto que o fato de estarem em trios ou duplas facilitou o processo de aprendizagem,
j& que o aluno do grupo que entendia o processo antes dos outros explicava para os
demais colegas, além disso, cada grupo ficou com um trecho pequeno do hino, ndo
ultrapassando quatro linhas, o que facilitou a pesquisa bibliografica e de outras midias,
como também diminuiu a preocupagdo dos alunos em conseguirem concluir a atividade,
pois o tempo destinado as pesquisas, formatagdo e publicagdo dos hipertextos foi

suficiente.

Os alunos fizeram as postagens com grande facilidade, j& que conheciam o
Facebook, ndo ocorreram duvidas quanto as postagens e a ordem de publicagdo, ja que

haviam sido previamente orientadas pelo professor.

O Facebook ¢ uma rede social amplamente utilizada pelos jovens para
comunicacdo com amigos e familiares. “No que respeita aos usos, foram apontados
como preferenciais o uso do facebook para saber o que se passa na vida dos outros, para
jogar a varios jogos, para conversagao online e para obter informagdo sobre eventos
[...]” (ASSUNCAO; MATOS, 2014, p.543).

Relativamente ao estabelecimento de relagdes na rede social, alguns estudos
revelam que as redes sociais poderdo ser uma extensdo do contexto real de
interacdo, podendo até muitas vezes ser um substituto para a forma de
comunicacdo face a face, por se revestirem de outros contornos que

facilitario a comunicacdio (KUJATH, 2011 apud ASSUNCAO; MATOS,
2014, p.541).
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O Quadro 1 apresenta a sequéncia de aulas planejadas para o desenvolvimento

da atividade.

Quadro 1: Planejamento das aulas.

Planejamento das aulas para Retextualizacio do Hino Nacional Brasileiro

Aulas Atividades a serem desenvolvidas

Aula 01 | Aula introdutoria. Na propria sala de aula da turma, o professor ira explicar
aos alunos como se dara a sequéncia didatica da atividade de retextualizacao;
apos, sera feito um estudo sobre a conceituagdo, identificacdo e comparagdo
entre 0s géneros textuais impressos e digitais, destaca-lo dos demais,
reconhecer os seus usos ¢ as caracteristicas proprias do género estudado na
sociedade.

Aula 02 | No laboratério de informatica da escola os alunos serdo divididos em 10
grupos, cada grupo com uma estrofe do Hino Nacional ¢ ja em seus
computadores fardo uma pesquisa sobre as palavras e frases presentes na
estrofe que receberam. Os alunos identificardo o significado de cada palavra,
além do contexto historico de alguns momentos citados no hino. Além disso,
terdo de identificar sites, videos ou outras midias que tratam do assunto de suas
estrofes. Antes de iniciarem a pesquisa o professor deve fazer uma discussdo
com os alunos sobre a veracidade de alguns sites e como saber filtrar
informagdes obtidas na web. Durante a pesquisa o professor deve orientar os
alunos quanto aos trechos de maior destaque do hino e sobre o que devem
procurar, mas priorizar a autonomia dos mesmos e evitar interferir nos seus
julgamentos.

Aula 03 | Nesta aula, no laboratério de informatica, o professor ira orientar aos alunos
como se cria um hiperlink para que criem em suas estrofes com os dados
obtidos na aula anterior, também serdo feitas as postagens dos alunos na
comunidade no Facebook criada pelo professor, os alunos publicardo suas
estrofes ja com os hiperlinks. Cada grupo elegera um aluno para utilizar o seu
perfil no website que fara a publicagdo. A sequéncia de postagens deve seguir a
ordem correta do hino em questao.

Aula 04 | Aula de encerramento; no laboratorio de informatica. Nesta aula sera exibido
aos alunos o resultado final das postagens. Abrira uma discussdo novamente
sobre géneros textuais e digitais, a web e o banco de dados que esta possui,
além de questionar a veracidade de suas informacdes. Também sera aberta uma
discussdo sobre o que ambos, professor e alunos, acharam da atividade de
retextualizagdo, sobre pontos positivos € o que poderia ser melhorado.

FONTE: O autor (2017).

Durante a sequéncia didatica foram feitas algumas perguntas pelo professor para

iniciar as discussoes sobre géneros e a web, conforme o Quadro 2. Em muitos momentos

72
Perid. de Pesq. e TCC do IFTM Camp. Uberl. Centro, Uberlandia, v. 3, p. 1-185 dez. 2018



L 1 1
BEE INSTITUTO FEDERAL
MW Triangulo Mineiro
Campus Uberlandia Centro

algumas perguntas ndo foram planejadas previamente, mas se mostraram pertinentes
fazé-las, ja que a medida que se obtinha as respostas das anteriores, outras perguntas
foram necessarias. Essas foram feitas de forma oral durantes as aulas abrindo espago

para discussdo entre os presentes.

Quadro 2: Perguntas feitas pelo Professor, Respostas dos alunos e a Discussao

Perguntas do Professor

Respostas dos Alunos

Discussao

Quando foi que vocés
escreveram ou receberam
uma carta?

(A intengdo foi instigar a
reflexdo sobre o género
textual impresso)

A maior parte dos alunos
achara engracada a pergunta,
pois nunca receberam ou
escreveram uma carta.

Quando foi a ultima vez
que vocés fezeram uma
postagem no Facebook ou
no WhatsApp®?

*Whatsapp é um software para
smartphones utilizado para troca
de  mensagens de  texto
instantaneamente, além  de
videos, fotos e audios através de
uma conexdao a infernet.
Disponivel em:
https://www.significados.com.br
/whatsapp. Acesso em 16 de jun.
17.

(A intengdo foi instigar a
reflexdo sobre o género
textual digital)

Neste momento grande parte
dos alunos achou engragada a
pergunta, ja que a resposta era
totalmente diferente da
anterior, pois a maioria
respondeu “hoje”.

Diante das respostas foi
feita uma discussao entre
o professor e os alunos
sobre géneros textuais
impressos e  digitais.
Sobre os mais utilizados
atualmente e antigamente
e o impacto disso na
sociedade

Qual o tipo de linguagem
utilizada nas redes sociais?
Vocés conversam no
WhatsApp da  mesma
forma que escrevem uma
postagem no Facebook ou
escreveriam um Dbilhete
para um colega?

A maioria respondeu que para
cada midia ha uma forma
diferente de falar.

Iniciou-se uma discussdo
sobre modalidades de
linguagens, diversidade e
situacdes de falas e sobre
o preconceito linguistico,
apesar de ndo ser o alvo
da discussdo, mas
considerado pertinente.
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(A intengdo foi instigar a
reflexdo sobre linguagem
verbal, ndo-verbal, formal e
ndo formal)

FONTE: O autor (2017).

A maioria dos alunos participou dos debates e discussdes sobre a importancia
dos géneros textuais e digitais, a diferenca entre ambos e partilharam experiéncias que
vivenciaram na web de informagdes falsas que receberam ou viram ou ouviram pessoas
compartilharem tal situagdo, dos perigos e riscos desta situacdo. Aqueles que ndo
participaram justificaram que era devido a falta de experiéncias com a internet e outros

simplesmente pelo fato de se sentirem intimidados em falarem em publico.

O professor teve o papel de mediador de todo o processo. Ele explicou como
seriam cada etapa, mostrou-se atento a esclarecer quaisquer duvidas dos alunos. As
perguntas realizadas por ele durante as discussdes sobre a web, os géneros
textuais/digitais e o hipertexto funcionaram como gatilho para o desenvolvimento de
novas perguntas pelos alunos, facilitou entendimento desses e os fez desenvolver certa
criticidade diante das informagdes dispostas na internet. Este procurou ser neutro nos
julgamentos dos alunos, deixando a critério dos mesmos decidir sobre o que ¢ “certo”
ou “errado”, orientando apenas pelo critério ético das situagdes. Algumas dificuldades
surgiram quando a ‘“cultura” dos alunos, muitas vezes permeadas de preconceitos, ia
contra os direitos humanos; nestes casos foram necessarias intervengoes mais fortes

através do dialogo orientando sobre o direito de todo ser humano e os seus deveres.

A publicagdo na rede social foi um grande marco para toda a escola, ja que
outros alunos de anos diferentes comentaram as publica¢des dos alunos e se sentiram
encorajados a participarem de atividades com a proposta. Os alunos de modo geral
gostaram da atividade, mostraram-se surpresos com a diversidade de informacdes que
um mesmo texto possuiu, da intertextualidade presente, sentiram-se encantados com a

potencialidade de sentidos que um Unico texto pode possuir.

Ressalta-se ainda, que desenvolver e aplicar esta sequéncia didatica s6 foi
possivel devido a receptividade da direcdo e da pedagoga da escola com relagdo a
aplica¢do de novas tecnologias em sala de aula. Além disso, possuir um laboratério de

informatica funcionando adequadamente, situagdo, de saber notdrio, inusitada e

74
Perid. de Pesq. e TCC do IFTM Camp. Uberl. Centro, Uberlandia, v. 3, p. 1-185 dez. 2018



L 1 1
BEE INSTITUTO FEDERAL
BE® Tridngulo Mineiro

Campus Uberlandia Centro

infelizmente pouco possivel na maior parte das escolas publicas brasileiras localizadas

nas periferias das cidades.

3. Consideracoes Finais

Esta pratica de retextualizagdo confirmou a necessidade de aulas mais atrativas e de

cunho digital nas aulas de Lingua Portuguesa, com a leitura e escrita de hipertextos e
géneros digitais e como essas praticas podem contribuir com o aprimorando das

competéncias leitora e escritora dos alunos.

Os alunos que participaram destas aulas possuem, em sua maioria, dificuldades
com leitura e produgdes de textos e nem sempre todos realizam as atividades propostas
para textos impressos em sala de aula, porém todos realizaram a retextualizagdo digital,
mesmo sem familiaridade com as ferramentas fornecidas, pois escrita em suporte
digital, mostrou-se mais atrativa, ja& que ampliaram as possibilidades de produ¢do de
textos verbais, imagens, sons, videos, hiperlinks e a rapidez com que se pode corrigir

um erro, fato que os deixou mais a vontade e seguros na hora da escrita.

Além de produzirem hipertextos, os alunos puderam refletir criticamente sobre o
processo de produgdo, sobre o contexto digital, a veracidade das informacdes e as
interagdes que eles participam ativamente, porém antes apenas como usudrios € nao se
posicionavam criticamente, o que passaram a fazer durante a atividade e na produgao

final.

Portanto este trabalho contribuiu para se pensar mais profundamente nas
atividades de leitura e escrita propiciadas por essas novas tecnologias, dentro do ensino

de Lingua Portuguesa.
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Resumo: Sistemas de recomendacéo auxiliam individuos no processo de identificacao
de conteudos de interesse em meio a grande volume de dados. No contexto de uma
fabrica de software, a designacdo de profissionais para desenvolvimento de sistemas
pode ser mais produtivo quando o software é desenvolvido por alguém que possui
conhecimento apropriado para a tarefa. A designacdo de desenvolvedores para projetos,
geralmente, é realizadas por gestores sem auxilio de qualquer ferramenta. A escolha é
feita muitas vezes aleatoriamente. Neste trabalho é proposto o uso de sistemas de
recomendacdo para gerar rankings de desenvolvedores para atuarem em projetos de
software. O ranking é obtido de acordo com as caracteristicas do projeto e historico
profissional dos desenvolvedores. Foram aplicados trés técnicas existentes de
recomendacdo baseados em fatoracdo de matriz. Utilizou-se para teste da proposta
dados reais de projetos Open Source, contendo a identificacdo do projeto e dos
desenvolvedores que neles atuaram. Como protocolo de execucdo dos experimentos foi
aplicada a validacdo estatistica cruzada. A qualidade de recomendacdo dos trés
algoritmos foi avaliada pela métrica AUC (Area Under Curve). Os melhores resultados
atingiram AUC médio de 0,76. Os resultados encontrados sugerem que sistemas de
recomendacdo sdo promissores para tratar o problema proposto.

Palavras-chave: Sistemas de recomendacdo, Designacdo de desenvolvedores,
Desenvolvimento de software.

Abstract: Recommendation systems assist individuals in the process of identifying
content of interest in large data volumes. In the context of a software factory, assigning
developers to software projects can be more efficient when someone who has expertise
for the task develops the software. Managers without help of any tool usually perform
the assignment of developers to projects. The choice is often made randomly. In this
work, it is proposed to use recommendation systems to generate rankings of developers
to work on software projects. The ranking is obtained according to characteristics of
project and professional history of developers. Three existing recommendation
techniques based on matrix factorization were applied. To test the proposal, we used
real data from Open Source projects, containing the identification of projects and
developers. As experimental test protocol we use cross- validation. The overall quality
of recommendation of the three algorithms was evaluated by the AUC (Area Under
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Curve) metric. The best results achieved a mean AUC of 0.76. The results suggest that
recommendation systems are promising to deal with the developer assignment problem.

Keywords: Recommender Systems, Developer Assigning, Software Development.

1 Introducéo

Os sistemas de recomendacdo podem ser entendidos como mecanismos de
personalizacdo de conteudo, em que geralmente, através do perfil do usuério, € possivel
predizer preferéncias por novos itens. Ao longo dos anos, varios métodos vém sendo
propostos e usados por organizacdes para predizer, por exemplo, quais filmes ou
masicas usuarios gostariam de ver ou ouvir, roupas que gostariam de comprar e até
mesmo lugares que gostariam de visitar (RICCl et al., 2011).

Estas predicGes sdo feitas baseadas no histérico de preferéncias gerado pelos
usuarios, ao incluir (i) notas para itens, por exemplo filmes, musicas ou roupas; (ii) ou
por meio do histdrico de interacdo, cliques em anlncios, compras passadas, pesquisas,
etc.

No contexto de uma fabrica de software, o problema de recomendacdo pode ser
visto de forma a considerar a recomendacdo de profissionais para atuar no
desenvolvimento de projetos ou na resolucdo de problemas em projetos que estdo em
andamento. A designacdo de um profissional, normalmente selecionado de um conjunto
de profissionais, é feita muitas vezes aleatoriamente, sem critério algum ou baseada na
experiéncia de quem toma a decisdo. Assim, essa escolha esta sujeita a falhas, pois nem
sempre 0 gestor que toma a decisdo tem a experiéncia necessaria para faze-la e ainda
que tivesse informacdo o contingente profissionais disponiveis seria outro fator
complicador dado a grande quantidade.

Dessa forma, o proposito do presente estudo € verificar a aplicacdo de algoritmos
de recomendacdo no problema de designacdo de desenvolvedores para projetos de
software. Para isso, foi considerado o historico de participagdo dos desenvolvedores em
projetos.

Como questéo de pesquisa foi formulada a seguinte:

As técnicas existentes de recomendacdo conseguem recomendar
desenvolvedores para projetos de software?

Os resultados apontam para um AUC (Area Under Curve) médio de 0,76 que
indica a probabilidade da recomendacéo sugerir um desenvolvedor assertivamente maior
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do que uma escolha errada randémica (AUC = 0,5). Tal resultado € uma importante

contribuicdo para a area que carece de ferramentas para auxilio na tomada de decis&o.

O restante do trabalho esti organizado da seguinte forma: A se¢do 2 define o
problema tratado. Em seguida, a secdo 3 descreve como 0s dados dos projetos e dos

desenvolvedores foram obtidos para validacdo da proposta. A secdo 4 descreve as

técnicas de recomendacéo utilizadas na proposta, bem como o protocolo e métricas de
validacdo utilizados. A secdo 5 apresenta e discute os resultados obtidos. A secdo 6
apresenta limitacGes da proposta e discute ameacas a validade da mesma. A secéo 7

apresenta uma breve revisdo da literatura e, por fim, a se¢do 8 conclui o trabalho.

2 Definicao do Problema

Neste trabalho, a representacdo para o problema de recomendacdo de desenvolvedores
para atuarem em projetos de software € feita por meio do histérico de atuacdo dos
desenvolvedores em projeto que se configura como os dados de entrada para o sistema
de recomendacéo. Esses dados sdo representados como sendo a relacdo do conjunto de
projetos desenvolvidos por uma fabrica de software com o conjunto de desenvolvedores
que neles trabalharam.

Cada projeto e cada desenvolvedor da amostragem de dados tem um Unico
identificador. Utilizando uma matriz onde as linhas representam os projetos e as colunas
os desenvolvedores, é atribuido o valor 1 para a célula da matriz quando o
desenvolvedor atuou no projeto. Nesse cenario, podemos tanto ter a recomendacéo de
novos desenvolvedores para projetos que ja possuem profissionais alocados, quanto para
a alocagéo de um desenvolvedor em um novo projeto.

A Tabela la apresenta um exemplo de matriz com 4 projetos e 6
desenvolvedores. O projeto p, € um exemplo de novo projeto que ainda ndo possui
desenvolvedores alocados. Para efetuar a recomendagdo de desenvolvedores para um
projeto é necessario determinar automaticamente, utilizando técnicas de recomendacéo,
quais os desenvolvedores mais adequados para o projeto. Isso pode ser feito
preenchendo as celulas vazias da matriz com valores que possam ser utilizados na

classificacdo dos desenvolvedores para o projeto.

Na Tabela 1b é possivel observar um exemplo de preenchimento da matriz

associando valores para as células vazias. Esses valores podem ser utilizados na
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classificacdo dos desenvolvedores para os projetos, indicando os melhores colocados,

isto é 0s que obtiveram maior pontuacao, para serem recomendados para um projeto.

Tabela 1: (a)Exemplo de matriz de alocacdo de desenvolvedores em projetos; (b)
Exemplo de preenchimento da matriz para classificacdo dos desenvolvedores no projeto.

dy d ds ds do ds do ds ds  ds
p1 | | L ] 1] | pp {085 ] 1 | 1 J095]06
P2 1 1 P2 1 075 1 035 02
ps | 1 | 1 | | 1] ] 1 | 1 ]09] 1 03
P4 ps 065 085 04 05 07
3 Material

Para andlise do problema, foi montado um laboratério de testes utilizando um
servidor de gerenciamento de banco de dados MySQL, no qual foram importados dados
extraidos da plataforma de hospedagem de cédigo e controle de versdo GitHub! que,
atualmente, mantém mais 20 milhdes de usuarios e pouco mais 60 milhdes de
repositorios de software

Embora o GitHub disponibilize publicamente os dados de sua plataforma, a
coleta dos dados ndo ¢ trivial e esta sujeita a varias restricbes. Para citar um problema,
ha um limite maximo de requisicdes que podem ser realizadas por usuario/hora. Para
facilitar a coleta foi utilizada a ferramenta GHTorrent (GOUSIOS e SPINELLIS, 2012)
que disponibiliza de os dados dos GitHub de forma escalavel e de mais facil acesso.

No total, foram extraidos 30 projetos da Apache Foundation com suas
caracteristicas de linguagem de programacdo semelhantes. Nesses projetos,
identificamos 7.000 desenvolvedores com atuacdo direta, seja no desenvolvimento de
funcionalidades, melhorias ou corre¢des de bugs, no projeto. Essa base de dados foi
convertida para o formato de matriz esperado como dado de entrada para os algoritmos

de recomendacédo conforme relatado na Secgéo 2.

4 Técnicas de Recomendacéo

Os algoritmos de recomendacgdo escolhidos sdo baseados em fatoragdo de
matrizes (KOREN et al., 2009), método consagrado na literatura. Outro ponto de

semelhanca entre os algoritmos selecionados é aplicagdo dos métodos para

! www.github.com
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recomendacdo de itens tendo como dados de entrada informagGes de feedback implicito,

por exemplo: aquisicdo ou ndo de um item. Dessa forma, foram selecionados as
implementac@es dos algoritmos classicos:

o\WWRMF (PAN et al., 2008): Método que combina recomendacdo baseada

em fatoragdo de matrizes e filtragem colaborativa com a aplicacdo do

peso uniforme para feedback implicito;

eBPR (RENDLE et al., 2009): Algoritmo de aprendizado de modelos de
recomendacdo que utiliza redes bayesianas na personalizacao do ranking
para recomendacdo baseada em fatoragdo de matrizes e filtragem
colaborativa;

eRankALS (TAKACS; TIKK, 2012): Esse algoritmo de aprendizado de
modelos de recomendacdo estabelece a personalizacdo do ranking
utilizando o método matematico dos minimos quadrados alternados

(Alternating Least Squares).
Todos os algoritmos estdo disponiveis na LibRec (GUO et al., 2015) uma
biblioteca Java para sistemas de recomendacdo. A Figura 1 mostra uma representacdo

das etapas de aprendizado dos modelos de recomendacéo.

Figura 1: Ilustracao do Aprendizado dos Modelos de Recomendagao

1-a. Projetos

2en

2. Histérico de Alocagdo 3. Construgao dos Modelos 4. Modelos de Recomendacgao

s

1-b. Desenvolvedores

Como nenhum dos algoritmos consegue recomendar desenvolvedores para
projetos que ainda ndo possuem alocagdes e nem recomendar desenvolvedores que néo
atuaram em algum projeto, a andlise inicial foi feita apenas considerando a
recomendacdo de desenvolvedores para projetos que ja possuem ao menos um

desenvolvedor alocado.
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5 Protocolo de Testes e Métrica de Avaliagédo

Como protocolo de validagao dos resultados dos algoritmos, foi utilizada a técnica de
validacdo cruzada (5-fold cross validation) onde a cada iteracdo 80% dos dados séo
selecionados aleatoriamente para serem utilizados na aprendizagem do modelo de

recomendacéo e 20% para validagéo dos resultados (KOHAVI, 1995).

AUC (Area Under Curve) foi o indicador utilizado para avaliagdo da precisao
das recomendagdes (SCHRODER; THIELE; LEHNER, 2011). Este indicador possui
uma propriedade estatistica importante, em que os melhores resultados serdo dos
métodos onde a probabilidade de ser recomendada uma instancia positiva escolhida
aleatoriamente ¢ maior do que a probabilidade de ser recomendada uma instancia

negativa também escolhida aleatoriamente (FAWCETT, 2006).

6 Resultados e Discussao

Nos experimentos realizados todos os algoritmos apresentaram como retorno uma lista
com a classificacdo de dez desenvolvedores recomendados para atuarem em um projeto.
Os algoritmos aprendem seus modelos de recomendacéo a partir do histérico de atuacao
dos desenvolvedores em outros projetos e das caracteristicas dos profissionais que ja
estdo alocados. A qualidade do classificagdo de cada algoritmo ¢ medida tendo como
base as alocacgdes reais dos profissionais aos projetos.

Ao longo de cinco execugdes, os resultados mostraram que o algoritmo BPR
apresentou AUC médio de 0,756390, enquanto WRMF e RankALS obtiveram 0,757872
e 0,621477 respectivamente.

Os resultados indicam que os algoritmos BPR e WRMF apresentaram um
percentual maior, cerca de 76%, de recomendacdes de desenvolvedores que realmente
atuaram nos projetos em relagdo ao percentual de recomendagdes de desenvolvedores
que ndo atuaram nos projetos.

Esses resultados servem como uma avalia¢do inicial dos algoritmos. Porém,
analises adicionais como a execu¢do em outras bases de dados sdo necessarias. Além
disso, a validagdo das recomendacdes por parte de um especialista poderia dar um
respaldo maior a superioridade dos métodos BPR ¢ WRMF em relagao ao algoritmo

RankALS.
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7 LimitacOes e Ameagas a Validade

Considerando a pergunta de pesquisa, o resultado sugere que é possivel utilizar
métodos de recomendacdo para desenvolvedores de projetos de software. No entanto,
foi observada algumas limitagdes. Esses algoritmos ndo fazem a recomendacdo de
desenvolvedores para novos projetos que ndo possuem ao menos um desenvolvedor
alocado. Além disso, novos desenvolvedores que ainda ndo foram alocados a projetos
também ndo sdo recomendados. Isso se configura como um problema classico da area de
sistemas de recomendacdo, conhecido por Cold Start (FELICIO et al., 2016; FELICIO
etal., 2017).

Os métodos analisados também nao consideram, no processo de recomendagao,
a disponibilidade do desenvolvedor que esta sendo recomendando. Trabalhos futuros
podem enderecar outra caracteristicas dos desenvolvedores. Outras informacdes que
poderiam compor o modelo de recomendacgdo seriam, como por exemplo, 0 peso da
experiéncia do desenvolvedor, sua produtividade, complexidade do projeto, custo dos
desenvolvedores com relacdo ao projeto. Para atender a esses requisitos, os algoritmos

teriam que ser estendidos.

8 Revisao da Literatura

Este trabalho se relaciona com duas areas de pesquisa: designacdo de desenvolvedores
de software e sistemas de recomendacdo. Nesta secdo sdo descritos trabalhos nestas duas
areas. Sobre trabalhos que analisam repositérios de software, sobremaneira baseados no
Git, direcionamos o leitor para as recomendacdes de Bird et al. (2009) e Kalliamvakou
et al. (2014).

8.1 Alocacéo de Desenvolvedores

Os trabalhos dessa linha de pesquisa vem de longa data. Em 2002, MOCKUS e
HERBSLEB (2002) desenvolveram uma ferramenta capaz de calcular o quéo
especialista € um desenvolvedor considerando codigos e documentagdo feitas por tal
profissional.

MURPHY e CUBRANIC (2004) usaram a técnica de classificacdo ‘“Naive
Bayes” para designar bugs a desenvolvedores e atingiram cerca de 30% de acuradcia em

seus resultados. Em trabalho complementar, ANVIK et al. (2006) aplicaram um
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classificador baseado no “Support Vector Machine” e reportaram resultados superiores
da ordem de 60% de acurécia.

MATTER et al. (2009) fez uma correlacdo entre o texto dos commits dos
desenvolvedores e o texto de relatdrio de bugs. Assim, usando o modelo de recuperacédo

de informagao “Vector Space Model”, designava bugs para desenvolvedores que usaram

vocabulario mais préximo do usado no relatorio.
FRITZ et al (2010) propds a métrica “Grau de Conhecimento” que determinar o nivel
de conhecimento de desenvolvedor sobre um elemento de codigo. Tal nivel €
determinado levando em consideracdo as contribuigdes que o desenvolvedor fez ao
longo da evolucdo do elemento de codigo.
LINARES-VASQUEZ et al. (2012) usaram técnicas de recuperacio de informagao para
casar o texto de requisi¢cBes de mudanca em codigo com desenvolvedores baseado em
informacdes de autoria de codigo.

Recentemente, BADASHIAN et al. (2016) usou a plataforma de perguntas e
respostas sobre programacdo StackOverflow.com para extrair desenvolvedores

especialistas em bugs relatados em projetos no GitHub.

8.2 Sistemas de Recomendacao

Em um cenéario de recomendacdo de itens as informacdes disponiveis no sistema
podem ser divididas em usuérios, itens e avaliacdes de usuarios sobre itens. A
avaliacdo de usuarios sobre os itens representam preferéncias que podem ser
expressas através de notas (em escalas que variam de 1 a 5, ou de 1 a 10, etc.)
ou de maneira binaria (0 ou 1) indicando por exemplo a aquisicdo ou ndo de um
produto, “like” ou “dislike”, etc. A partir dessas informacbes, o sistema faz a
recomendagdo para um usuario alvo.

Segundo (ADOMAVICIUS; TUZHILIN,2005) o problema de recomendagéo
pode ser reduzido a estimar notas (preferéncias) para os itens que ainda néo
foram avaliados pelo usuario alvo. Um usuario alvo é o usuario para o qual o
sistema fard a recomendacdo. Tradicionalmente, a estimativa é baseada nas notas
atribuidas por esse usuario a outros itens e em outras informacgdes como atributos
dos itens e do usuario. ApoOs fazer a predicdo de notas para itens ndo avaliados
pelo usuario, é possivel recomendar os itens para os quais foram preditas as
maiores notas.
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Na literatura, sistemas de recomendacdo sdo categorizados da seguinte forma:

8.2.1 Filtro Colaborativo

A abordagem baseada em filtro colaborativo pode ser dividida em duas éareas
principais que sdo os métodos baseados em vizinhanca e os modelos de fator
latente (KOREN;BELL; VOLINSKY,2009). Os filtros colaborativos baseado em

vizinhanca fazem uso da avaliagdes dos usuarios sobre os itens para predizer as

notas de itens que ndo foram avaliados. A abordagem baseada em modelo de
fator latente, por sua vez, constrdi um modelo por aprendizado, através do
reconhecimento de padres nos dados de treinamento. O modelo obtido ¢é
utilizado na predicdo das avaliagdes. Para fazer a predicdo, a abordagem de filtro
colaborativo baseada em vizinhanga, ndo considera os atributos dos itens ou dos
usuarios. A base dessa abordagem é a similaridade entre os usuérios (user-based)
ou itens (item-based). Para determinar a similaridade, diferentes medidas podem
ser consideradas como coeficiente de correlacdo de Pearson, coeficiente de
correlacdo de Spearman, medida de similaridade do cosseno, entre outras. Apds o
calculo da similaridade, a predicdo da preferéncia de um usuario alvo para um
item é realizada considerando o conjunto de vizinhos e a similaridade calculada

na etapa anterior.

8.2.2 Baseada em Conteudo

Nas técnicas de recomendacdo baseadas em conteudo o valor de predicdo é estimado
pelo coeficiente de preferéncia do usuario para itens que sdo similares ao item alvo.
A similaridade entre os itens é definida a partir da andlise dos itens que foram
bem avaliados pelo usuario no passado, identificando informagbes que o levaram
a fazer uma boa avaliacdo deles. Essas informagOes podem estar associadas aos
atributos dos itens, assim os itens que terdo valores maiores para predigdo séo
aqueles que possuirem o0s mesmos valores de atributos que os itens que foram

bem avaliados pelo usuério alvo.

8.2.3 Hibrido

A abordagem hibrida combina técnicas Baseado em Conteudo e de Filtro
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Colaborativo buscando tratar problemas que ocorrem quando essas técnicas sdo
utilizadas de forma isolada. Segundo (ADOMAVICIUS; TUZHILIN,2005) as
diferentes formas de combinaras duas abordagens permite a divisdo dos sistemas
hibridos em 4 tipos: Implementacdo separada de métodos de filtro colaborativo e
baseado em conteudo com a combinacdo das suas predi¢Ges; Incorporagdo de

algumas caracteristicas dos métodos baseado em conteddo nas abordagens de

filtro colaborativo; Incorporagdo de algumas caracteristicas do filtro colaborativo
nas abordagens baseadas em contetdo; E construcdo de um modelo unificado
geral que inclua tanto caracteristicas de filtro colaborativo quanto baseado em
contetdo.

Este trabalho se diferencia dos outros em dois aspectos: (i) é proposto o uso de
técnicas de sistemas de recomendacao, tais técnicas ndo so tem se mostrado relevantes
em varias areas de pesquisa como também na Engenharia de Software (ROBILLARD et
al., 2014); (ii) o foco esta na alocacdo de desenvolvedores para projetos e ndo em tarefas

mais especificas como corre¢do de bugs em software.

9 Considerac0es Finais

Este trabalho investigou se sistemas tradicionais de recomendacdo conseguem
recomendar desenvolvedores para projetos de software. Foram analisados trés
algoritmos no contexto de projetos de software. Embora a proposta tenha sido avaliada
somente em projetos Open Source, 0s resultados sdo promissores e podem ter relevancia
no contexto de projetos privados.

Para trabalhos futuros, recomenda-se validar os resultados com experimentos em
campo, em que um especialista em alocacdo de desenvolvedores em projetos avaliasse

as recomendagdes.
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Trabalhos de projetos de pesquisa
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Resumo: A imprensa é o locus de producdes culturais entre o corpo, 0 sujeito, o
conhecimento e o poder. Em uma relacdo ambigua, paradoxal e cheia de contradicdes,
essa imprensa € utilizada na construcdo da identidade da mulher, com a imposicao de
padrdes de corpos e comportamentos. Analisando o corpo como objeto representado
pela cultura e pela imprensa, o objetivo do trabalho foi investigar a educagéo dos corpos
femininos nas revistas, em versdes impressas e online, Capricho e Seventeen voltadas
para adolescentes, e averiguar como essa educacdo investe em determinados tipos de
padrdes corporais, bem como o quanto estas revistas sdo formadoras de opinides. O
método de pesquisa adotado foi o qualitativo, com levantamento bibliogréfico e anélise
documental. Pesquisamos as violéncias existentes na midia, tanto explicitas, quanto
implicitas, para o sexo feminino, bem como suas consequéncias. Apés as anélises das
revistas, observou-se que ambas repercutem padrdes de beleza e de comportamento,
interferindo nos corpos femininos e contribuindo para naturalizagdes de violéncias.

Palavras-chaves: imprensa, midia, educagdo, corpo feminino.

Abstract: The press is the locus of cultural productions between the body, the subject,
the knowledge and the power. In an ambiguous, paradoxical and contradictory
relationship, this press is used in the construction of the identity of women, with the
imposition of patterns of bodies and behaviors. Analyzing the body as an object
represented by culture and the press, the objective of the study was to investigate the
education of female bodies in online magazines aimed at adolescents, and to investigate
how this education invests in certain types of body patterns, as well as how much these
magazines are opinions. The method of research adopted was qualitative, with a
bibliographical survey and documentary analysis. Throughout the development of the
first part of this project we discussed topics that cover this great violence in the media
(or caused by it) over the female, both explicit and implicit violence. Examples of these
analyzes are the work presented at the National Science and Technology Week of 2016
of the IFTM Campus Uberlandia Centro. on violence against women in Brazil,
addressing issues such as feminicide, domestic violence, family violence and rape. And
the work sent and presented in the VII Seminar of Scientific Initiation and
Technological Innovation of the IFTM that analyzed two magazines for adolescents that
have much influence in the media, being one Brazilian and the other North American.
Keywords: press, media, education, female body
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1. Introducéo

O corpo feminino tem sido um dos produtos mais ofertados pela midia ao longo da

histéria da humanidade. Essa imprensa, responsavel pela criagdo de “padrdes corporais”

perfeitos cria identidades e subjetividades principalmente, e predominantemente, em
individuos do sexo feminino. Conquistar um corpo perfeito e magro torna-se o alvo de

muitas mulheres.

A imprensa brasileira desde o inicio do século XX apresenta ideais estereotipados de
beleza em relagdo ao corpo feminino, com a entrada de revistas voltadas para mulheres
no pais. Buitoni (2009) faz uma analise histérica a partir de 1900, na qual relata as
condigdes e o papel das mulheres na sociedade, bem como a influéncia da midia nesse

processo. Para a autora:

Na imprensa feminina, a mulher esta, metaforica e metonimicamente, ligada
aos seus papéis basicos: dona de casa, esposa, mde, principalmente até os
anos 1970. O termo de comparacdo de mulher € sempre um signo de trabalho
doméstico, casamento, maternidade. lgualmente, a contiguidade opera na
direcdo lar, marido, filhos. Sabe cozinhar e arrumar como uma formiga
laboriosa; é companheira e delicada, méde doce e suave. Suas frases ja vém
predeterminadas: seus predicados e objetos organizam-se em sintagmas pela
continuidade dbvia e natural das coisas que sempre estiveram juntas. Ja nos
anos 1960 aparecia uma tendéncia que privilegiava a consumidora. E, mais
do que mée ou esposa, o status de namorada foi se fortalecendo. (Buitoni, D.
S. 2009: 200)

O pensamento de que o corpo feminino tem um ideal de beleza é naturalizado a
partir de uma construcdo social, que é reforcada constantemente pela midia. Isso se da
por meio de relagcOes de poder. Foucault (1971), exp0e a ideia existente entre o saber e 0
poder nas relagdes sociais. De acordo com o filésofo, existe uma relacdo intima entre o
conhecimento e o poder da coletividade, explicando a ideologia da vantagem individual
que sobrepde o pensamento coletivo e a ignordncia dos que sdo controlados
estrategicamente pelos que possuem conhecimento e, consequentemente, o poder. De tal
forma, é importante ressaltar que as representacdes ideias do corpo feminino sdo
variaveis de acordo com a epoca. As padronizacdes ocorrem de acordo com a moda e 0s

esteredtipos vigentes.
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Para além disso, Foucault (1987) analisa as inumeras estratégias e técnicas das
quais a sociedade se apropria para o disciplinamento e “adestramento” dos corpos, ¢
observa que “o controle da sociedade sobre os individuos ndo se faz apenas através da
consciéncia ou da ideologia, mas também no corpo € com o corpo”. A partir de um
sistema de docializagdo, o corpo passa a ser alvo de dominagao e controle: “(...) ¢ docil
um corpo que passa a ser submetido, que pode ser utilizado, que pode ser transformado
e aperfeicoado”(FOUCAULT, 1987, p.126).

Outro fator importante de andlise, é que além do fato das revistas femininas
incentivarem a obsessao pelo corpo perfeito, pela juventude e pela beleza externa, elas
reproduzem também um discurso que, em muitos momentos, coloca as mulheres em
situacOes de inferioridade e subserviéncia. Esse aspecto pode ser tratado como uma
pedagogia cultural, que seria a educacdo a partir de contextos externos ao ambito

escolar.

Dessa forma, pensado nas influéncias que a midia tem sobre os corpos femininos
tanto fisicamente como socialmente, o objetivo desse trabalho foi investigar como as
revistas impressas e digitais voltadas para adolescentes representam os corpos e qual a
educacdo esses meios ensinam aos individuos que pretendem alcancar. Além de analisar
as relacbes hegemdnicas de género na imprensa e identificar os processos que
legitimaram os moldes contemporaneos da educacdo nos corpos. Refletir a imprensa
enquanto instancia cultural, pratica social e politica, compreender os estudos culturais e
os estudos feministas e desenvolver uma analise do processo de construcdo histérica do
corpo feminino na imprensa brasileira, observando as mudancas realizadas com o passar
do tempo, tanto na alteracdo comportamental da mulher, quanto na imposi¢édo

subentendida dos padrées de beleza.

2. Metodologia

O método de pesquisa escolhido foi o qualitativo com a utilizacdo de pesquisa
bibliografica e a andlise documental nas revistas impressas e digitais, Capricho e
Seventeen. Para a realizacdo da pesquisa fez-se necessario um levantamento
bibliografico que possibilitou um apanhado do tema existente. A analise documental foi

realizada nas revistas, as quais foram utilizadas como fontes sem tratamento analitico.

92
Perid. de Pesq. e TCC do IFTM Camp. Uberl. Centro, Uberlandia, v. 3, p. 1-185 dez. 2018



(1]

BEE INSTITUTO FEDERAL
BE® Tridngulo Mineiro

B® campus Uberlandia Centro

3. Revisao de literatura

projeto analisou a educacdo dos corpos femininos em revistas voltadas para
adolescentes com base nos Estudos Culturais e Estudos Feministas pds-estruturalistas.
Tais estudos tém sua origem a partir da fundacdo do centro de estudos culturais
contemporaneos, na universidade de Birmingham, Inglaterra, na década de 60.
Desestabilizar verdades preconcebidas e romper com os essencialismos sdo algumas das
contribui¢bes do campo tedrico dos estudos culturais (Goellner, 2013). Essencialismo é
a tendéncia a caracterizar certos aspectos da vida social como tendo uma esséncia ou um

ndcleo, natural ou cultural, fixo, imutavel (Silva, 2000).

Os Estudos feministas pos- estruturalistas analisam as relacdes de género a
partir de abordagens que enfocam a centralidade da linguagem como locus de producéo
das relacGes que a cultura estabelece entre corpo, sujeito, conhecimento e poder. O
conceito de género surge com a inten¢do de romper com o determinismo bioldgico, o
qual sempre tratou as diferencas e desigualdades entre homens e mulheres como
“naturais” e inatas ao sexo anatomico. Essas diferencas, na verdade, sdo construidas
social e culturalmente, a partir de relacdes histdricas. Pensar na imprensa feminina como
locus de producgdes culturais entre corpo, sujeito, conhecimento e poder, é entender que
“as revistas inscrevem nos corpos femininos os acontecimentos do seu tempo”

(Dornelles, 2002).

Para Buitoni (1986, p.25), “a imprensa feminina, mais do que a imprensa em
geral, estd estreitamente ligada ao contexto historico que cria razdes para seu
surgimento, e que interfere em cada passo de sua evolu¢do”. Em uma sociedade em que
as mulheres foram silenciadas e secundarizadas por séculos, as revistas femininas

introduziriam assuntos até entdo negados, como a sexualidade.

“Nas revistas femininas, o sexo foi conquistando lugar, palmo a palmo.”
(BUITONI, 2009, p.115). De referéncias a insatisfagdo da mulher casada, foi passando a
matérias sobre virgindade, masturbacdo, orgasmo etc. e, no final da deécada, varias
revistas femininas ja conseguiam publicar, com todas as letras, os nomes dos 6rgdos
sexuais femininos, coisa inimaginavel nas contidas revistas da década de 1960. “Se de
um lado essas revistas proporcionaram uma “quebra de tabus”, introduzindo assuntos

antes inaceitaveis, como sexo; de outro incentivaram o consumo e a padronizacdo de
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corpos e do imagindrio de beleza, tornando-se, entdo, “pecas fundamentais na
concretizagdo da sociedade de consumo” (BUITONI, 2009, p.141).

Praticas pedagdgicas escolares e estudos com as pedagogias culturais
mostram que a nossa sociedade opera “a partir de uma identidade que ¢ a norma, que ¢
aceita e legitimada e que se torna, por isso mesmo, quase invisivel — a masculinidade
branca, heterossexual, de classe média e judaico-cristd” (Meyer, 2003). Esses estudos
tentam problematizar como a norma e a diferenca sdo produzidas, que instancias sociais
estdo ai envolvidas e quais sdo os efeitos de poder dessa produgao. “Tanto a normalidade
quanto a diferenga sdo social e culturalmente produzidas” (Meyer, 2003). Tomaz Tadeu
da Silva observa que identidade e diferenca sdo inesperaveis. “Na medida em que sdo
definidas, em parte, por meio da linguagem, identidade e diferenca ndo podem deixar de
ser marcadas, também pela indeterminacdo e pela instabilidade” (Silva, 2000). A partir
dessas consideracdes, podemos pensar que o corpo também é alvo dessas normas
produzidas e impostas socialmente. Para Guacira Lopes Louro (2000) nem mesmo o
corpo escapa desse fator, uma vez que, nem mesmo ele pode servir como indicador
definitivo e conclusivo das identidades, podendo falar muitas linguas e ter muitos
significados. Entdo, temos que esse corpo mutavel, influenciado pelas pedagogias
culturais, pode ser inscrito por varios discursos e representacdes. A imprensa, refletindo
as pedagogias culturais, seja ela impressa ou virtual, apresenta influéncia na formacéo

das identidades e subjetividades desse corpo.

3.1 Teorias do movimento feminista

Algumas teorias serviram de apoio para 0 movimento feminista. Este projeto de
pesquisa foi elaborado se baseando em trés dessas teorias, como a teoria de origem do
patriarcado, a teoria de tradicdo marxista e a teoria do Pds-estruturalismo francés e

relacdes de objetos Anglo-americanas.

3.1.1 Origens do patriarcado

Essa teoria vai ter como foco a subordinagdo das mulheres e tentativa de explicar a
“necessidade” de o sexo masculino dominar o sexo feminino. Algumas historiadoras e
estudiosas das origens do patriarcado colocam que a reproducdo era a chave para o

sistema patriarcal. Todavia, para outras a chave era a sexualidade em si, havendo até a
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comparagdo: “a sexualidade ¢ para o feminismo o que o trabalho ¢ para o marxismo”.
As tedricas do patriarcado questionaram a desigualdade entre homens e mulheres de

diversas maneiras, além de proporem uma analise interna ao sistema género.

Existem criticas de que as teorias do patriarcado ndo explicam o porqué da

desigualdade de género estar relacionada com as demais desigualdades. Deste modo,

para os historiadores, essa teoria se baseia na diferenca fisica, algo que € inerente ao

corpo humano. Consequentemente, considerando-a problemaética.
3.1.2. Tradicdo Marxista

As feministas marxistas abordaram fatos histdricos, tendo como principal objetivo
encontrar uma explicagdo “material” para o motivo pelo qual o termo género ndo
apresentou novas direcdes de analise. A solucdo encontrada foi um duplo sistema,
patriarcado e capitalismo, apresentando uma interacdo entre ambos. A presente teoria
teve sua anélise desenvolvida a partir de debates marxistas ortodoxos, uma vez que,
familias, lares e sexualidade sdo frutos da mudanca dos modos de producdo. Contudo,
ha a existéncia de uma tese. Tal tese defende o argumento dos sistemas econémicos ndo
determinarem diretamente as relacbes de género, dando-se pelo fato de que a
subordinacdo das mulheres é anterior ao capitalismo e continua da se fazendo presente
mesmo que haja a implantacdo do sistema socialista. Joan Kelly (1986) entdo prop6s
que os sistemas econdmicos e 0s de género agem reciprocamente. Isto implica que
ambos operam simultaneamente para reproduzir tanto as estruturas sdcio-econdmicas

quanto as estruturas de dominac¢ao masculina de uma ordem social particular.

3.3. Pos-estruturalismo francés e relagdes de objetos Anglo-americanas

As teoricas do pos-estruturalismo se pautam nos estudos do filosofo francés
Michel Foucault, o qual faz uma correlacdo entre a sexualidade e a historia. Sugere-se a

necessidade de estudar a estruturacao psiquica da identidade de género.

A escola anglo-americana, apresenta Nancy Chodorow (soci6loga e
psicoanalista feminista, 1989) como uma das principais tedricas. Tanto a escolha quanto
a pensadora, tém suas teses baseadas nas leituras de Freud. Contudo, ambas centram seu
interesse nas primeiras etapas do desenvolvimento da crianga com o objetivo de
encontrar indicacbes sobre a formagdo da identidade de género. A teoria sobre as
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relacbes de objeto sobre a influéncia da experiéncia, j& a teoria pds-estruturalista
sublinha o papel central da linguagem na comunicacéo, interpretacdo e representacdo de

género.

4. Resultados e Discussao

Ap0s a anélise de varias reportagens das revistas Seventeen e Capricho, observamos que
existe um padrdo comportamental ditado por essas revistas, ensinando como ser uma
adolescente considerada o exemplo de beleza exterior. Logo, € perceptivel a influéncia
por parte das pedagogias culturais nos corpos femininos. Além desse controle ser
marcado por varios discursos e representacfes. A imprensa, refletindo as pedagogias

culturais, acaba por controlar a objetividade e subjetividade dos individuos.

Para além disso, essas revistas acabam por ditar a moda e divulgar produtos para
consumo. Observa-se que tais itens comercializados utilizam as revistas como um de
seus principais meios de disseminacdo, tentando convencer seu publico de que o
produto oferecido tem a capacidade de tornar a mulher mais bela e feminina. Nesse
panorama, percebemos que como o publico alvo sdo garotas em processo de formacédo
de identidade, influenciadas por fatores externos, tornando mais facil convence-las a
acreditar na possibilidade de modificar seus corpos e seus padrdes e, assim, tornar-se a

princesa dos contos de fada da infancia.

A fim de ilustrar tal tese, foi realizada uma linha temporal com a Revista
Capricho a partir de 1990, permitindo a investigacdo de padrdes corporais e
comportamentais. Nesse periodo observamos que as mulheres que estampavam a revista
apresentavam um corpo magro, atlético e com fei¢Ges europeias. Em 1991 as mulheres
negras comecaram a aparecer em suas capas; e de 1992 a 1994 a revista comecgou a usar
os homens, estereotipando também a ideia do namorado perfeito. Os padrbes
comportamentais estavam presentes em matérias que objetivavam mostrar as
preferéncias masculinas, incentivando mulheres a adotarem atitudes e padrbes de

comportamento que os agradassem.

Em 1995 a revista comecou a trazer reportagens que mostravam a reagdo
masculina as questdes sexuais do corpo feminino. Em 1996, a mulher ainda era colocada

como o sexo fragil, que se apaixonava facilmente - o que trazia a ideia de subserviéncia

96
Perid. de Pesq. e TCC do IFTM Camp. Uberl. Centro, Uberlandia, v. 3, p. 1-185 dez. 2018



(1]

BEE INSTITUTO FEDERAL
BE® Tridngulo Mineiro

B® campus Uberlandia Centro

afetiva. Aos homens foram atribuidos adjetivos como frios, secos e fortes - 0 que trazia a

ideia da virilidade exacerbada e de soliddo planejada.

Outro aspecto importante era 0 Tabu que o publico feminino enfrentava em
relacdo ao sexo, 0 que ndo acontecia com o publico masculino, que sempre exerceu sua
sexualidade naturalmente. Se por um lado a revista reforcou padrdes e comportamentos,
€ notdrio que por outro lado, aos poucos, a revista comecou a desconstruir a ideia de que

as mulheres ndo devem ter vida sexual antes do casamento.

Entre 1997 e 2001 ressalta-se as construcdes de padrdes de perfeicdo de modelos
e artistas hollywoodianas como Spice Girls e Britney Spears, que continuavam

representando um ideal de beleza a ser seguido.

Em 2002 o discurso feminista contra a objetificagdo da mulher comeca a
prevalecer e ganhar espago na revista, 0 que questiona esses comportamentos de
dependéncia e objetificacdo. A partir disso, ha um inicio de discurso de empoderamento
feminino, assim como uma tentativa de desconstrucdo da superioridade masculina.
Entretanto, nota-se que em 2003 e 2004, por mais que a revista tentasse passar a imagem
“girl power” (poder feminino), ela ainda apresentava matérias que colocavam o sexo
masculino em destaque e como alvo de conquista. Nos anos posteriores a revista
minimizou os preconceitos implicitos e explicitos, porém ndo deixou de trazé-los por

completo, o que gerava varias criticas dos leitores.

A segunda revista utilizada nas analises foi a estadunidense Seventeen, que €
tida como uma revista que aborda os problemas polémicos da adolescéncia. Ela traz em
seu escopo questionarios, conselhos romanticos, dicas de beleza e moda. A Seventeen é
uma das revistas para adolescentes mais influentes mundialmente e esta no topo de
vendas desde sua criagdo em 1944. As garotas procuram na revista conselhos de
maquiagem, roupas e garotos. Contudo, mesmo ela trazendo questdes polémicas, ndo
deixa de incentivar a busca de padrdes e de reforcar as desigualdades. Muitas matérias e
capas foram representadas por mulheres altas, brancas, loiras e magras, e traziam a ideia
de que a mulher deveria alcancar um padrdo de beleza para agradar o seu parceiro.
Entretanto, apds a grande era da “girl power” (poder feminino) iniciado com as bandas
Spice Girls, Destiny’s Child e The Saturdays e com a cantora Britney Spears na década
de 90, a revista passou a publicar reportagens mais centralizadas nas mulheres e na

diversidade da beleza. Entretanto, mesmo com essa mudanca significativa, continuaram
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utilizando apenas mulheres magras e brancas como estrelas de suas capas. No século
XXI observa-se uma mudanca nesse esteredtipo e, finalmente, mulheres negras
comegam a posar para a revista. Para além disso, ha a existéncia de um outro fator
responsavel por mostrar a tentativa de empoderamento feminino pela revista, a incluséo
de assuntos que tratavam abertamente de sexo e do auto prazer feminino, sendo tratado

até o dito momento como um tabu.

Apos as analises, podemos entender que mesmo com uma mudanga de
postura, essas revistas ainda repercutem padrfes de beleza e de comportamento. Apesar
dos argumentos e preconceitos sexistas ndao estarem tdo explicitos, ainda podemos nota-
los em algumas capas e reportagens. Dessa forma, conseguimos perceber que o
machismo ainda esta presente em nossa contemporaneidade e que reforca estereétipos,

padrdes de beleza e de comportamentos.

5. Concluséao

Apbs as andlises, conclui-se que os padrdes corporais, estéticos e comportamentais sdo
frutos de uma construcdo social, estabelecida socialmente em meio a relagfes de poder,
que tém na imprensa um forte aliado. Historicamente, as mulheres sdo submetidas a

padr@es inalcancaveis de beleza e a submissdo ao sexo masculino.

Com a transformacdo das relagbes sociais, percebe-se uma adaptacdo das
revistas as novas conjecturas. Entretanto, por mais que essa adaptacdo ao viés feminista
emancipador por parte das revistas exista, elas ainda apresentam uma ideologia sexista
implantada, e de uma forma implicita, acabam passando esses valores para garotas
adolescentes, fazendo com que seu publico se torne inseguro em relacdo a sua

autoimagem.

Além disso, também a notavel que o estudo da imprensa como objeto de
analise constitui-se em um importante corpus documental, pois pode ser entendido como
métodos e concepgdes pedagdgicas de um determinado periodo; e o estudo da imprensa
feminina, no contexto cultural, constitui-se em analise do papel social da mulher ou de

sua participacgdo politica na sociedade.

Em um processo de oscilacdo cambiante, temos uma imprensa que veicula
saberes e “produzem” sujeitos sociais e, um corpo que sofre os efeitos desses saberes e €

produzido por varios sistemas de significados e mensagens sociais veiculadas pela
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imprensa.

Dessa forma, torna-se necessario investir em projetos que desnaturalizem as
coisas que aprendemos a tomar como certas e normais. Como a imprensa cria
mecanismos de normatizacao de género, investindo na producéo de determinados tipos
de corpos masculinos ou femininos, analisar e descontruir essas relagbes torna-se de
grande importancia no processo educativo. Trabalhos complementares devem ser
realizados para verificar outras formas de controle nas revistas voltadas para
adolescentes, bem como as varias formas de imprensa atuam na formacdo das

identidades das adolescentes.
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Resumo: Este artigo apresenta uma pesquisa no ensino de fisica que teve como objetivo
desenvolver objetos de aprendizagem (OAs) em formato de midias digitais para o
ensino de hidrostatica, no ambito do ensino médio. Para tal, empregou-se de inicio uma
metodologia consistida de revisdo bibliografica sistemdtica sobre as tendéncias no
ensino de fisica, fundamentagdo teorica dos processos de ensino e aprendizagem. Os
(OAs) desenvolvidos neste projeto foram disponibilizados na rede de internet, via blog
para o acesso livre a comunidade académica. A partir das pesquisas realizadas e uso das
midias digitais no ambiente de aprendizagem, percebeu-se a sua importancia e eficiéncia
no processo de ensino e aprendizado de fisica, principalmente no que tange aos estudos
fora da sala de aula. Destaca-se que os resultados iniciais obtidos com a implementagao
desta pesquisa foram extremamente satisfatorios.

Palavras-chaves: ensino de fisica, midias digitais, hidrostatica.

Abstract: This article presents a research in the teaching of physics that had as
objective to develop learning objects (OAs) in format of digital media for the teaching
of hydrostatics, in the scope of high school. For this, a methodology was used consisting
of a systematic bibliographical revision on the trends in the teaching of physics,
theoretical foundation of the processes of teaching and learning. The OAs developed in
this project were made available on the internet network via the blog for free access to
the academic community. From the research done and the use of digital media in the
learning environment, its importance and efficiency in the process of teaching and
learning of physics was noticed, especially when it comes to studies outside the
classroom. It should be noted that the initial results obtained with the implementation of
this research were extremely satisfactory.

Key words: physics teaching, digital media, hydrostatics.
1. Introducao

Atualmente, deparamo-nos com diversas consequéncias dos fatos ocorridos ao longo do
século XIX e XX. Com o aprimoramento das técnicas de producéo, tém-se sobretudo o

desenvolvimento de tecnologias que contribuiram para mudangas comportamentais
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desde a alimentacdo as novas relagdes politicas e econdmicas, inclusive quanto a
emancipacdo dos novos costumes de consumo. Dessa forma, as tecnologias
desempenharam papel importante na formacéo do mundo contemporaneo.

As tecnologias sdo essenciais no desenvolvimento das pesquisas, auxiliando em
todas as areas do conhecimento. Quanto a medicina, vé-se o desenvolvimento de

equipamentos para examinar de forma cada vez mais precisa. J& tecnologias para

perfurar o solo contribuiram para as pesquisas em Geografia, assim como o0 uso de
equipamentos que avaliam a idade de objetos encontrados por arquedlogos apresentam
uma nova compreensdo para a histéria do mundo. Enquanto muitas obras artisticas
utilizam de equipamentos de iluminacdo, ou recursos audiovisuais, contribuindo para
movimentos artisticos contemporaneos.

Contudo, o0 seu papel ndo se resume apenas em pesquisas e desenvolvimento de
projetos. A tecnologia auxiliou em uma nova dindmica industrial, aumentando a
produtividade de desde o setor alimenticio ao desenvolvimento de produtos
tecnoldgicos. Com o0s produtos tecnoldgicos, percebe-se uma grande alteracdo
comportamental e consumista. No entanto, é com a criacdo da internet que tém-se o
aumento do consumo dos produtos tecnoldgicos, a globalizacdo e a producdo cada vez
maior de conteudos distintos e acessiveis pela maioria das pessoas.

Dessa forma, os jovens do mundo contemporaneo estdo cada vez mais
conectados com diversas informacdes diariamente, acessam rapidamente informacoes,
realizam pesquisas mais facilmente e comunicam-se uns com 0s outros com muita
facilidade e em tempo real, mesmo cada um em suas casas.

Os estudantes quais os professores deparam-se atualmente ndo sdo nem os
mesmos do inicio do século XXI. Um livro didatico que descreve as leis de fisica e cita
algumas aplicacbes ndo lhes despertam tanta atencdo, pois eles podem acessar
informagBes mais dindmicas a respeito deste mesmo assunto utilizando 0s seus
dispositivos moveis. Dessa forma, torna-se essencial a inclusdo de recursos tecnologicos
nas salas de aula, tanto para despertar a curiosidade do estudante, quanto auxiliar na
compreensdo de fendbmenos fisicos, como por exemplo, o funcionamento do motor de
um carro detalhadamente, compreendendo os seus fendmenos fisicos.

Paulo Freire aponta a importancia da presenca da inclusdo do mundo do
estudante para o processo de ensino e aprendizagem, sobretudo quando se considera

estudantes que ja possuem grande convivéncia com o espago cultural, inclusive
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experiéncias, que é o caso de estudantes do Ensino Médio. Durante o processo de
alfabetizacdo de adolescentes e adultos, Freire utilizava de palavras e elementos do
cotidiano de seus estudantes, tais como o ambiente em que moram, trabalham e
estabelecem a maioria de suas relacdes. Dessa forma, o estudante aprendia inserido em
sua realidade, ndo criando o questionamento que muitos adolescentes fazem aos seus

professores “Onde vou utilizar isso em minha vida?”.

Além disso, segundo John Dewey, educagdo ¢ “0 processo de reconstrucdo e
reorganizacdo da experiéncia, pelo qual Ihe percebemos mais agudamente o sentido, e
com isso nos habilitamos a melhor dirigir o curso de nossas experiéncias futuras”
(WESTBROOK; TEIXEIRA, 2010, p.37). Percebe-se entdo, que para Dewey a
educacdo é um processo diretamente relacionado com a vida e a experiéncia,
contribuindo para a formacdo de uma nova interpretacdo do meio em que se vive.
Portanto, vé-se a importancia de se demonstrar aplicagfes do conceito inseridas na
realidade do estudante.

Carl Rogers aponta o problema:

Acredito que todos os mestres e educadores preferem facilitar este tipo de
aprendizagem experiencial significante, que vise a pessoa como um todo
intelectual e afetivo, em vez do tipo das silabas absurdas. Contudo, na vasta
maioria de nossas escolas, em todos os niveis educacionais, achamo-nos
trancados dentro de uma abordagem tradicional e convencional que torna a

aprendizagem significante improvavel, sendo impossivel. (BEISIEGEL,
2010, p.38)

Simultaneamente, Rogers afirma que:

Né&o é devido a nenhuma perversidade interna que os educadores seguem um
sistema tdo autodestruidor. Eles sdo inibidos por normas burocréaticas; temem
“causar problemas” e frequentemente ignoram os passos que poderiam dar
para implementar uma alternativa préatica. (BEISIEGEL, 2010, p.39)

No entanto, deve-se considerar que ha a possibilidade da inclusdo de novos
recursos no ensino, auxiliando no processo de ensino e aprendizagem dos estudantes.
Seria 0 caso de gradativas inclusdes dos recursos tecnoldgicos que, sobretudo na fisica,
auxiliam em demonstrar a aplicacdo e a presenca da realidade do estudante no contetdo
que Ihe € ensinado.

Nesse contexto, esta pesquisa teve como objetivo primordial a criacdo de midias
didaticas, isto ¢, objetos de aprendizagem (OA’s) para o contetido de hidrostatica, 0s
quais foram disponibilizadas na rede de internet, via blog, e incluidas nas aulas de fisica

dos estudantes do primeiro ano do ensino médio integrado do Instituto Federal de
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2. O ensino de fisica no Brasil

Atualmente, o ensino de fisica no Brasil passa por um processo de insercao de midias e

ferramentas digitais como o0s objetos de aprendizagem. Isso, porque tais meios
possibilitam desde a inclusdo de estudantes com deficiéncia até recurso como
simuladores de experimentagdes que, em instituicdes de ensino sem laboratorios,
auxiliam na compreensdo dos fenémenos fisicos estudados.

Quanto ao uso de Tecnologias Assistivas para inclusdo de estudantes com
deficiéncia, tem-se como exemplo o trabalho de Deise Benn Pereira Vivas, Elder Sales
Teixeira e Juan Alberto Leyva Cruz (2017), o projeto “Ensino da Fisica para Surdos: um
experimento mecanico € um eletronico para o ensino de ondas sonoras”. Este, baseia-se
na producdo de um experimento didatico, em versdo mecénica e eletrdnica, quanto ao
ensino de ondas sonoras no Ensino Médio, visando a inclusdo de estudantes surdos em
salas de aula regulares.

Em relacdo a alternativa da falta de laboratorios para o processo de aprendizado,
tem-se como exemplo o projeto “Um laboratorio Portatil de baixo custo: medi¢ao de g
utilizando um péndulo e a Placa Raspberry Pi”, desenvolvido por Thiago Corréa
Almeida, Eugénio de Carvalho Dias e Amanda da Silva Julido (2017). Tal projeto
apresentou o uso de laboratoério portatil de baixo custo por meio da placa Raspberry Pi,
podendo ser implantado desde o ensino basico ao superior. Dessa forma, utilizou-se a
placa com Light Dependent Resistor (LDR) para medir o periodo de um péndulo e obter
a aceleragéo da gravidade.

J& em relacdo ao uso de Ambiente Virtual de Aprendizagem, simulacdes e
videos para ensino da fisica no Ensino Médio, considera-se o projeto “As contribui¢des
das Tecnologias de Informacéo e comunicagdo em curso de Astronomia a distancia: uma
analise a luz da Teoria dos Campos Conceituais”. Tal projeto foi desenvolvido por
Aline Tiara Mota e Micael Frank Rezende Jr (2017), que enfatizou o fato de tais
recursos contribuirem para o repertorio de esquemas dos estudantes, como por exemplo
0 caso de relacéo entre massa e forca gravitacional.

Além disso, outro exemplo do uso de ambientes virtuais € o trabalho “Acdes de

divulgacdo e polarizagdo das Ciéncias Exatas via Ambientes Virtuais e espagos nédo
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formais para educacdo”, desenvolvido por Carlos Coimbra Araujo, Arthur Bergold,
Danilene Berticelli, Geocris Santos, Marcos Schreiner, Helio Monte-Alto, Raquel
Speck, Gabriela Ferreira, Camila Tonezer, Isac Rosset e Roberta Batelmebs (2017).
Este, € um projeto voltado ao uso desses recursos aproximar as Ciéncias Exatas do
cotidiano dos estudantes.

Dessa forma, o projeto “Sistema sensor com camera USB para uso em

experimentos de polarizacdo da luz” apresenta a proposta do uso de camera USB e
software desenvolvido e disponibilizado pelos autores em laboratorios de ensino. 1sso,
para estudar fendmenos associados a polarizacdo da luz, testando experimentos para
verificar a Lei de Malus. Tal projeto foi desenvolvido por José Luis Fabris e Luis Victor
Muller Fabris (2017).

3. Referencial teorico

O referencial tedrico desta pesquisa baseia-se em Carl Rogers, Paulo Freire e John
Dewey. Carl Rogers identifica o trabalho do professor como o facilitador do processo
educativo, ou seja, ele auxilia e incentiva o estudante a buscar conhecimento, ao invés
de limitar o objeto de estudo do estudante e ditar aquilo que ele aprende. Ja John Dewey

apresenta a ideia de que o processo de aprendizagem é dado a partir da experiéncia:

educacdo como o processo de reconstrucdo e reorganizacdo da experiéncia,
pelo qual lhe percebemos mais agudamente o sentido, e com isso nos
habilitamos a melhor dirigir o curso de nossas experiéncias
futuras.(WSTBROOK, TEIXEIRA, 2010, p. 37)

Paulo Freire desenvolveu uma metodologia formidavel para a alfabetizacdo de
adultos e adolescentes. Percebeu-se que esses estudantes ja possuiam uma longa
bagagem de conhecimentos adquiridos durante a vida que tinham grande potencial de

serem abordadas para facilitar o processo de aprendizagem.

4. Metodologia

A metodologia empregada nesta pesquisa consistiu de revisdo bibliografica sistematica
realizada através de livros técnicos, artigos, revistas cientificas, dissertagdes e teses,
disponiveis na literatura cientifica e plataformas cientificas. Na sequéncia, o
desenvolvimento e a implementacdo de objetos de aprendizagem no ensino de

hidrostatica, seguido dos testes computacionais de validacdo e adequacdes dos (OAS)
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implementados. E finalmente, a avaliacdo dos objetos de aprendizagem (OAs), a analise
e discusséo dos resultados.

As midias digitais possuem as biografias dos principais cientistas da area de
hidrostatica, bem como um aprofundamento no periodo histérico em que viveram, € o
resultado de seus estudos, enfatizando as aplicacdes de suas teorias em situacdes do

cotidiano. Além disso, o blog contém areas especificas onde sdo disponibilizados

exercicios e materiais utilizados em sala de aula, assim como sugestoes de video aulas.
Isso, com intuito de contribuir de forma eficaz no processo de ensino e aprendizado dos

estudantes quanto aos conteudos.

Midias e Ferramentas
Digitais
v »n
no Ensino da "S' o SOBRE  CONTATO
Midias Digitais no Ensino da Fisica
Q
Midias Digitai's
no Ensino da Fis..
| P Assista agora

vt | 1

Figura 1. Tela principal do médulo Midias e Ferramentas Digitais no Ensino
de Hidrostatica

5. Consideracoes finais

No decorrer do desenvolvimento e implementacdo deste projeto, verificou-se
que, as diversas aplicagdes das midias e ferramentas digitais auxiliaram no processo de
ensino e aprendizagem dos estudantes, principalmente quanto a disponibilizacdo de
materiais ministrados em sala de aula, bem como materiais audiovisuais, no estudo fora
da sala de aula. Dessa forma, constatou-se que, os estudantes do primeiro ano dos cursos
integrados do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro

(IFTM) campus Uberlandia Centro, que fizeram uso destas midias digitais alcancaram
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resultados acima do estipulado pela instituicdo, nas avaliagbes do contetdo de
hidrostatica. Destacando assim, a importancia dos (OAs), dentre outros fatores, no

processo de ensino e aprendizagem de fisica.
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Resumo. O 6leo de copaiba tem sido amplamente utilizado na industria farmacéutica
devido seus efeitos benéficos a saude humana, e na industria de tintas e verniz por ser
constituido majoritariamente por hidrocarbonetos sesquiterpénicos. Nesse contexto, este
trabalho de pesquisa buscou determinar o indice de refrag@o e o coeficiente termo-optico
(dn/dT) do o6leo de Copaiba. Para tanto, utilizou-se amostras dos extratos fornecidas
pela empresa Poli Oleos Vegetais. Para determinar o indice de refracio da amostra foi
utilizado um refratdometro digital de bancada, marca Atago, modelo RX-5000-a com
precisao de medi¢ao de = 0.00001. A analise mostrou que o indice de refracao deste
6leo vegetal diminui linearmente com o aumento de temperatura. O coeficiente termo-
optico (dn/dT) manteve-se constante e com valor negativo, como previsto na literatura
para maioria das amostras de 0leos de origem vegetal.

Palavras-chave: ciéncias dos materiais, propriedades Opticas, indice de refracdo, 6leo
de copaiba.

Abstract: Copaiba oil has been widely used in the pharmaceutical industry because of
its beneficial effects on human health, and in the paint and varnish industry because it
consists predominantly of sesquiterpene hydrocarbons. In this context, this research
aimed to determine the refractive index and the thermo-optical coefficient (dn/dT) of the
Copaiba oil. For this purpose, samples of the extracts supplied by Poli Oleos Vegetais
were used. To determine the refractive index of the sample, a digital benchtop
refractometer, Atago brand, model RX-5000-a with a measurement accuracy of =+
0.00001 was used. The analysis showed that the refractive index of this vegetable oil
decreases linearly with the increase in temperature. The thermo-optical coefficient
(dn/dT) remained constant and negative, as predicted in the literature for most samples
of vegetable oils.

Key words: materials science, optical properties, refractive index, copaiba oil.

1. Introducao

Ao longo dos ultimos anos, tem-se verificado um aumento expressivo no consumo de
produtos a base de fontes naturais. O crescente mercado dos produtos naturais, aliado ao

interesse dos consumidores na prevencao de doengas, tem pressionado a industria
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alimenticia na busca por produtos mais saudéaveis e direcionado pesquisas nesse sentido
(ANJO, 2004). Destaca-se também o uso dos Oleos e extratos vegetais na industria
farmacéutica e de cosméticos devido os seus efeitos benéficos a saide humana. Segundo
Calixto (2001), aproximadamente 40% dos medicamentos atualmente disponiveis no

mercado foram desenvolvidos direta ou indiretamente a partir de fontes naturais.

Nesse contexto destaca-se o uso 6leo de copaiba, devido as suas diversas
aplicagdes industriais, dentre elas, como Oleos essenciais na industria de perfumes
(RAMOS, 2006; VEIGA JUNIOR & PINTO, 2002), na industria de tintas como verniz
(CASCON, 2004), como solventes em pinturas (VEIGA JUNIOR & PINTO, 2002), na
industria de cosméticos por suas propriedades emolientes e bactericidas (VEIGA
JUNIOR & PINTO, 2002; CASCON, 2004), como combustivel na ilumina¢ao publica
(VEIGA JUNIOR & PINTO, 2002), dentre outras aplicagdes.

2. Oleo de Copaiba

Da arvore da copaiba é extraido o oOleo, de cor que varia de amarelo ouro a marrom
(LLOYD, 1898), dependendo da especie. Esse 6leo tem sido utilizado ha muito tempo
no Brasil na medicina tradicional popular e silvicola para diversas finalidades, e
atualmente esse € um dos mais importantes produtos naturais amaz6nicos
comercializados, sendo também exportado para Estados Unidos, Franca, Alemanha e
Inglaterra (VEIGA JUNIOR & PINTO, 2002).

Os principais compostos encontrados no 6leo da copaiba siao B-cariophileno
(CRAVEIRO et al, 1981), que possui comprovada acdo anti-inflamatoria,
antibacteriana, antifungica e anti-edémica (VEIGA JUNIOR & PINTO, 2002;
OLIVEIRA et al., 2006; RAMOS, 2006).

No que tange as aplicacdes, na industria de perfumes, o 6leo essencial de copaiba
é muito utilizado (VEIGA JUNIOR & PINTO, 2002; PACHECO et al., 2006; RAMOS,
2006; RIGAMONTE AZEVEDO et al., 2006) como um excelente fixador de odores,
combinando perfeitamente suas notas frescas e acres com esséncias portadoras de notas
florais (VEIGA JUNIOR & PINTO, 2002).

Os oOleos das copaibeiras também séo utilizados como: secativo (VEIGA
JUNIOR & PINTO, 2002) na industria de vernizes (RAMOS, 2006; RIGAMONTE
AZEVEDO et al., 2006), solventes em pinturas de porcelanas (VEIGA JUNIOR &
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PINTO, 2002), aditivo na confeccdo de borracha sintética (TILLOTSON, 1945),
aditivos de alimentos com aprovacao pelo FDA (Food and Drugs Administration), na
indUstria de cosméticos (VEIGA JUNIOR & PINTO, 2002; PACHECO et al., 2006;
RAMOS, 2006) pelas suas propriedades emolientes, bactericidas e anti-inflamatorias, na
fabricacdo de cremes, sabonetes, xampus e amaciantes de cabelos (VEIGA JUNIOR &
PINTO, 2002).

3. Referencial tedrico

Na histéria humana, os dois principais modelos sobre a natureza da luz foram o
corpuscular e o ondulatério. O primeiro modelo, defendido e popularizado por Isaac
Newton durante praticamente todo o século XVIII, principalmente em razdo do maior
prestigio de Newton no meio cientifico, dizia que os corpos luminosos emitiam
particulas pequenas que estimulavam a visdo ao atingir o olho.

J& a segunda teoria defendia que a luz era um movimento ondulatério que foi
altamente aceito apds os experimentos do fendmeno da Difracdo estudado pelo cientista
italiano Francesco Grimaldi (nascido em 2 de abril de 1618, em Bologna, Itélia, faleceu
em 28 de dezembro de 1663, na mesma cidade), e os Padrdes de Interferéncia
produzidos pela luz ao atravessar uma fenda e tambem conhecido como Franjas de
Young, (Thomas Young - 1773-1829).

A partir dai, passou a predominar a teoria ondulatéria. Mas entdo em 1905, o
famoso fisico alemao Albert Einstein (1879-1955), explicou o efeito fotoelétrico que até
entdo ndo era explicado pela teoria ondulatdria. Ele prop6s que a teoria ondulatéria era
incompleta, e que a luz poderia ter caracteristicas de particulas também.

Atualmente se admite o modelo da Dualidade Particula-Onda, explicado por
Albert Einstein e que defende que ora a luz se comporta como onda e ora a luz se
comporta como particula, para explicar a natureza da luz.

A difragdo é um fendmeno ondulatério e pode ser definido como o alargamento
sofrido por um feixe luminoso sempre que ele passa por uma fenda (SEARS &
ZEMANSKY, 2008).

Os efeitos térmicos sobre a propagacdo da luz em um meio sdo descritos com
base no fato de que o indice de refracdo de um meio depende da temperatura, de acordo

com a equacéo (1).
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dn
nT)=n,+t—T
(M) =n, pre
Onde no representa o indice de refracdo a 0°C, e dn/dT é coeficiente de
temperatura do indice de refragdo em relacdo a temperatura, ou ainda, coeficiente termo-

optico do indice.

4. Metodologia

Os extratos vegetais vém sendo empregados em aplicagdes industriais, nos setores de
alimentos, fArmacos e cosméticos. O objetivo deste trabalho de pesquisa foi determinar
o indice de refragdo, e o coeficiente termo-Optico dn/dT do 6leo de Copaiba.

O experimento foi realizado no Laboratorio de Propriedades Opticas e Térmicas
da Universidade Federal de Uberlandia (UFU), utilizando amostras dos extratos
fornecidas pela Poli Oleos Vegetais da cidade de Vinhedos-SP. Para determinar o indice
de refracdo da amostra foi utilizado um refratometro digital, marca Atago, modelo RX-
5000-a com precisdao de medigao de + 0.00004, acoplado a um banho térmico com
temperatura controlada e precisdo de medigdo 0.01°C.

Evitando a ocorréncia de degradacdo térmica na amostra, optou-se por
temperaturas na faixa de 10°C a 60°C. Trés repetigdes do experimento foram
conduzidas. O valor do coeficiente termo-Optico foi obtido através do coeficiente
angular de uma funcdo ajustada aos dados experimentais e analisados por meio de

analise de regressao utilizando o software Origin 8.1.

5. Andlise e discussdo dos resultados

A analise dos dados mostrou que o indice de refracdo do 6leo de Copaiba a temperatura
de 20°C foi n = 1,50358. O valor do coeficiente termo-optico foi obtido através do
coeficiente angular de uma func¢do ajustada aos dados experimentais e analisados por
meio de andlise de regressao utilizando o software Microsoft Excel 2010, encontrou-se
dn/dT de -4,11x 107 °C”. A figura (1), ilustra a variacdo do indice de refra¢io do 6leo

vegetal de Copaiba em fungdo da temperatura.
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Figura 1. indice de refragio do 6leo de Copaiba em funcéo da temperatura

6. Conclusotes

A andlise dos resultados mostrou que o indice de refracdo do 6leo vegetal de Copaiba
diminui linearmente com o aumento de temperatura. O coeficiente termo-Optico
manteve-se constante € com valor negativo, como previsto na literatura para maioria das
amostras de 6leos de origem vegetal. Destaque-se que os resultados iniciais com as

técnicas empregadas mostram-se satisfatorios.
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Resumo: O 6leo de maracuja € rico em 6dmegas 3,6 ¢ 9 o que o torna um forte aliado no
combate a flacidez da pele, além de possuir propriedades antioxidantes, as quais evitam
o envelhecimento precoce das células, dentre outras. Buscou-se neste trabalho de
pesquisa determinar o indice de refracdo e o coeficiente termo-dptico (dn/dT) do 6leo de
Maracuja extraido por prensagem mecanica. Para tanto, utilizou-se amostras do 6leo
fornecida pela empresa Poli Oleos Vegetais. Para determinar o indice de refragio da
amostra foi utilizado um refratometro digital de bancada, marca Atago, modelo RX-
5000-00 com precisdo de medicdo de £ 0.00001. A andlise mostrou que o indice de
refracdo deste Oleo vegetal diminui linearmente com o aumento de temperatura. O
coeficiente termo-optico (dn/dT) manteve-se constante € com valor negativo, como
previsto na literatura para maioria das amostras de 6leos de origem vegetal.

Palavras-chave: ciéncias dos materiais, propriedades Opticas, indice de refracdo, 6leo
de maracuja.

Abstract: Passion fruit oil is rich in omega 3,6 and 9 which makes it a strong ally in
the fight against sagging skin, in addition to possessing antioxidant properties, which
prevent premature aging of the cells. The aim of this research was to determine the
refractive index and the thermo-optical coefficient (dn/dT) of the Passion fruit oil
extracted by mechanical pressing. For this purpose, samples of the oil supplied by the
company Poli Oleos Vegetais were used. To determine the refractive index of the
sample, a digital benchtop refractometer, brand Atago, model RX-5000-a with a
measurement accuracy of £ 0.00001 was used. The analysis showed that the refractive
index of this vegetable oil decreases linearly with the increase in temperature. The
thermo-optical coefficient (dn/dT) remained constant and negative, as predicted in the
literature for most samples of vegetable oils.

Key words: materials science, optical properties, refractive index, passion fruit oil.
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1. Introducéo

O Brasil ¢ um dos lideres mundiais na producdo e exportacdo de produtos
agropecudrios. No inicio de 2010, a cada quatro produtos em circulagdo no mercado
internacional um era brasileiro. E o primeiro produtor e exportador de café, suco de
laranja, acucar e etanol de cana-de-agtcar. Também lidera o ranking das exportacdes do
complexo de soja (AGRIANUAL, 2014).

As industrias alimenticias brasileiras produzem residuos que poderiam ter uma
finalidade muito mais benéfica ao homem e ao meio ambiente. Muitos frutos
comestiveis sdo processados para fabricagdo de sucos naturais, sucos concentrados,
doces em conserva, polpa e extratos, 0s quais possuem sementes que sdo, muitas vezes,
descartadas sendo que poderiam ser utilizadas para minimizar o desperdicio de
alimentos. (KOBORI & JORGE, 2005). Nesse sentido, destaca-se a importancia do 6leo

de maracuja para a sustentabilidade dentre outros.

2. O 6leo de maracuja

O maracuja € originario da América Tropical e cultivado principalmente no Brasil, Peru
e Colémbia, o maracuja (Passiflora edulis) é rico em vitamina C, calcio e fosforo e
pertence a familia Passifloraceae, abrangendo 18 géneros e cerca de 500 espécies.
(LOPES et al., 2009).

Os estudos sobre a composicdo do 6leo das sementes de maracuja (Passiflora
edulis, Passiflora edulis f. flavicarpa e Passiflora foetida), observou-se a presenca de 22
a 28% de 0leo e que os acidos graxos mais importantes foram o linoléico (55-66%), o
oleico (18-20%) e o é&cido palmitico (10-14%). O contetudo de &cido linolénico foi
considerado baixo (0,8-1,1%), e apresentou as seguintes caracteristicas fisico-quimicas:
Acidos graxos livres (%) = 7,35; indice de peréxidos (meq kg-1) = 0,59; indice de iodo
(gl2 100g-1) = 124,36; indice de saponificacdo (mg KOH g-1) = 174,97; Matéria
insaponificavel (%) = 0,91; Medida da estabilidade oxidativa (h) = 16,50 (KOBORI &
JORGE, 2005).

A producdo de maracuja no cenario mundial é estimada em torno de 640.000
ton/ano e, colocando o Brasil como o primeiro colocado na producdo da fruta (70%).
(LOPES et al., 2009). A cultura do maracuja amarelo tem expressiva importancia para a

economia brasileira, pois ¢ responsavel pela criagdo de empregos na zona rural, através
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da producdo de frutos e, na zona urbana, em decorréncia da industrializagdo do suco
concentrado. (LOPES et al., 2009).

Assim também, uma alternativa de aproveitamento dos subprodutos da
industrializagdo do maracuja ¢ a utilizacao na alimentacdo humana. As sementes sao
consideradas como boa fonte de 6leo que pode ser utilizado nas industrias alimenticias

e, principalmente, nas de perfumes e aromas. (KOBORI & JORGE, 2005).

O oleo da semente de maracuja ainda pode ser utilizado para fabricacdo de
sabonetes, tintas, vernizes e, apos refinacdo ou hidrogenagdo, para fins comestiveis
(MEDINA et al., 1998). E, ja que o Brasil representa 70% da produgdo mundial de

maracujé, a fruta possui um importante papel econdmico interno e externo ao Brasil.

3. Referencial Teorico

Desde os tempos mais remotos, a humanidade sempre se encantou com fendmenos
luminosos, e para explica-los, usou de diversos mitos e lendas que conseguissem
explicar tais encantos luminosos. Com o passar dos anos, diversos fisicos surgiram com
o objetivo de desvendar tais antigos “mistérios”, dentre eles estdo: Galileu Galilei, Isaac
Newton, Albert Einstein, dentre ouros.

As propriedades Opticas tais como os indices de refracdo, coeficiente termo-
Optico (dn/dT), absorbéncia e luminescéncia dos materiais sdo de suma importancia no
para o desenvolvimento, fabricacdo e comercializacdo de novos produtos na industria de
alimentos, cosméticos e fa&rmacos, entre outros.

No inicio do século XIX, as descobertas de Thomas Young e Augustin Jean
Fresnel levaram a aceitacdo da teoria ondulatoria da luz. Em 1801, Young enunciou 0
principio de interferéncia e a explicagdo para as cores nos filmes finos. Entretanto,
somente em 1827 as experiéncias de Young e Fresnel demonstraram a existéncia de
fendmenos Opticos (interferéncia e difracdo), as quais a teoria corpuscular ndo se
adequava, estabelecendo definitivamente a natureza ondulatoria da luz (SERWAY &
JEWETT, 2014).

Os efeitos térmicos sobre a propagacdo da luz em um meio sdo descritos com
base no fato de que o indice de refracdo de um meio depende da temperatura, de acordo

com a equacéo (1).

n(T)=n, J_r;j—_?T 1)
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Onde ng representa o indice de refracdo a 0°C, e dn/dT é coeficiente de temperatura do
indice de refracdo em relacdo a temperatura, ou ainda, coeficiente termo-oOptico do
indice.

As alteracBes no indice de refracdo podem ser decorrentes ndao somente de
efeitos térmicos do meio, mas de efeitos de volume e de absor¢do luminosa, devido a

populacdes de estados excitados e produtos de reacdo com coeficientes de absor¢édo

diferenciados, que também causam alteracdes no indice de refracdo. Efeitos estes que
neste estudo podem ser desprezados. Ressalta-se que neste trabalho de pesquisa buscou-
se estudar os efeitos térmicos da interacdo da luz com o dleo de maracuji, mais

especificamente medir o coeficiente de temperatura do indice de refracéo.
4. Metodologia

Os extratos vegetais vém sendo empregados em aplicagdes industriais, nos setores de
alimentos, fArmacos e cosméticos. O objetivo desta pesquisa foi determinar o indice de
refracdo e o coeficiente termo-Optico dn/dT do o6leo de Maracuja, extraido por
prensagem mecanica.

O experimento foi realizado no Laboratério de Propriedades Opticas e Térmicas
da Universidade Federal de Uberlandia, utilizando amostras dos extratos fornecidas pela
Poli Oleos Vegetais da cidade de Vinhedos-SP. Para determinar o indice de refragdo da
amostra foi utilizado um refratometro digital, marca Atago, modelo RX-5000-a com
precisdo de medi¢do de + 0.00004, acoplado a um banho térmico com temperatura
controlada e precisdo de medigio 0.01°C.

Evitando a ocorréncia de degradacdo térmica na amostra, optou-se por
temperaturas na faixa de 10°C a 60°C. Trés repeticdes do experimento foram
conduzidas. O valor do coeficiente termo-Optico foi obtido através do coeficiente
angular de uma fungdo ajustada aos dados experimentais e analisados por meio de

analise de regressdo utilizando o software Origin 8.1.

5. Analise e discussao dos resultados

A analise dos dados mostrou que o indice de refracdo do 6leo de Maracuja a temperatura
ambiente, isto ¢, a 20°C foi de n = 1,4750. O valor do coeficiente termo-6ptico foi
obtido através do coeficiente angular de uma funcao ajustada aos dados experimentais e

analisados por meio de andlise de regressao utilizando o software Microsoft Excel 2010,
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encontrou-se dn/dT de -3,73x107* / °C. A figura (1), ilustra a variacdo do indice de

refragdao do 6leo de maracuja em funcao da temperatura.
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Figura 2. indice de refracdo em funcéo da temperatura do 6leo de Maracuja.

6. Conclusotes

Os resultados encontrados nesta pesquisa mostraram que o indice de refra¢do do dleo de
Maracujd diminui linearmente com o aumento de temperatura. O coeficiente termo-
optico (dn/dT) manteve-se constante e com valor negativo, como previsto na literatura
para maioria das amostras de 6leos de origem vegetal. Destaque-se que os resultados

iniciais com as técnicas empregadas se mostram satisfatorios.
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Resumo: O presente trabalho teve como objetivo propor um modelo de dados para
relacionar o desempenho dos alunos dos cursos técnicos integrados de Computagdo
Gréfica e Administracdo do Instituto Federal do Triangulo Mineiro Campus Uberlandia
Centro, com o Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica das escolas de origem
destes alunos. O intuito foi contribuir com melhorias no desenvolvimento de estratégias
e préaticas educacionais que envolvem os sujeitos da pesquisa. A metodologia utilizada
para atingir o objetivo foi de natureza quantitativa e explicativa, iniciando com a edicao
e analise dos documentos disponibilizados pelo Instituto Federal do Triangulo Mineiro
Campus Uberlandia Centro, como o levantamento do desempenho académico e perfil
socioecondémico dos alunos. Destes documentos surgiram os elementos utilizados na
criacdo do Modelo Conceitual, no qual foi convertido em um Modelo Ldgico Relacional
com as mesmas atribuigdes. Para o gerenciamento dos dados, foi utilizado o Sistema
Gerenciador de Banco de Dados MySQL em que foram criadas as tabelas (Entidades),
acompanhadas de seus Atributos e Relacionamentos, seguindo a modelagem construida.
Por fim, foi realizada a insercdo dos dados para os testes e validagdo do modelo
proposto, utilizando para isto, procedimentos e fungdes em SQL.

Palavras-chave: Modelo de dados. Banco de Dados. Modelo Conceitual. Modelo
Ldgico Relacional. MySQL.

Abstract: The present work aims to propose a data model to relate the performance of
the students of the integrated technical courses of Computer Graphics and
Administration of the Federal Institute of the Federal Institute of Triangulo Mineiro
(IFTM), Uberlandia Downtown Campus, with the IDEB of the schools of origin of these
students. The aim was to contribute with improvements in the development of strategies
and educational practices that involve the subjects of the research. The methodology
used to reach the objective was quantitative and explanatory, starting with the edition
and analysis of the documents made available by the Federal Institute of Triangulo
Mineiro (IFTM), Uberlandia Downtown Campus, such as the survey of the academic
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performance and socioeconomic profile of the students. From these documents came the
elements used in the creation of the conceptual model, in which it was converted into a
logical relational model with the same attributions. For the management of the data, the
MySQL DBMS was used in which the tables (entities) were created, accompanied by
their attributes and relationships, following the built modeling. Finally, the data was
inserted for the tests and validation of the proposed model using for this, procedures
and functions in SQL.

Keywords: Data model. Database. Conceptual Model. Relational Logical Model.
MySQL.

1 Introducéo

A escolha da temética, Banco de Dados, para o desenvolvimento deste trabalho, foi
influenciada pelas disciplinas de Banco de Dados ofertadas no curso de Licenciatura em
Computagdo do IFTM Campus Uberlandia Centro e na importancia, atualmente, dos

Bancos de Dados para as organizacgdes, inclusive para as instituicbes de ensino.

As disciplinas de Banco de Dados possibilitam aos estudantes, realizar
pesquisas cientificas, com vistas a propor, modelar e extrair-informacdes de bases de
dados, buscando oferecer para a organizacdo, maior seguranca e controle dos seus

dados.

O pressuposto deste trabalho foi criar um modelo de dados para relacionar o
desempenho dos alunos dos cursos técnicos integrados de Computacdo Grafica e
Administracdo do IFTM Campus Uberlandia Centro, com o indice de Desenvolvimento
da Educacdo Basica (IDEB) das escolas de origem dos mesmos, buscando informac6es
confiaveis, relevantes e acessiveis como parte da melhoria constante dos processos e

dos resultados da instituicdo.

Para isso, foram usados os dados referentes ao IDEB das escolas de origem dos
alunos, fazendo a correlacdo com o aproveitamento nos primeiros anos do ensino medio
integrado ao técnico do IFTM de forma individual por disciplina, sem isentar aspectos

socialis.

O objetivo geral foi propor um modelo de dados utilizando o Banco de Dados
MySQL para fazer a correlacdo entre o IDEB das escolas de origem dos alunos do
IFTM com o aproveitamento destes alunos nas disciplinas dos cursos técnicos
integrados de Computacdo Grafica e Administracdo, a partir de informacoes

disponibilizadas pela Coordenacdo de Registro e Controle Académico (CRCA) do
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IFTM Campus Uberlandia Centro.

Como obijetivos especificos foram estabelecidos:
° Apresentar as concepcOes de Banco de Dados na percepgéo de alguns
autores.
° Desenvolver o modelo de dados para atingir o objetivo do trabalho;

° Criar func@es e procedimentos dentro do Banco de Dados em busca de

informac0es relevantes para a pesquisa.

A justificativa e relevancia deste trabalho estdo na necessidade das Instituicdes
de Ensino em obter informacgfes que possibilitem o acompanhamento do rendimento
escolar dos alunos, considerando fatores que ndo podem ser mensurados somente dentro
da sala de aula. Espera-se com o resultado deste trabalho, possibilitar para o IFTM
Campus Uberlandia Centro a investigacdo do desempenho escolar dos alunos,
colaborando para a identificacdo de possiveis causas de reprovagdo, retencdo e

dificuldades de aprendizagens dos estudantes da Instituicéo.

O modelo criado pode também possibilitar o levantamento de informacfes para
constatar ou ndo, a tese de que estudantes provenientes de escolas com melhor indice no
IDEB apresentam melhor rendimento escolar. Posteriormente ele também pode gerar
informacBes que agreguem melhorias no desenvolvimento de préticas, politicas e

estratégias educacionais, norteando futuras mudangas no IFTM.

O modelo proposto pode ser utilizado em bases de dados diferentes, no entanto,
neste trabalho limitamos a usar os dados que o IFTM Campus Uberlandia Centro
disponibilizou. Com os dados do levantamento do desempenho académico e do perfil
socioeconémico dos alunos, foi proposto um Modelo Conceitual representando as
classes de informacGes a serem armazenadas com o relacionamento entre elas e seus

Atributos.

A partir do Modelo Conceitual foi proposto o Modelo Ldgico Relacional com
as mesmas atribui¢cbes e foi criado um Banco de Dados utilizando o gerenciador
MySQL que teve a funcdo de armazenar os dados coletados dos alunos, criando assim,
um conjunto de registros organizados em varias tabelas. Esses dados foram gerenciados
por funcdes e procedimentos a fim de obter informacgdes para a anélise e inferéncia do

conteudo da pesquisa.

Diante da grandeza das pesquisas cientificas e novas descobertas na realizacéo
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deste trabalho, limitamos o desenvolvimento do mesmo, somente na proposta do
modelo de dados e sugerimos como continuidade deste trabalho, a analise dos dados

gerados a partir do modelo de dados proposto.

O percurso metodologico adotado neste trabalho foi de natureza quantitativa e

explicativa, objetivando proporcionar ao pesquisador, a objetividade e a precisdo no

estudo dos fatos sociais, visando fornecer a orientagdo necessaria a realizacdo da
pesquisa social, sobretudo referente a obtencdo, processamento e valida¢do dos dados

pertinentes a problematica que esta sendo investigada (GIL, 2008).

Segundo Giinther (2006), na pesquisa quantitativa, o pesquisador € um sujeito
passivo, sendo que nas estratégias de coleta de dados tenta-se obter um controle maximo
sobre o contexto, produzindo ambientes artificiais com o objetivo de reduzir ou eliminar
a interferéncia de varidveis interferentes e irrelevantes, como os atributos do

pesquisador, seus valores e suas crengas.

Para GIL (2008), a pesquisa explicativa busca identificar os fatores que
determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fendmenos. E o tipo que mais

aprofunda o conhecimento da realidade, porque explica a razdo, o porqué das coisas.

Para alcancar o objetivo proposto, em um primeiro momento foi obtido junto a
CRCA do IFTM campus Uberlandia Centro, o levantamento do desempenho académico
e o perfil socioeconémico dos alunos dos cursos técnicos integrados. As informacdes
foram disponibilizadas em formas de tabelas, o que facilitou a edicdo dos dados. Logo
apos, foi realizado o pré-processamento de dados nas tabelas disponiveis, que
compreendia desde a corre¢do de dados errados até o ajuste da formatacdo. O software
utilizado nesta etapa foi o Excel 2010, desenvolvido pela empresa Microsoft para a

criacdo de planilhas eletrnicas entre outras funcionalidades.

ApoOs a organizacdo e estudo dos dados disponibilizados, foi criado o Modelo
Conceitual. No Modelo Conceitual as entidades foram identificadas, definindo-se como
se da o relacionamento entre elas. Este modelo em geral representou de forma abstrata e
conceitual a estrutura que o modelo de dados possui. A ferramenta escolhida para criar o
diagrama do Modelo Conceitual foi o brModelo, voltada para a modelagem de dados

relacional, disponivel de forma gratuita.

Na etapa seguinte, com base no Modelo Conceitual, foi elaborado o Modelo

Légico Relacional, levando em consideragdo os objetos (entidades) criados e seus
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Atributos e a forma que eles se relacionam entre si (Relacionamentos).

Em seguida, ocorreu a implementacdo do Banco de Dados, bem como, a criagdo
de tabelas e importacdo das informacgdes disponibilizadas pelo IFTM. O Sistema
Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) escolhido foi o MySQL, devido sua facilidade

de uso, interface amigavel, e capacidade de ser executado em sistemas operacionais

diferentes. Para a administracdo e desenvolvimento do Banco de Dados, utilizamos o

MySQL Workbench, ferramenta disponivel gratuitamente na internet.

Por fim, realizamos o gerenciamento do Banco de Dados, bem como a criacdo de
funcGes, procedimentos e rotinas de consultas, buscando atingir o objetivo proposto na

pesquisa.

2 Desenvolvimento

2.1 Referencial Teorico

Fatos ocorrem a todo instante a nossa volta e podem ser registrados de forma aleatdria
em nossa memoria ou em documentos como correios eletrénicos, memorandos e outros,
como leis e decretos. No entanto, a estruturagdo desses dados torna-se de suma
importancia para que possam ser identificadas informac@es estratégicas que subsidie as
empresas nas tomadas de decisdes. Com a grande quantidade de informacdes e dados
gerados pelas organizacGes, percebe-se, entdo, cada vez mais, a necessidade de

procedimentos e tecnologias para organizar e gerenciar esse quantitativo de dados.

De acordo com Silva (2008), os dados em si, sdo codigos que constituem a
matéria prima da informacdo, ou seja, é a informacdo ndo tratada que ainda nao
apresenta relevancia. Eles representam um ou mais significados de um sistema que
isoladamente ndo podem transmitir uma mensagem ou representar algum conhecimento,
mas, um conjunto de dados, quando modelados, podem representar informagdes cruciais

para uma organizacao.

2.1.1 Concepcao de modelo de dados

Segundo Elmasri e Navathe (2011), o modelo de dados € um conjunto de conceitos
utilizados para descrever a estrutura de uma base de dados. O objetivo do modelo de

dados ¢é representar de forma logicamente organizada uma estrutura atraves da descri¢éo
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de dados, relacionamento entre dados, semantica e restri¢cdes. Um modelo de dados é a
base de um projeto de Banco de Dados, onde as informac@es sdo organizadas em tabelas

I6gicas distribuidas que possibilitam armazenar, processar e recuperar 0s dados.

Para Machado e Abreu (1996), a primeira etapa de uma modelagem de Banco de

Dados é representada pelo Modelo Conceitual. Através desse modelo é possivel

construir uma visdo macro dos dados e seus Relacionamentos de uma forma estrutural,
com o objetivo de demonstrar um esquema que representa toda a realidade das
informacdes existentes. Nesta etapa sdo definidos os objetivos do negdcio sem verificar
as restricdes técnicas ou fisicas. Os elementos principais do sistema de modelagem séo

as Entidades, os Atributos e os Relacionamentos.

2.1.2 Entidades

Ainda de acordo Machado e Abreu (1996) as Entidades sdo objetos que existem no
mundo real, possuindo identificacdo distinta e significado préprio sobre o que
necessitamos armazenar. Uma Entidade representa um conjunto dados dentro do

Modelo Conceitual, sendo representada pelas tabelas de um Banco de Dados.

2.1.3 Atributos

Os autores também descrevem o Atributo, sendo o dado com valor préprio no qual
necessitamos armazenar em um Banco de Dados, por exemplo, codigo de um produto, a
descricdo, o valor, etc. Um Atributo representa as propriedades ou caracteristicas de um
objeto, podendo ser classificados de acordo com a informacdo a ser armazenada em um

Banco de Dados.

Atributo Simples: Recebe um valor Gnico e ndo contém caracteristicas especiais,

por exemplo, 0 nome.

Atributo Composto: Contém itens de dados menores, sdo Atributos dentro de

Atributos, um exemplo é o endereco, que pode conter a rua, 0 nimero, o bairro e etc.

Atributo Multivalorado: Pode conter mais de um valor, mesmo sendo um Unico

atributo. Um exemplo s&o os numeros de telefone.

Atributo Derivado: S&o aqueles Atributos que se relacionam entre si. Um

exemplo deste atributo é a idade e a data de nascimento de uma pessoa.

Atributo Identificador: Sdo aqueles que ndo contém valores repetidos. O CPF é o
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melhor exemplo deste Atributo.
2.1.4 Relacionamentos
De acordo com Machado e Abreu (1996), os Relacionamentos séo associagdes ou

juncbes entre duas Entidades estabelecendo um contetdo logico para o Modelo de

Dados. A descri¢do dos Relacionamentos é feita normalmente por verbos e quando uma

entidade se relaciona com ela mesma chamamos de Auto Relacionamento. O
Relacionamento possui cardinalidades que define a quantidade de ocorréncias da

associacdo das Entidades, podendo ser representado por:

Relacionamento de Um-para-Um: Neste grau um elemento de uma entidade
pode se relacionar com apenas um elemento de outra entidade. Este relacionamento tem

1:1 como forma de representacéo.

Relacionamentos de Um-para-Muitos: Este € o Relacionamento béasico entre
Entidades onde um elemento de uma entidade pode se relacionar com varios elementos

de outra Entidade. A forma de representacdo utilizada neste Relacionamento é 1:N.

Relacionamentos de Muitos-para-Muitos: Este Relacionamento ocorre quando
varios elementos de uma Entidade se relacionam com varios elementos de outra

Entidade. Esta forma de Relacionamento é representada N:N.

No que se refere ao Modelo Logico Relacional, criado por Edgar F. Codd, nos
anos 70, comecgou a ser utilizado nas empresas a partir de 1987. Segundo Elmasri e
Navathe (2011), esta abordagem relacional baseia-se na observacdo de que as
informacdes em uma base de dados podem ser consideradas como relagcbes matematicas,
e consequentemente a teoria elementar de relagdes pode ser usada para lidar com varios
problemas praticos. Percebe-se, entdo, que o objetivo principal do Modelo Logico
Relacional é gerar um conjunto de esquemas/relacbes que permite armazenar
informacdes sem redundancia e ainda recuperar informacdes facilmente. Neste modelo
o relacionamento das informagdes leva em consideracdo as tabelas que contém linhas e
colunas, onde as linhas representam uma colec¢éo de valores de dados e sdo chamadas de

Tuplas, as colunas de Atributos e as tabelas séo as Entidades.

Existem parametrizacdes que podem ser expressas diretamente nos esquemas do
modelo de dados. S0 chamadas de Chaves Primérias a utilizacdo de um atributo

identificador de uma entidade, isto é, o valor contido neste atributo deve ser Unico e
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obrigatoriamente deve conter um valor valido, ou seja, ndo pode ser nulo.

A chave primaria dinamiza o acesso aos dados de uma entidade, deixando as
relacfes entre Entidades mais acessiveis. As chaves estrangeiras sdo geradas através da
chave primaria da entidade com a qual esta relacionada, tornando-se um Atributo da

Entidade, ou seja, 0 novo Atributo considerado chave estrangeira desta Entidade é a

chave primaria da Entidade que esta estabelecida na relacéo.

Dessa forma, deve-se especificar na entidade que contém a chave estrangeira
qual é a Entidade de origem da relacdo. Determinar esse tipo de Relacionamento, fica
garantida a integridade das informagdes. Assim a chave estrangeira identifica os

Relacionamentos entre tabelas e assegura que a integridade referencial seja mantida.

2.1.5 Banco de Dados

Referente a concepcdo de Banco de Dados, Date (2004) afirma que sdo dados
armazenados em documentos ou softwares. Antes da evolucdo da informética, os
armazenamentos de dados eram feitos em papéis, pastas e etc. Com a evolucdo da
informatica, os bancos de dados tornaram-se o coracdo de muitos sistemas, oferecendo

seguranca no armazenamento dos dados e agilidade nas buscas.

O entendimento de Banco de Dados relaciona-se ao estudo da estruturacdo de
dados e as intervenc@es que podem ser realizadas nesses dados. O Banco de Dados pode
ser definido como um aglomerado de informacgdes, estruturadas de forma a ordenar os

dados para facilitar operacdes de insercdes, buscas e remocdes sobre estes dados.

Para Setzer e Corréa da Silva (2005, p. 1) “a expressdo Banco de Dados
originou-se do termo inglés Databanks. Este foi trocado pela palavra Databases (Base
de Dados) por ter significado mais apropriado”. Segundo Elmasri e Navathe (2011), um

Banco de Dados,

[..] representa algum aspecto do mundo real, & vezes chamado de
minimundo ou de universo de discurso (UoD — Universe of Discourse). As
mudancas no minimundo s&o refletidas no Banco de Dados. Um Banco de
Dados e uma colecdo logicamente coerente de dados com algum significado
inerente. Uma variedade aleatéria de dados ndo pode ser corretamente
chamada de Banco de Dados. Um Banco de Dados é projetado, construido e
populado com dados para uma finalidade especifica. Ele possui um grupo
definido de usuérios e algumas aplicacBes previamente concebidas nas quais
esses usudrios estdo interessados. (ELMASRI; NAVATHE, 2011, p. 3).

Para gerenciar e manipular os dados de um Banco de Dados, usualmente utiliza-
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se programas computacionais conhecimentos como SGBDs (Sistema Gerenciador de
Banco de Dados). Para date (2004, o SGBD é o software utilizado para a manipulacao
de um banco de que normalmente utiliza um padrdo de dados, de forma Unica, reduzida

ou estendida.

Para a manipulacdo dos dados utiliza-se a linguagem SQL (Structured Query

Language) que surgiu em meados da década de 70, sendo resultado de um estudo de E.

F. Codd, membro do laboratério de pesquisa da IBM em San Jose, Califérnia. Este
estudo tinha foco em desenvolver uma linguagem que se adapta ao Modelo Logico
Relacional. O primeiro sistema baseado em SQL tornou-se comercial no final dos anos
70 juntamente com outro sistema de Banco de Dados Relacionais. O sucesso da
linguagem foi tdo grande que obrigou o ANSI (American National Standarts Institute), a
padronizar as implementacdes da linguagem, assim, nos dias de hoje, a maior parte de
bancos de dados seguem criteriosamente esta padronizagdo, podendo ter algumas
variacdes, ndo afetando ma padronizacdo global da linguagem tornando assim a
portabilidade mais facil. Para EImasri e Navathe (2011, p. 58), 0 SQL é uma linguagem
especificamente concebida para permitir que as pessoas criem, adicione, recuperem e

manipulem informagdes dentro de um Banco de Dados.

Para o desenvolvimento deste trabalho utilizamos 0 SGBD MySQL, que trata-se
de um servidor e gerenciador de Banco de Dados relacional e utiliza a linguagem
SQL(MYSQL, 2017).

Associado a isto, 0 MySQL possui 0 MySQL Workbench, que é uma ferramenta gréfica
para modelagem de dados SQL. Esta ferramenta possibilita trabalhar diretamente com
objetos schema (colecdo), além de fazer a separacdo do Modelo Logico do catalogo de
Banco de Dados. Toda a criagdo dos Relacionamentos entre as tabelas pode ser baseada
em chaves estrangeiras. Outro recurso que a ferramenta possibilita é realizar a
engenharia reversa de esquemas do Banco de Dados, bem como gerar todos 0s scripts
em SQL. O MySQL Workbench apresenta uma arquitetura extensivel, sendo possivel

visualizar a representacédo de tabelas, fungdes, entre outros (WORKBENCH, 2017).

2.2 Descricado do modelo de dados

Com vistas a atingir o objetivo proposto neste trabalho, esta sessdo visa demonstrar a

construcdo do modelo de dados que possa ser utilizado em instituicdes de ensino, no
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qual utilizamos dados dos alunos nos primeiros anos do ensino médio integrado nos

cursos de Administracdo e Computacao Gréafica do IFTM Campus Uberlandia Centro.

Esta etapa do trabalho demonstra inicialmente a parte descritiva dos
procedimentos realizados para a construcdo do Modelo Conceitual e 0 Modelo Logico

Relacional proposto.

O modelo proposto teve como base os dados disponibilizados pelo IFTM
Campus Uberlandia Centro, como o desempenho académico dos alunos nas disciplinas
dos cursos técnicos integrados de Administracdo e Computacdo Grafica e perfil

socioecondmico dos mesmos.

O desenvolvimento foi direcionado para criacdo de Entidades, Atributos e
Relacionamentos, de acordo com a base de dados disponibilizada pelo IFTM. O Modelo
Ldgico Relacional proposto neste trabalho apresenta a criacdo das seguintes Entidades
(tabelas): Faixa de Renda, Aluno, Escola, Curso, Aproveitamento, Socioecondémico e

Disciplina.

Definimos a partir de entéo a estrutura do modelo de dados com o detalhamento

das tabelas e seus respectivos Atributos.

2.3 Tabelas
2.3.1 Tabela Faixa de renda

Na Tabela Faixa de Renda sdo mantidas informacdes sobre a renda média salarial da
familia, somando todos seus membros. O intuito foi ter uma referéncia da classe social
em que o aluno estava inserido. A fim otimizar a pesquisa dentro do Banco de Dados, 0s
valores das rendas foram separados em faixas de valores, sendo representado pelos
Atributos (cod_renda e Faixa). O atributo (Cod_renda) trata-se de um identificador dos
registros e a (Faixa) refere-se a renda mensal do grupo familiar. Conforme Figura 1

podemos observar de forma detalhada, a Entidade Faixa de Renda.

Figura 1: Tabela Faixa de Renda

— { )Faixa
— @ Cod_renda

Faixa_Renda

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)
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2.3.2 Tabela Aluno

Na tabela Aluno sdo mantidas informacgdes pessoais como nome, numero do CPF, o
curso que esta matriculado, o ano de ingresso na instituicdo e também caracteristicas
como 0 sexo e a cor da pele. Os Atributos desta tabela foram estruturados com o (CPF)
que trata-se de um identificador dos registros, o (Nome) que registra 0 nome completo
do alunos, o (Sexo) , ano de ingresso representado por (Ano_ingresso) e (Cod_curso)
que é um atributo da tabela Curso que relaciona-se diretamente com esta tabela,

conforme Figura 2.

Figura 2: Tabela Aluno

— @ cCPF

< >Nome

Aluno __—>Sexo
_—<_Cod_curso
_,—o Ano_ingresso

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

2.3.3 Tabela Escola

Na tabela Escola sdo mantidos os dados como a nota que a escola de origem dos alunos
dos cursos técnicos integrados de Administracdo e Computacdo Gréfica do IFTM
Campus Uberlandia Centro obteve no IDEB nos anos de 2013 e 2014. Esses Atributos
foram cruciais para todo o contexto do trabalho no cruzamento de dados com as notas
dos alunos. O (Cod_escola) € um Atributo que foi criado para identificar a escola.
Também foram inseridos como Atributos a (Escola_principal) que representa o nome da
escola, o (IDEB_2015) representando a nota da escola no IDEB do ano de 2015 e
(IDEB_2013) representando a nota do ano de 2013. O Atributo (Media) representa o
resultado do célculo da média aritmética das notas nos dois anos. Conforme Figura 3

podemos observar de forma detalhada a tabela Escola.

Figura 3: Tabela Escola

Cod_escola
IDEB_2013

Escola_Origem Media
IDEB_2015

Escola_principal

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)
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2.3.4 Tabela Aproveitamento

A tabela Aproveitamento contém as notas dos alunos nas disciplinas que fazem parte da
base de dados utilizada na constru¢cdo do modelo. Estas notas sdo referentes as
disciplinas cursadas nos anos de 2015 e 2016. O Atributo (Media) refere-se diretamente
as notas obtidas e o Atributo (Ano) refere-se ao ano em que a disciplina foi cursada. O
(Conceito) € um Atributo que foi obtido através de uma funcdo criada no MySQL
utilizando as notas. Na Figura 4, podem-se observar os Atributos da tabela

Aproveitamento.

Figura 4: Tabela Aproveitamento

— ) Ano
Aproveitamento — () Conceito

__—{Media

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

2.3.5 Tabela Socioecondmico

A tabela Socioeconémico contém informacdes sobre alguns aspectos da vida escolar dos
pais e das caracteristicas do grupo familiar a qual o aluno esta inserido. O Atributo
(CPF) é uma referéncia ao Relacionamento com a tabela aluno, o atributo (Cod_escola)
esta relacionado com a tabela Escola e (Cod_renda) representa o Relacionamento com a
tabela Faixa de Renda. O Atributo (Raca_cor) representa a raga/cor que o aluno
declarou. A quantidade de membros da familia é representada pelo Atributo
(Quant_membros_familia), assim como (Nivel_escolar_pai) e (Nivel_escolar_mae) que
demonstram a escolaridade dos pais. Para obter a informacéo que os pais ajudam ou néo
seus filhos nas tarefas de casa, foi criado o Atributo (Auxilio_tarefas_escolares). A

tabela Socioeconémica € representada na Figura 5.

2.3.6 Tabela Curso

A tabela Curso refere-se ao curso que os alunos estavam matriculados. Foi

criado como Atributo um cddigo identificador do curso para facilitar o gerenciamento
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no Banco de Dados (Cod_curso), seguido pela descricio do nome do curso

(Nome_curso) e sua respectiva sigla (Sigla), assim como demonstra a Figura 6.

Figura 5: Tabela Socioeconémico

— @ Cod_renda

— () Quant_membros_familia
_____{)Raca_cor

— (O Nivel_escolar_pai
Socio_Economico —O CPF

@ Cod_escola

) Auxilio_tarefas_escolares

O Nivel_escolar_mae

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

Figura 6: Tabela Curso

(" )Nome_curso
Curso — @ Cod_curso
__—{)sigla_curso

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

2.3.7 Tabela Disciplina

Na Tabela Disciplina sdo mantidas informacdes referentes as disciplinas cursadas por
cada aluno. O Atributo (Cod_disciplina) foi criado para ser o identificador da tabela,
seguido pelo Atributo (Nome_disc) onde foram destacados o nome de cada disciplina.
Foi criado também o atributo (Nucleo), que identifica se a disciplina € do nicleo comum

ou técnica. A tabela Disciplina pode ser visualizada na Figura 7.

Figura 7: Tabela Disciplina

" »Nome_disc
Disciplina |——@ Cod_disciplina
— {Nucleo

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)
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2.4 Modelo Conceitual

Com base nas tabelas criadas anteriormente foi construido o diagrama do Modelo
Conceitual. Nesta fase foi definido os objetivos propostos para o modelo sem a
verificacdo de restricbes técnicas ou fisicas. A construcdo do Modelo Conceitual

ilustrou conceitos importantes do dominio da problematica trabalhada, suas associa¢es
e Atributos.

O objetivo desta etapa foi criar o0 Modelo Conceitual que atendesse o objetivo
principal deste trabalho. Este foi alterado posteriormente de acordo com restricdes ou

reestruturacdes. Na Figura 8 esta representado o0 Modelo Conceitual.

Figura 8: Modelo Conceitual

Cod_escola
IDEB_2013 (0.0) ——Oraba
: g resenta
Escola_Origem Hedia % (L.1) Faixa_Renda
IDEB_2015 | @ Cod_renda @ Cod_renda
Escola_principal )
——{_) Quant_menbros_famikia

(11)

—O Raca_cor
@ L1) Socio_Economico () Mivel_escolar_pai
T
(l,ll) —. (ﬁ_QSCDh
(11 () Auxilio_tarefas_escolares
Dedara
oo L) ivel_escolar_mae
—O Nome

Aluno () sexo ——) Nome_disc
—O::_fnrso (11) (00 e iplina _.(od_d_iscbha
_O(L ngressg () Nome_curso —— Nudeo
n) (11 Curso Cod
@ Cod_curso
() Sigla_curso (11)

(11)

(1a) Contem
Aproveitamento 0 ?:ulo
| Media

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

2.5 Modelo Logico Relacional

O Modelo Logico Relacional criado a partir do Modelo Conceitual, constitui uma
representacdo especifica de um modelo interno na linguagem SQL, utilizando as
estruturas do Banco de Dados suportada pelo SGBD MySQL. Nele foi definida as

cardinalidades das relagdes, as chaves primarias e as chaves estrangeiras. Esta foi a
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ultima etapa da criacdo do modelo de dados antes de ser traduzido em linguagem SQL

no MySQL. Na Figura 9, esta representado o Modelo Logico Relacional proposto.

Figura 9: Modelo Ldgico Relacional

_| socio_economico L ] renda_familiar ¥ | curso v
c':'d_tsl:c'l'a INT[S} 1. % I fa’a ?ARJ:HAR[}J} nom E_ﬂ.lrEG I'l"ﬁRD'I #:‘.I[-'ﬂ]
raca_cor VARCHAR(2Z) T~ ——— ] > sigla_curso VARCHAR(10)
cod_renda INT(3) ]
quant_membros_familia CHAR(20) I |

1.4 _J aluno v 11l
nivel_escolar_pa VARCHAR(S0) ' |
1 | CPROHAR(14) | |
nivel_escolar_mae VARCHAR(S0) |
nome_aluno VARCHAR(50) | |
audho_tarefas_escolares VARCHAR(20) 1. | =
> sexn_alung ENUMIM,'F) — == ——— I
I 1 ano_ingresso INT(4) :
1 1.7  cod_curso INT{11) 1.7
- > I
_ escola v _] aproveitamento ¥ _] disciplina \
cod_escola INT(3) ! CPF CHAR(19) nome_discplina VARCHAR(100)
- 1.

nome_escola VARCHAR(100) media FLOAT ’ nudeo VARCHAR(15)

ideb_2013 FLOAT ! cod_disciplina INT(11) cod_curso INT(11)

ideb_2015 FLOAT ano INT(4) h cod_discipling INT(11)

nivel VARCHAR( 10) conceitn VARCHAR(S) serie SMALLINT(6)

4 » »

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

2.6 Criagao do Banco de Dados (SQL)

Apos o término da criacdo do Modelo Légico Relacional foi gerado os cddigos SQLs
utilizando a ferramenta grafica MySQL Workbench, possibilitando assim criar a

instancia projeto_integrado_ideb.

Através do SGBD foi implementado a criacdo do Banco Dados. Somente a partir
deste procedimento foi dado continuidade na criagdo do modelo proposto. Para a criagéo

do Banco de Dados foi utilizado o comando:

create database projeto_integrado_ideb;
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Em seguida foi instanciado o Banco de Dados para a criacdo das tabelas e

insercdo dos dados:

use projeto_integrado_ideb;

2.6.1 Criacao das tabelas

O comando create table cria uma nova tabela com Atributos, seguindo exatamente a
forma descrita anteriormente no Modelo Ldgico Relacional, utilizando os tipos de dados

especificos e alguns parametros de restricdes para seguranca dos dados no MySQL .

Os comandos SQLs utilizados para a criagdo das tabelas no Banco de Dados

foram:
A tabela Faixa de Renda foi criada pelo comando:

create table renda_familiar (

cod_renda int (3),
faixa varchar (30),
primary key(cod_renda));

A tabela Aluno foi criada pelo comando:

create table aluno(

CPF char (11),

nome_aluno varchar (50),

sexo_aluno enum ('M', 'F"),

ano_ingresso int (4),

cod_curso int,

primary key (CPF),

foreign key(cod_curso) references curso(cod_curso));

A tabela Escola foi criada com o comando:

create table escola(
cod_escola int (3),
nome_escola varchar(100),
ideb_2013 float,

ideb_2015 float,

primary key (cod_escola));

A tabela Aproveitamento foi criada com o comando:
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o
o
]
[
create table aproveitamento(

CPF char (14),

media float,

cod_disciplina int,

ano int (4),

FOREIGN KEY (cpf)REFERENCES aLuno(CPF),
FOREIGN KEY(cod_disciplina)REFERENCES disciplina(cod_disciplina));

A tabela Socioecondmico foi criada com o comando:

create table socio_economico(

CPF char(14),

cod_escola int (3),

raca_cor varchar (20),

cod_renda int (3),
quant_membros_familia char(20),
nivel_escolar_pai varchar(50),
nivel_escolar_mae varchar(50),
auxilio_tarefas_escolares varchar (20),

FOREIGN KEY(cp)REFERENCES aLuno(CPF),

FOREIGN KEY(cod_escola)REFERENCES escola(cod_escola),
FOREIGN KEY(cod_renda)REFERENCES renda_familiar(cod_renda));

A tabela Curso foi criada com o comando:

create table curso(

cod_curso int auto_increment primary key,
nome_curso varchar(40) unique,
sigla_curso varchar(10)

);

A tabela Disciplina foi criada com o comando:

create table disciplina(
nome_disciplina varchar(100),
nucleo varchar(15),

cod_curso int,

serie smallint,

foreign key(cod_curso) references curso(cod_curso)

);
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2.6.2 Alteracdes nas tabelas

Em algumas situacdes foram necessarias mudancas estruturais nas tabelas de acordo

com a necessidade de implementacéo.

No primeiro caso foi inserido o Atributo (nivel) na tabela Escola. A mudanca foi

feita com o seguinte comando:
alter table escola add nivel varchar(10);

Outra necessidade foi fazer a alteragdo para utilizar o Atributo (cod_disciplina)
como um auto incremento. Isto €, o proprio SGBD insere automaticamente no codigo
da disciplina valores inteiros sequenciais. A mudanca ocorreu utilizando o seguinte
comando:

alter table disciplina add cod_disciplina int auto_increment primary key;

Neste caso foi inserido o Atributo (conceito) na tabela Aproveitamento. A

mudanca foi feita com o seguinte comando:
ALTER TABLE aproveitamento add conceito varchar(5);

2.6.3 Insercao de valores nas tabelas

Apos a criagdo do Banco de Dados e com base nos dados disponibilizados pelo IFTM,
foi realizado os testes de funcionamento o operatividade do modelo proposto. Foram
utilizados diferentes comandos de cddigos para a insercdo de dados nas tabelas criadas.
Em alguns casos a insercdo foi feita diretamente no MySQL, devido a demanda de
dados ser pequena. Em outros, foi feita a importacdo de arquivos de dados ja
parametrizados de acordo com as regras do MySQL, devido haver uma grande carga de
dados. Os dados da tabela Faixa de Renda foram inseridos de forma direta no SGBD

através do seguinte comando:

insert into renda_familiar(cod_renda, faixa) values
('1';'até R$880,00"),

('2','R$880,00 - R$2640,00"),

('3','R$2640,00 - R$5280,00"),

(‘4','Mais de R$5280,00"),

('5",'Prefere ndo informar");

Os dados da tabela Aluno foram inseridos por meio de importacdo no SGBD

139
Perid. de Pesq. e TCC do IFTM Camp. Uberl. Centro, Uberlandia, v. 3, p. 1-185 dez. 2018



L 1 1

BEE INSTITUTO FEDERAL
BE® Tridngulo Mineiro

| Campus Uberlandia Centro

através do seguinte comando:

LOAD DATA local
INFILE 'D:\arquivo.csv'
INTO TABLE aluno

fields terminated by ;'

Os dados da tabela Escola foram inseridos através do comando:

LOAD DATA local

INFILE 'D:\escola.csv'

INTO TABLE escola

fields terminated by ;'

LINES TERMINATED BY "\n';

Os dados da tabela Aproveitamento foram inseridos através do comando:

LOAD DATA local
INFILE 'D:\aproveitamento2.CSV"
INTO TABLE aproveitamento

fields terminated by ';";

Os dados da tabela Socioecondémico foram inseridos através do comando:

LOAD DATA local
INFILE 'D:\socioeconomico.csv'
INTO TABLE socio_economico

fields terminated by ';';

Os dados da tabela Curso foram inseridos através do comando:

insert into curso(nome_curso,sigla_curso) values
(‘'Integrado em Computacéo Grafica','cg’),
(‘'Integrado em Administragdo’,'adm’);

Os dados da tabela Disciplina foram inseridos através do comando:

LOAD DATA local
INFILE 'D:\disciplina.csv'
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INTO TABLE disciplina
fields terminated by ';';

Os arquivos arquivo.csv, aproveitamento2.csv, socioeconomico.csv e

disciplina.csv se refere aos dados disponibilizados pelo IFTM.

2.6.4 Funcoes

As fungdes séo usadas na linguagem SQL para gerar valores que podem ser usados em
outra expressdo. Os valores sdo geralmente baseados em um ou mais parametros
fornecidos a funcdo e os resultados podem ser gerados atraves de uma consulta simples.
Foram geradas funcbes no intuito de parametrizar os dados de acordo com o objetivo
deste trabalho. A primeira fungdo foi criada com o nome conceito, ela transforma as
notas dos alunos passadas como parametros em conceitos. A criacdo desta funcao

utilizou o seguinte comando:

delimiter $

create function conceito(nota float)
returns varchar(5)

begin

if(nota>=90 && nota<=100) then
return "A",;

else if(nota>=70 && nota<90) then
return "B",;

else if(nota>=60 && nota<70) then
return "C";

else if(nota>=0 && nota<60) then
return "R";

end if;

end if;

end if;

end if;

end $

O resultado gerado por essa funcdo, pode ser visto atraves de consulta simples,
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utilizando como pardmetro, uma nota de aluno como exemplo através do comando:
select conceito(70.00);
Outra funcdo foi criada com o nome de classificaideb, recebendo como

parametro as notas das escolas no IBEB e transformando em niveis. Para esta funcgéo foi
utilizado o seguinte comando:

delimiter $

create function classificaideb(ideb float)
returns varchar(10)

begin

if(ideb >= 4.0 && ideb < 5.0) then
return '‘Baixo’;

else if (ideb >= 5.0 && ideb < 6.0) then
return ‘Medio’;

else if(ideb >=6.0) then

return ‘Alto’;

else if(ideb=0) then

return ‘particular’;

end if;

end if;

end if;

end if;

end $

Para obter o resultado dessa funcdo, utiliza-se como exemplo uma nota de IBEB

passada como parametro. Isto pode ser visto através do comando:
SELECT CLASSIFICAIDEB (4.3);
2.6.5 Atualizacao de dados
Também foi necessario fazer atualizagdes de dados nas tabelas, principalmente apos a

criacdo das funcdes no SGBD. As funcgBes geraram outros dados através dos dados

inseridos inicialmente e foram atualizados em suas respectivas tabelas.

A primeira atualizacdo ocorreu no atributo (nivel) da tabela Escola que recebeu
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dados da funcéo classificaideb. Esta atualizacdo ocorreu através do seguinte comando:
update escola set nivel = classificaideb(ideb_2015);

Outra atualizacdo ocorreu no atributo (conceito) da tabela Aproveitamento que
recebeu dados da fungédo que leva o mesmo nome. Os dados desta funcéo foram gerados

através dos dados do atributo media. Esta atualizagdo ocorreu através do seguinte

comando:

update aproveitamento set conceito = conceito(media);

2.6.6 Procedimentos

Procedimentos ou Stored Procedures é uma colecdo de comandos SQL, que encapsula
uma série de tarefas repetitivas, relativas ao acesso ao banco. Os procedimentos aceitam
parametros de entrada e retorna um valor de status ou conjunto de registros, além disso,
os procedimentos ajudam a reduzir o trafego na rede, melhorar o desempenho de
consultas, criar mecanismos de seguranca e simplificar o cddigo da aplicacdo. As
consultas podem ser simplificadas, utilizando apenas a variagdo do parametro de entrada
de dados.

Como ultima etapa da criacdo do modelo proposto neste trabalho, foram criados
procedimentos com o objetivo de dinamizar as consultas, relacionando Atributos de
todas as tabelas no SGBD. Com a criagdo dos procedimentos de selegdo foi possivel
gerar os cruzamentos de dados objetivados no inicio deste trabalho. Um dos
procedimentos criados para testar o modelo de dados criado foi o Gera_Rel_disciplina.
Ele seleciona Atributos de todas as tabelas do Banco de Dados passando como
parametro de entrada uma variavel que recebe o nome da disciplina. Para isto foi

utilizado o seguinte comando:

delimiter $
create procedure Gera_Rel_disciplina(var_disciplina varchar(50))
begin

select a.CPF,a.sexo_aluno,c.sigla_curso, s.raca_cor,r.faixa,
s.nivel_escolar_mae, s.nivel_escolar_pai, s.auxilio_tarefas_escolares,
s.quant_membros_familia,e.nivel,p.conceito from aluno a , curso ¢ |,

socio_economico s, aproveitamento p, escola e, disciplina d , renda_familiar r
where c.cod_curso = a.cod curso and a.CPF= s.CPF and s.cod escola =
e.cod_escola and a.CPF=p.CPF and p.cod_disciplina = d.cod_disciplina and
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r.cod_renda=s.cod_renda and d.nome_disciplina =  var_disciplina;
end $
delimiter ;

Este procedimento faz uma consulta em todas as tabelas no Banco de Dados e

retorna como resposta uma outra tabela com dados especificos. A tabela gerada pelo

procedimento, retorna dados relacionados com todos os alunos que fazem a disciplina

de Portugués. Assim como demonstra o0 comando:
call Gera_Rel_disciplina('Portugues");

Com isso, 0 mesmo procedimento pode ser utilizado para gerar tabelas de todas
as disciplinas contidas no Banco de Dados, é necessario apenas mudar a disciplina no
parametro de entrada. Existe ainda a possibilidade de criacdo de varios outros

procedimentos de acordo com a necessidade de pesquisa no Banco de Dados.

3 Concluséo

Nesta investigacdo buscamos propor um modelo de dados para relacionar o
desempenho dos alunos dos cursos técnicos integrados de Computacdo Gréafica e

Administracdo do IFTM, com o IDEB das escolas de origem destes alunos.

O percurso metodoldgico utilizado para atingir o objetivo foi de natureza
quantitativa e explicativa, iniciando com o processo de formatacdo dos documentos
disponibilizados pelo IFTM que serviram como base de dados. Destes documentos
surgiram a base de criacdo das Entidades, Atributos e Relacionamentos utilizados no
Modelo Conceitual e no Modelo Logico Relacional. Posteriormente a finalizagdo com a

execucgdo dos procedimentos na linguagem SQL com a utilizagdo do SGBD MySQL.

Como contribuicdo para a instituicdo de ensino pesquisada, o0 modelo de dados
criado possibilita a averiguacdo do desempenho escolar dos alunos dos cursos
integrados ao ensino médio de Administracdo e Computacdo Grafica, propiciando a
identificacdo de possiveis causas de reprovacdo e dificuldades de aprendizagens dos

estudantes.

Ao término, mediante a organizagdo dos dados, concluimos que a criacdo deste
modelo pode ser utilizada como referéncia para estabelecer padrdes, com cruzamento

de informacgdes para anélise em outras realidades. Ressaltamos que esse modelo pode
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ser replicado em outros campi do IFTM, com a possibilidade de colaborar com o
desenvolvimento de praticas, politicas e estratégias educacionais, norteando futuras

mudangas.

Diante da limitacdo do tempo e grandeza das pesquisas cientificas, delimitamos

0 desenvolvimento deste trabalho na proposta do modelo de dados, atendendo o0s

objetivos propostos e deixamos como sugestdo para pesquisas futuras, a continuidade
desta pesquisa com a analise e interpretacdo dos dados gerados a partir do modelo de

dados proposto.
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Resumo. A aplicacdo e pertinéncia de métodos digitais na investigacdo literaria tem
gerado controvérsia entre os académicos desde o surgimento dos computadores
pessoais. Nesse contexto, o desenvolvimento do campo das Humanidades Digitais nos
ultimos anos proporcionou uma proliferacdo de projetos e novas interpretacdes para essa
abordagem, promovida pelo aumento da disponibilidade de recursos de software e
textos em formato digital. VVarios métodos e técnicas digitais tém sido desenvolvidos
para a analise de textos literarios, ou adaptados para este fim. Porém, investigacbes
sobre como esses métodos tém sido usados pelos pesquisadores e como se inserem nos
processos das Humanidades Digitais sdo escassas como apontado neste estudo. Essa
lacuna pode ser explorada pela analise de periddicos que divulgam resultados de
pesquisa nesse campo, o que pode revelar dados importantes sobre esse fenémeno.
Considerando essa problematica, o objetivo deste trabalho foi investigar o uso de
métodos digitais, aplicados ao estudo de textos literarios, que subsidiam a pratica de
pesquisadores no campo das Humanidades Digitais. Para essa finalidade, identificamos
0s principais periodicos do campo das Humanidades Digitais e os principais estudos que
abordaram os métodos digitais por meio da andlise do periodo estudado, dos topicos,
abordagens e dos métodos empregados. Concluimos o trabalho apresentando a
delimitacdo de um um framework de investigacdo de periodicos de Humanidades
Digitais baseado na metodologia de Mapeamento Sistematico.

1.Introducéo

Apesar de haver desconhecimento, ou reluténcia por parte da comunidade académica
em reconhecer a area das Humanidades Digitais, nos ultimos anos esse campo de
estudo tem se fortalecido pelo surgimento de novas publicacGes, periodicos, eventos,
formas de financiamento, projetos e organizagdes especializadas (POOLE, 2017, p. 91,
HUGHES, CONSTANTOPOULOS, DALLAS, 2015, p. 150). A medida que o campo
das Humanidades Digitais tem se desenvolvido, 0 mesmo é debatido sob diferentes
aspectos, que envolvem condigdes estruturais da area, como sua origem e formacao,
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suas concepgdes, seu conjunto de teorias e praticas e sua influéncia na forma de
producdo de conhecimento em disciplinas tradicionais das humanidades e seus
paradigmas de pesquisa. Grande atencdo também tem sido dada ao seu carater
metodologico e instrumental e de como o uso de tecnologias digitais pode apoiar a
investigacdo de problemas nas Humanidades. Um extenso debate sobre os metodos

digitais na pesquisa em Humanidades é proposto por Hughes, Constantopoulos e Dallas

(2015, p. 152), que apresentam o conceito de métodos digitais como ferramentas e
técnicas baseadas ou criticamente dependentes de tecnologias da informacgdo, usadas
para criacdo, analise e disseminacdo de recursos digitais nos campos das artes e
humanidades. Esses autores, também, apresentam e contextualizam iniciativas
colaborativas de investigacdo, formalizacdo e classificacdo do uso de métodos digitais
nas humanidades, tais como: a Taxonomy of Digital Research Activities in the
Humanities (TaDiRAH, http://tadirah.dariah.eu) desenvolvido pela Digital Research
Infrastructure for the Arts and Humanities (DARIAH) em colaboracdo com o projeto
Bamboo Digital Research Tools wiki (BambooDiRT, http://dirtdirectory.org/); e a
Network for Digital Methods in the Arts and Humanities (NeDiMAH,
http://www.nedimah.eu/) financiando pela European Science Foundation (ESF), dentre
outros.

Considerando o contexto da investigacao literaria, muito se tem discutido sobre
a aplicacdo e pertinéncia de métodos digitais (HOOVER, 2008; STUBBS, 2014;
WILKENS, 2015). E possivel perceber que embora o pessimismo e ceticismo comuns
no inicio dos anos 1990 em relacdo a aplicacdo de métodos computacionais nos estudos
literarios (CORNS, 1991, p. 127), ndo tenham sido superados (STUBBS, 2014, p. 46).
Tem ocorrido uma proliferacdo de projetos e novas interpretagcdes para essa abordagem,
estimulada pelo aumento da disponibilidade de recursos de software e textos em
formato digital. Hinrichs, Forlini e Moynihan (2016, p. 429), por exemplo, argumentam
como o processo de visualizagdo de informagdo “pode embasar o pensamento
especulativo, testes de hipdteses e 0s processos de interpretacdo preliminares como parte
da pesquisa literaria”. Uma diversidade de métodos e técnicas digitais tém sido
desenvolvida para o estudo de textos literarios, ou adaptados para este fim, como
descrito em obras seminais, como A Companion to Digital Humanities (2004), A
Companion to Digital Literary Studies (2007), Distant Reading (2013), Literary Studies
in the Digital Age: An Evolving Anthology (2013) e Macroanalysis: Digital Methods
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and Literary History (2013). Por exemplo, a taxonomia de métodos adotada pelo
programa de Humanidades Digitais da Universidade de Oxford para descrever seus
projetos, lista a subcategoria Text Analysis, a qual compreende 8 tipos de métodos:
Collating; Collocating; Content analysis; Indexing; Parsing; Stemmatics; Stylometrics e
Text mining. Contudo, pouco se sabe como esses métodos tém sido usados pela

comunidade de pesquisadores e como se inserem nos processos das Humanidades

Digitais. Devido a essa lacuna, entende-se que a analise de periddicos que divulgam
resultados de pesquisa nesse campo pode revelar dados importantes sobre esse
fendmeno. Considerando essa problematica, a proposta deste estudo é investigar o uso
de métodos digitais nas Humanidades Digitais, aplicados ao estudo de textos literarios,
que subsidiam a prética de pesquisadores no campo das Humanidades Digitais.

Apesar do campo das Humanidades Digitais promover o desenvolvimento de
novas formas de publicacdo e comunicacdo, publicar artigos académicos em periodicos
especializados permanece sendo uma forma de divulgacdo relevante para a area
(POOLE, 2017). Como indicam os resultados de estudos conduzidos por Dallas et al.
(2017), os periddicos sdo consultados com frequéncia como meios de acesso e
divulgacédo de informacdes por pesquisadores de Humanidades Digitais. Nesse sentido,
estudos de revisdo de literatura que propdem analise de artigos de periddicos podem ser
realizados com a finalidade de mapear préaticas, métodos e desenvolvimento estrutural
dessa disciplina. Porém, poucos trabalhos tém se dedicado a estudar como métodos
digitais sdo usados nas Humanidades Digitais a partir de dados bibliogréaficos de
periddicos da area, em especial como as tecnologias digitais tém sido aplicadas a
investigacao de textos literarios.

Nessa perspectiva os métodos digitais tém se tornado um subcampo crescente e
cada vez mais importante das Humanidades Digitais, sendo que o interesse por técnicas
digitais de analise de textos ampliou-se nos Gltimos dez anos (JANICKE et al., 2015).
Sdo vérias as razdes para este desenvolvimento, com destaque para 0 aumento da
disponibilidade de grandes quantidades de dados textuais em formato digital,
provenientes de projetos de digitalizacdo de acervos, como ocorre na Biblioteca
Brasiliana Guita e José Mindlin ; no Projeto Gutenberg; e na Open Library, dentre
outras. Esse movimento promove o desenvolvimento de novas ferramentas e aplicagdes
para explorar o potencial dos acervos digitais na pesquisa literaria. Além disso, a

enorme massa de informacdes agora disponivel ndo pode ser facilmente investigada por
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meio de métodos tradicionais, ensejando o0 uso de técnicas quantitativas e
computacionais em uma série de possibilidades diferentes. Isso abre espaco para
colaboracdo interdisciplinar entre profissionais de diversas areas, em especial, coloca a
Ciéncia da Computacdo e areas associadas em destaque.

Nesse contexto, os métodos digitais tém tomado importancia na andlise de

grandes quantidades de dados textuais, como uma forma de torna-los mais acessiveis e

compreensiveis. Tratamentos quantitativos aplicados a literatura permitem representar
elementos ou caracteristicas dos textos literarios numericamente, com a aplicacdo de
métodos matematicos para sua medicdo, classificacdo e analise. Os métodos digitais
podem ser adotados para investigar problemas interpretativos como enredo, tema,
género, periodo, tom e modalidade, além de problemas de autoria e estilo, aos quais sao
associados geralmente (HOOVER, 2008). Diferentes perspectivas surgiram para
descrever o uso de métodos digitais na investigacdo literaria como: Distant Reading
(Moretti, 2005); Algorithmic Criticism (Ramsay, 2008); New Empiricism (Bode and
Dixon, 2009); Macroanalysis (Jockers, 2013). Por exemplo, Franco Moretti (2013)
propGe uma abordagem quantitativa para os dados textuais provenientes de obras
literarias, que ele denomina Distant Reading. Essa proposta configura-se como uma
forma de mineracdo de dados, que envolve um conjunto de técnicas de extracao,
organizacdo e analise de grandes volumes de dados para identificacdo de padrdes; e
processamento de informacOes textuais sem proceder a leitura do texto real. Nessa
mesma perspectiva, Matthew Jockers também suporta tal abordagem ao introduzir a
Macroanalisys (2013), que consiste em uma forma de computacdo para estudo do
registro literario em formato digital e em grandes volumes. Segundo esse autor, usando
a analise computacional para recuperar palavras-chave, frases e padrfes linguisticos em
textos digitais, pode-se chegar a conclusdes com base em evidéncias textuais
guantificaveis.

Diante desse cenério, este projeto se propds a investigar o uso métodos digitais
guantitativos e computacionais que subsidiam a pratica de pesquisadores das
Humanidades Digitais, tendo como objetivos especificos 1) Fazer um levantamento de
referéncias tedricas, sobre pesquisas relacionadas ao uso de técnicas e ferramentas
quantitativas e computacionais no estudo de textos literarios, no campo das
Humanidades Digitais. 2) Analisar como o0s métodos digitais quantitativos e

computacionais tém sido utilizados por pesquisadores no estudo de textos literarios, no
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campo das Humanidades Digitais. Com esse enfoque, encontramos na metodologia de
pesquisa do Mapeamento Sistematico a possibilidade de realizar a analise proposta por

este estudo conforme explicamos a seguir.

2. Desenvolvimento

A metodologia deste projeto configura-se como uma anélise documental por meio da
investigacdo de documentos bibliograficos e estd estruturada em trés etapas:
Ranqueamento de periddicos a partir da analise de listas de recomendacOes
bibliograficas; Levantamento e analise de estudos secundarios; Mapeamento
Sistematico de estudos primarios.

Na primeira etapa realizamos um levantamento de periodicos relevantes para o
campo das Humanidades Digitais, considerando a opinido de especialistas. Analisamos
um total de 102 listas de recomendagbes bibliograficas publicadas na internet por
entidades diversas como bibliotecas universitarias, centros de pesquisas, pesquisadores e
praticantes do campo das Humanidades Digitais, para determinar os periddicos mais
representativos da area. A ocorréncia e frequéncia de citacdo dos periddicos foram
registradas para gerar um ranqueamento entre as publicacGes identificadas. Os
periddicos da lista final tiveram seu escopo analisado para identificar aqueles com
abrangéncia genérica, ou especializada em analise literaria e textual, para composi¢ao
do corpus de pesquisa. Assim, os periodicos fonte incluidos foram aqueles identificados
por meio da analise e cruzamento de informacGes de listagens bibliograficas. Essa
estratéegia também foi adotada por Wong (2016, pg. 671), que definiu critérios de

inclusdo de periddicos, os quais foram adaptados neste estudo da seguinte forma:

1. O campo das Humanidades Digitais e suas praticas sdo os principais temas dos
artigos publicados pelo periddico;

2. O periddico ndo esta limitado a uma especialidade ou tipo de projeto;

3. O periodico publica artigos com resultados de estudos em formato textual.
Periddicos como Vectors: Journal of Culture and Technology in a Dynamic
Vernacular néo foram incluidos;

4. O periddico foi frequentemente citado ou recomendado pela sua relevancia, nas

listagens bibliogréaficas analisadas;
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5. O periddico publica artigos em lingua inglesa;

6. O periddico possui processo de revisdo por pares.

Na segunda etapa da metodologia identificamos estudos secundarios que
investigaram quantitativamente os periodicos identificados na primeira fase desta

pesquisa. Os estudos selecionados foram analisados para determinar 0s seguintes

pontos: Periodo estudado; Tépicos investigados; Abordagens mais frequentes; Métodos
usados; Periodicos analisados.

A principio, a terceira etapa seria baseada na metodologia de Revisdo
Sistematica de Literatura, porém esse método pressupde uma profundidade de analise
mais alta do que a necessaria para este estudo (PETERSEN; VAKKALANKA;
KUZNIARZ, 2015). Em contrapartida, a metodologia de Mapeamento Sistematico se
mostrou mais adequada as necessidades dessa investigacdo, de forma que optamos por
usad-la em detrimento da primeira. Assim, a abordagem adotada na terceira etapa
compreende a delimitacdo e estruturacdo do Mapeamento Sistematico, que de acordo
com Clapton, Rutter e Sharif (2009), consiste em uma técnica de revisdo, que pode ser
usada para descrever e categorizar a literatura sobre um tema. A partir dela, é possivel
identificar pontos pouco explorados no embasamento empirico disponivel na literatura e
promover a realizacdo de revisdes mais profundas, além de disponibilizar uma base
bibliografica de referéncia e instrumentalizar pesquisadores e demais interessados.
Segundo Petersen, Vakkalanka e Kuzniarz (2015), estudos de Mapeamento Sistematico
podem dar uma visdo geral de uma éarea, pela contagem e classificacdo de estudos e
envolvem a busca na literatura disponivel para identificar topicos que tém sido
estudados e onde sdo publicados. Diante disso, o0 resultado de um estudo de
mapeamento é um inventario de estudos sobre um tdpico, mapeado segundo uma
classificacdo e fornece uma visdo geral do escopo da area, além de permitir descobrir
lacunas e tendéncias de pesquisa.

Para estruturar 0 mapeamento sistematico, nos baseamos no guia proposto por
Petersen, Vakkalanka e Kuzniarz (2015), estabelecendo as seguintes etapas para
conducéo do estudo:

1. Definicdo das perguntas da revisao;
2. Definicdo dos tipos de documentos

3. Definicéo dos critérios de inclusdo de estudos;
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4. Definigdo das fontes iniciais de estudos;

5. Elaboracdo da estratégia de busca;

6. Realizacdo de busca da literatura;

7. Classificacdo dos estudos de acordo com os critérios de inclusao;
8. Armazenamento e gerenciamento dos dados dos registros;

9. Obtencao dos textos completos;

10. Extracédo de dados;
11. Avaliacdo e sintese dos estudos;

12. Anédlise dos resultados.

Buscando atender os procedimentos da metodologia, estabelecemos a seguinte
pergunta geral de revisdo: “Quais os métodos digitais quantitativos e computacionais
aplicados ao estudo de textos literarios, no campo das Humanidades digitais, foram
usados entre os anos de 1991 e 2016?”. As questdes especificas de revisao definidas

foram:

1. QR1. Quais artigos divulgam estudos de investigacao de textos literarios
com uso de métodos digitais no campo das Humanidades Digitais?

2. QR2. Quais pesquisadores publicam estudos de investigacdo de textos
literdrios com uso de métodos digitais no campo das Humanidades
Digitais?

3. QR3. Quais métodos digitais sdo aplicados a estudos de investigacdo de
textos literarios no campo das Humanidades Digitais?

4. QRA4. Quais fontes textuais (contetdo) sdo investigadas em estudos com
uso de métodos digitais no campo das Humanidades Digitais?

5. QRS5. Quais ferramentas sdo adotadas em estudos que aplicam métodos
digitais em estudos de investigacdo de textos literarios no campo das
Humanidades Digitais?

6. QR6. Quais as questdes/topicos estudados em artigos de investigacdo de
textos literarios com uso de métodos digitais no campo das Humanidades

Digitais?
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Para identificar estudos primarios significativos para esta revisdo, foi adotada
uma estratégia de busca mista, que envolveu a extracdo automatica de referéncias
bibliograficas da base de dados Scopus para as publicacdes indexadas, e a recuperacéo
manual a partir dos sites individuais para os peridédicos ndo indexados. Uma busca direta

nas referéncias dos periddicos em detrimento de uma busca automatizada em bases de

dados bibliograficos usando palavras-chave, apesar de ter como contraponto um grande
esforgo necessério, tem a vantagem de garantir maior abrangéncia dos resultados. Isso se
deve as caracteristicas dos padrdes de publicacdo da area, que envolvem um grande
variedade de vocabulario, além da auséncia de terminologia padronizada; a diversidade
de métodos adotados no estudo de textos literarios; e a dispersdo de artigos em
diferentes publicacOes especializadas, o que dificulta definir palavras-chave capazes de
retornar uma amostra significativa de artigos alvo do estudo. Foram coletadas
referéncias de todos os artigos de todas as edi¢cGes dos periodicos selecionados, com
publicacdo dentro do periodo estudado, em ordem cronoldgica de publicacdo dos
artigos.

As referéncias coletadas foram importadas para o software online Covidence,
para aplicacdo das etapas seguintes. Para validacdo dos critérios de incluséo
submetemos as 335 referéncias do periddico Digital Humanities Quarterly ao processo
de screening, que consiste na analise de titulo e resumo para avaliar a adequacdo dos
artigos aos critérios de inclusdo estabelecidos.

Para a realizacdo de busca da literatura, um conjunto de critérios de selecao foi
estabelecido para determinar quais artigos seriam submetidos ao processo de extracdo de
dados. Os critérios de inclusdo listados abaixo se baseiam em grande medida no trabalho
desenvolvido por Janicke et al (2015), que consideramos representar bem os aspectos
das perguntas de reviséo deste estudo:

1. Tipo de publicagdo: Artigo em formato textual publicado em periodico
do conjunto selecionado, com texto integral disponivel;

2. Resultados empiricos: O artigo apresenta resultados empiricos a uma
questdo de pesquisa;

3. Método digital empregado: O artigo apresenta informacGes suficientes
para caracterizacdo do método empregado segundo o conceito discutido

por Hughes, Constantopoulos e Dallas (2015, pg. 152).
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4. Corpus analisado: O método foi aplicado a um corpus de textos
literarios, compreendidos na sua concep¢do mais ampla, podendo incluir
colecGes de obras de um ou mais autores ou textos Gnicos.

5. Dados primarios: Nao serdo incluidos estudos que analisem apenas
metadados ou dados que ndo sejam textuais provenientes de fontes

literarias.

6. Periodo de estudo: O artigo foi publicado no periodo entre 01/01/1991 e
31/12/2016.

7. Lingua do texto: texto em lingua diferente do inglés.

8. Texto duplicado: quando o mesmo texto for publicado em mais de um

periddico investigado (considerada a primeira publicacéo).

Baseado nessa sequéncia de etapas metodoldgicas que o estudo foi realizado. A

seguir, apresentamos a analise dos resultados alcancgados.

4. Concluséao

Das 102 listas de recomendacdo bibliografica analisadas (relacdo completa
disponivel em https://goo.gl/r4rb4Z), observa-se que mais de sessenta por cento tém
origem de bibliotecas universitarias, em sua maioria norte-americanas, indicando a

relevancia desse setor para informacao dos interessados no tema.

Figura 1: Origem das listas de recomendacdo bibliogréafica.

Origem das listas de recomendagoes bibliograficas

Base de dados
Pesquisador

Projeto online

Centro de pesquisa

Associacdo

Biblioteca universitaria

Fonte: Figura elaborada pelos autores.
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Foram identificados 142 periodicos a partir da andlise das listas de
recomendacéo bibliogréafica, os quais submetidos aos critérios listados acima resultaram

na seguinte lista dos 17 periddicos mais relevantes para esse estudo:

Tabela 1: Ranqueamento de periodicos em funcdo da frequéncia de recomendacgédo, com

informacdes de sua indexacdo em bases de dados bibliogréficos e bibliotecas digitais.

Scopu
Ranque Periddico Sigla CAPES JSTOR MUSE s DBLP WoS DOAJ

Digital
Humanities
1 Quarterly DHQ v/ nd0  ndo  ndo o /7 /7
Digital
Scholarship in
the
2 Humanities* DSH v ndio  ndo / v/ v/  ndo

Journal of
Digital
3 Humanities JDH nao nao nao nao ndo ndo nao
Digital Studies
/ le Champ
4 Numérique DS/CN nao nao néo ndo ndo ndo néo
Digital
5 Medievalist DM nao nao nao nao ndo nao nao
TEXT
Technology:
Journal of
Computer
Text

7 Processing TTICTP  nédo nao néo ndo ndo ndo nao

CHWP:

10 Computingin  CHWP nédo nédo nédo ndo ndo ndo néo
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the
Humanities
Working

Papers

Language

Resources and
12 Evaluation** LRE v 4 nao 4 4 v  ndo

International
Journal of
Humanities
and Arts
13 Computing*** 1JHAC v ndo  ndo / v/ v/  ndo

Journal of the
Text Encoding

14  Initiative JTEI nao nao nao nao ndo ndo nao

Humanist
Studies and
the Digital
20 Age HSDA néo néo néo ndo ndo ndo nao
Digital
Literary

21  Studies DLS nao nao nao nao ndo nao nao

Journal of the

Chicago

Colloquium

on Digital

Humanities

and Computer JCCDHC

22  Science S nao nao néo néo ndo ndo nao

The Journal of
25 DataMining TIJDMDH Vv ndo  ndo  ndo / nio V
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and Digital
Humanities
Digital
Philology: A
Journal of
Medieval
26  Cultures DPAJMC v n&o 4 ndo ndo ndo ndo

Frontiers in
Digital

29  Humanities FDH nao nao ndo  nao / n3o ndo
CA: Journal of

Cultural

32 Analytics JCA nédo nédo nédo ndo ndo ndo ndo

Fonte: Tabela elaborada pelos autores.

Dentre as publicacdes relacionadas na Tabela 1, o periddico mais
frequentemente citado foi Digital Humanities Quarterly, publicado pela Alliance of
Digital Humanities Organizations (ADHO), que apesar de ser recente, foi langado em
2007, demonstra proeminéncia na area, seguindo um paradigma de publicacdo particular
e com tematicas abrangentes. Em seguida, o mais citado foi Digital Scholarship in the
Humanities (titulo anterior: Literary and Linguistic Computing), publicado pela Oxford
University Press, um dos periédicos mais antigos do campo, publicado pela primeira
vez em 1986. Nesse sentido, a Figura 2 ilustra a frequéncia de citagdes dos periddicos

mencionados.

Apbs identificar a frequéncia, procedemos a coleta das referéncias, como
ilustrado na Figura 3, sendo que ao todo foram coletadas 4.947. Porém, mais de sessenta
e cinco por cento das referéncias sdo provenientes dos periddicos Digital Scholarship in

the Humanities e Language Resources and Evaluation.
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Figura 2: Frequéncia de citacdo de periddicos nas listas de recomendagéo bibliografica

analisadas.

Frequéncia de citagdo de periddicos em listas de recomendacao

100

-~
o

Frequéncia

=]
w

Periddico

Fonte: Figura elaborada pelos autores.

Figura 3: Quantidade de referéncias coletadas por periddico.

Quantidade de referéncias bibliogréficas coletadas para cada periédico

2000 ® oHo
DSH (LLC)

JDH
DS/CN
1500 DM
TTJCTP
CHWP
LRE (CH)
1000
IJHAC (HC)
JTEI

HSDA

Quantidade de referéncias

500 DLS
JCCDHCS

TJOMDH

0 -

Quantidade de referéncias

ae
o M
[e =]
= I

Perigdico

Fonte: Figura elaborada pelos autores.

Conforme previsto na segunda etapa da metodologia, 0s estudos secundarios
analisados permitiram tracar uma visdo geral das investigacbes envolvendo os
peridédicos de Humanidades Digitais, evidenciando a lacuna no estudo dos métodos

digitais. A partir do Quadro 1, destacamos as abordagens metodoldgicas predominantes
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nesses estudos que resultam no fato de ndo haver, nesse corpus identificado, trabalhos
que analisaram os periodicos da area por meio do método de Mapeamento Sistematico,

conforme proposto por esta pesquisa.

Quadro 1: Tendéncias em estudos que investigaram periddicos do campo das

Humanidades Digitais.

Periodo Concentrado principalmente nos anos 2000s, com 3 estudos

estudado realizados entre 1960 e 1990.

Topicos Estrutura e formacdo do campo, interdisciplinaridade, co-autoria,
praticas comunicativas, levantamento de métodos usados, questdes e
temas (ocorréncia, frequéncia, tendéncia).

Abordagens Principalmente analise bibliométrica, anélise de padrdes de
publicacdo, mas também analise de conteldo.

Métodos Analise de co-ocorréncia e correspondéncia de palavras, anélise de
citacOes e co-citacOes, analise de redes de citacOes.

Peri¢dicos Digital Humanities Quarterly; Literary and Linguistic Computing;

analisados Digital Studies/Le champ numérique; Computers and the Humanities;
Text Encoding Initiative; International Journal of Humanities and
Arts Computing; Journal of Digital Humanities; Text Technology;
Digital Medievalist; Leonardo and the Art Journal Leonardo;
Humanities Computing; Calica

Fonte: Quadro elaborado pelos autores.

Vale ressaltar ainda que observamos nos estudos analisados que a investigacao
sobre 0os métodos digitais foi limitada a uma quantidade restrita de trabalhos,
especificamente, apenas trés em um conjunto de 32 artigos. Sendo que, nesses estudos,
o foco é muito especifico em poucas categorias de métodos digitais, como em Jéanicke et
al (2015), que investigou métodos de visualizacdo de informacdo, e Potter (1991), que

investigou métodos estatisticos, ou muito superficial como em Beatie (1979).
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Com base na analise dos resultados obtidos, apresentamos as nossas
considerac@es finais ressaltando o levantamento de referéncias teoricas, sobre pesquisas
relacionadas ao uso de técnicas e ferramentas quantitativas e computacionais no estudo
de textos literarios, no campo das Humanidades Digitais; e a anélise de como 0s

métodos digitais quantitativos e computacionais tém sido utilizados por pesquisadores

no estudo de textos literarios, nesse mesmo campo.

Neste estudo, identificamos os periodicos representativos da area das
Humanidades Digitais mais frequentemente recomendados em listas bibliograficas
publicadas por especialistas. Observamos que apesar de haver uma grande recorréncia
de alguns periddicos reconhecidos nesse campo, a comunidade de Humanidades
Digitais, também, percebe como relevantes varias outras publicacdes. Isso pode
instrumentalizar novos estudos que busquem investigar a estrutura e desenvolvimento
do campo das Humanidades Digitais, além de informar pesquisadores e praticantes da
area sobre meios de divulgacdo de seus estudos e projetos, gestores de organizacdes
especializadas e bibliotecas. Outros periodicos, além daqueles comumente associados
com o campo das Humanidades Digitais na literatura, foram citados com frequéncia nas
listas de recomendacdo, expandindo o conjunto de publicacdes percebido como
relevante pela comunidade. Apesar da énfase especializada de algumas publicagdes, a
identificacdo de outros peridédicos como relevantes para a area permite uma visdo mais
representativa e inclusiva das diversas disciplinas, praticas e métodos que convergem
para esse foco. Dessa forma, € possivel analisar o conhecimento produzido pelos

praticantes dessa area de forma mais abrangente e significativa.

Com relagdo aos estudos secundarios analisados, um dos mais abrangentes e
relevantes para nossa pesquisa foi realizado por Potter (1991), que analisou artigos
publicados no periédico Computers and the Humanities, no periodo de 1966 a 1990, em
que foram usados métodos de andlise estatistica para estudo de fontes literarias. Outro
estudo com esse viés foi realizado por Janicke et al (2015) que analisaram nos
periddicos Literary and Linguistic Computing e Digital Humanities Quarterly, no
periodo de 2005 a 2014, artigos que aplicaram técnicas de visualizagdo de informagao
na investigacao de textos literarios. Vale destacar que esses estudos investigaram apenas
algumas categorias especificas de métodos e abrangeram um numero limitado de
publicacbes e periodo de estudo, apesar da diversidade de metodos usados pela
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comunidade e periddicos representativos das Humanidades Digitais. Nesse sentido, esta
pesquisa contribui com a elaboracdo de uma visdo geral do uso de metodos digitais no
estudos de textos literarios e destaca as lacunas e oportunidades para o desenvolvimento
de softwares e aplicacbes que sejam usados por pesquisadores das Humanidades
Digitais.

Reconhecemos algumas limitacGes do nosso trabalho que envolveram o grande

volume de dados gerados, de modo que as demais etapas do mapeamento sistematico
ndo puderam ser realizadas na sua integralidade. Dessa forma, nossa contribuicdo acerca
dos mesmos se baseia em estabelecer as bases para futuro estudo. Nesse sentido, a etapa
de extracdo de dados deve ser executada com uso da funcionalidade de extracdo do
software Covidence e os métodos identificados devem ser classificados de acordo com a
taxonomia de métodos adotada pelo programa de Humanidades Digitais da

Universidade de Oxford (http://digital.humanities.ox.ac.uk/ict-methods).

Diante disso, chegamos a duas conclusdes: 1) A comunidade de Humanidades
Digitais reconhece como relevante para a area um nimero muito maior de periédicos do
que os frequentemente citados na literatura e investigados em estudos quantitativos; 2)
Os estudos quantitativos de periédicos tém se concentrado em um grupo pequeno de
publicacBes, com uso de analise bibliométrica, favorecendo aquelas indexadas em bases

de dados como Scopus e WoS, que s&o a minoria.

Portanto, nosso trabalho aponta desdobramentos para estudos futuros para que
haja a continuidade da realizacdo de aprofundamento de investigagdes baseadas na

metodologia de mapeamento sistematico.
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A. Trabalhos de conclusdo de curso de graduac¢ao desenvolvidos nos

ano 2016(%)

Discente

Curso

Titulo do trabalho

KEVIM ALMEIDA MACHADO

TAYNA TAMIRES APARECIDA
BORGES

VANIA FERREIRA DA SILVA

ALEXANDRE ROGERIO SILVA
NUNES

EDVANEO VIEIRA DA
FONSECA

LUIZ ESTEVAO BITTENCOURT
DUARTE RAPOSO

MARCELO MARTINS RAMOS

JONATHAN MENDES
RODRIGUES

DANIEL CARLOS DE FREITAS

ERICA POLIANA BRITO DE
ABREU

Tecnologia em
Marketing

Tecnologia em
Marketing

Tecnologia em
Marketing
Tecnologia em
Sistemas para
Internet
Tecnologia em
Sistemas para
Internet

Tecnologia em
Logistica

Tecnologia em
Logistica

Tecnologia em
Marketing

Licenciatura em
Computacéo

Licenciatura em
Computacéo

Publicidade On-Line x Publicidade
Tradicional: Influéncias no
Comportamento do Consumidor

A experiéncia de compras de
deficientes visuais no mercado
varejista em Uberlandia.

O Empreendedorismo Social no
IFTM- Campus Uberlandia Centro.
Sistema de gerenciamento de
atividades complementares

Desenvolvimento e Analise de um
aplicacdo web mobile para
reconhecimento de faces durante
abordagens policiais

Andlise de confiabilidade de
software de gerenciamentos de
estoque do Hospital de Clinicas da
Universidade Federal de
Uberlandia.

Logistica reversa como uma
proposta de geracao de
desenvolvimento social e
econdémico.

Brand Experience e a criagdo de
valor: um estudo de caso em uma
empresa de tecnologia informacéo.
Ensino de ciéncia da computagéo na
educacdo basica: o que alguns
paises de fala espanhola estdo
fazendo e 0 que podemos fazer no
Brasil

Utilizando a gamificacdo na
disciplina de ciéncias no ensino
fundamental

(*) dados informados pela CRCA — IFTM Campus Uberlandia Centro
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B. Trabalhos de conclusao de curso de pos-graduaciao desenvolvidos

nos ano 2016(*%)

Discente

Curso

Titulo do trabalho

Helton Ferreira da Costa

Felipe Alves Tavares

Claudio Augusto Palhares
Gomes

Marcio Marra de Oliveira

Renan Silva Freitas

Philipe Alves de Oliveira e

Silva

Vanderlan de Souza Filho

Isabella Mendonca Nogueira

Kriscia Caroline Martins
Bevilaqua

Roberto Reis

Pds-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas
aplicados a Gestdo
Empresarial

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas
aplicados a Gestéo
Empresarial

Pds-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas
aplicados a Gestdo
Empresarial

Pés-graduagdo Lato sensu em
Gestdo em Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas
aplicados a Gestéo
Empresarial

Pds-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas
aplicados a Gestdo
Empresarial

Pds-graduacgdo Lato sensu em
Gestdo em Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas
aplicados a Gestéo
Empresarial

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas
aplicados a Gestdo
Empresarial

Pds-graduacgdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pds-graduagdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

ANALISE DE DESEMPENHO DE
SERVIDORES WEB
UTILIZANDO PLANEJAMENTO
EXPERIMENTAL NA
COMPUTAGCAO EM NUVEM
PRIVADA COM O
BENCHMARKING
APACHEBENCH

ANALISE COMPARATIVA
ENTRE AS BIBLIOTECAS
VOLLEY E RETROFIT DO
ANDROID

SISTEMA DE CONTROLE DE
PRONTUARIOS E FINANCEIRO
PARA DENTISTAS
AUTONOMOS: UMA NOVA
PROPOSTA DE
DESENVOLVIMENTO
TERCEIRIZAGCAO DA INFRA
ESTRUTURA E SERVICOS DE
TI RELACIONADO AO
ARMAZENAMENTO DE DADOS

UM COMPARATIVO ENTRE OS
GERENCIADORES DE
DEPENDENCIAS EM JAVA

RECOMENDACAO DE
DESENVOLVEDORES PARA
PROJETOS DE SOFTWARE
UTILIZANDO METODOS DE
FATORACAO DE MATRIZ
UMA ANALISE SOBRE
CLASSES ORIENTADAS A
OBJETOS APLICANDO
METRICAS ESTRUTURAIS

OLHARES SOBRE A
EDUCACAO
EMPREENDEDORA NO CURSO
DE TECNOLOGIA EM
SISTEMAS PARA INTERNET
DO INSTITUTO FEDERAL DO
TRIANGULO MINEIRO
ESTUDO DE CASO SOBRE 0S5
PILARES DA GESTAO DE
PESSOAS EM UMA EMPRESA
DE TECNOLOGIA A
INFORMACAO
IMPLEMENTACAO DE
METODOLOGIA PARA
REDUCAO DOS DEFEITOS DE
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Luis Andre Cruzeiro

Marco Tulio Abréo de
Carvalho

Nilton Vidigal Lisboa

Requista Baron Paiva

William da Silva Santos

Andiara Cristina Faustino
Brasileiro

Gabriel Ribeiro Borges

Guilherme Alessandro

Garcia

Gustavo Soares Alvim

Heinson Luis Fernandes

Bevilaqua

Ivan Azevedo Rodrigues

Jessica Reis Silva

Pds-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pds-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pds-graduacgdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pds-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pds-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em

QUALIDADE EM UMA
INDUSTRIA DO GENERO
ALIMENTICIO

A INFLUENCIA DO
ENDIVIDAMENTO DE CURTO
E LONGO PRAZO NO
INVESTIMENTO DO SETOR
INDUSTRIAL BRASILEIRO
ANALISE DE TRES METODOS
PARA GERENCIAMENTO DE
PROJETOS EM UMA GRANDE
EMPRESA DO RAMO
BANCARIO “TRIBANCO”

USO DE PLANILHAS POR
CONTROLLERS EM
SUPERMERCADOS
PERCEPCAO DOS CLIENTES
SOBRE A QUALIDADE DOS
SERVICOS PRESTADOS POR
UMA ORGANIZACAO
ADMINISTRADORA DE
CARTOES DE CREDITO

O APOIO DOS SISTEMAS DE
INFORMACOES GERENCIAIS
NOS PROCESSOS DECISORIOS
DO DEPARTAMENTO DE
COMPRAS CORPORATIVO
ESTUDO DE CASO:
IMPLANTACAO DE UM
SISTEMA DE AGENDAMENTO
EM UM TERMINAL DE
TRANSBORDO DE GRAOS DO
TRIANGULO MINEIRO
GESTAO DA QUALIDADE -
APLICACAO DA
METODOLOGIA PDCA PARA
AUMENTO DE RENDIMENTO E
PRODUTIVIDADE

DESAFIOS E POSSIBILIDADES
A MAXIMIZACAO DA
LUCRATIVIDADE
EMPRESARIAL EM TEMPOS DE
RECESSAO

O GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS NOS
ESTABELECIMENTOS
ASSISTENCIAIS DE SAUDE

O ALINHAMENTO
ESTRATEGICO ATRAVES DO
GERENCIAMENTO POR
DIRETRIZES COMO FORMA DE
GARANTIR A REALIZACAO DA
ESTRATEGIA

O ALINHAMENTO
ESTRATEGICO ATRAVES DO
GERENCIAMENTO POR
DIRETRIZES COMO FORMA DE
GARANTIR A REALIZACAO DA
ESTRATEGIA

UM ESTUDO DAS DIMENSOES
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Katiucia Colares Oliveira

Arievlis Osorio Silveira

Danilton Carlos da Silva

Talita dos Santos Mota

Bruno Braga Justo

Leticia Karoline Santos
Dangelo

Munyse Barros Barbosa

Liliane Reis Miranda
Luciana Aparecida Santos

Morais

Mercilene Soares Ferreira

Misia Rodrigues de Castro

Natalia Quiste Da Silva

Felipe Menegheti

Kellen Cristina Goncalves

Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pds-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios
Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pds-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacgdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios
Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pds-graduagdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pés-graduacdo Lato sensu em
Gestdo em Negocios

Pds-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacao
Pés-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacéo

DA IMAGEM PRECO NA
FEIRINHA ORGANICA
LIGADAS A PRODUCAO
AGROECOLOGICA
BENEFICIOS DA ADOCAO DE
SISTEMAS DE INFORMAGCOES
DE MARKETING NOS
PROCESSOS DE TOMADA DE
DECISAO

VIABILIDADE DE
IMPLANTACAO DE UM
APLICATIVO DIGITAL PARA
COMERCIO DE PRODUTOS DE
PANIFICADORA EM
UBERLANDIA

DOCE, AMOR E CARINHO,
DENTRO DE CADA POTINHO!
ANALISE DE INFLUENCIA DE
COMPRA PELA REDE SOCIAL
FACEBOOK

MEMORANDO DE
EXPORTACAO

UTILIZACAO DO SCRUM EM
PROJETOS AMBIENTAIS: UM
ESTUDO DE CASO

O ATENDIMENTO ATRAVES
DE ASSISTENTES VIRTUAIS
(CHAT BOTS): EM FOCO A
OPINIAO DOS USUARIOS DE
CARTAO DE CREDITO
INSTAGRAM COMO
PLATAFORMA DE
COMUNICACAOE VENDAS:
UMA ANALISE SOBRE AS
EMPRESAS DE SEMI JOIAS DE
LIMEIRA-SP

MARKETING VERDE - ESTUDO
DE CASO: PAPEL SEMENTE
PAPEIS DOS INSTITUTOS
FEDERAIS NA PROMOCAO DO
EMPREENDEDORISMO E
INOVACAO

A IMPORTANCIA DO
COMPORTAMENTO DOS
RECURSOS HUMANOS DE
HOJE

CLIMA ORGANIZACIONAL:
UM ESTUDO NO SEGMENTO
DE BENEFICIOS

TOMADA DE DECISAO SOBRE
A LOCALIZACAO DE
ESTRUTURAS DE
ARMAZENAGEM DE GRAOS
O USO DAS TIC E SUAS
POSSIBILIDADES DE
UTILIZACAO NO ENSINO
DESAFIOS DO ENSINO
HIBRIDO: INOVACOES E
PERSPECTIVAS DE UMA
EDUCACAO TECNOLOGICA
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Reyla da Costa Vilela

Suellen da Costa Vilela

Ellen Cardoso Borges

Klenilson de Freitas

Matheus Jones Zago

Mariha Mickaela Neves
Rodrigues Lopes

Graziele de Oliveira Pereira

Ana Carolina Vieira Moraes

Laisse Mendes Alves

Breno Severiano Alves
Araljo

Eliza Siqueira Campos
Vasconcelos

Margarete Sara de Moraes

Maria Aparecida Viegas de
Melo

Aline Guimardes Barbosa

Pds-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacao
Pés-graduagdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacéo

Pés-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacéo

Pés-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacéo

Pds-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacao

Pés-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacéo

Pds-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacao

Pds-graduagdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacéo

Pés-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacéao

Pds-graduagdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacéo

Pés-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacéo

Pds-graduacgdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacao
Pds-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e
Midias em Educacéo

Pés-graduacdo Lato sensu em
Tecnologia, Linguagens e

O USO DO AURASMA COMO
FERRAMENTA DE ENSINO
NAS AULAS DE ARTES
COLECAO EXPLORANDO A
ARTE: LIVRO DIDATICO COM
REALIDADE AUMENTADA
PARA O ENSINO DE ARTES
IMPACTO DO USO DAS
FERRAMENTAS DO GOOGLE
DRIVE COMO APORTE NO
ENSINO
PROFISSIONALIZANTE

A UTILIZACAO DO
COMPUTADOR COMO
FERRAMENTA EDUCACIONAL
NAS AULAS DE MATEMATICA
NO ENSINO MEDIO

PERFIL E MOTIVACOES DOS
POS-GRADUANDOS EM
TECNOLOGIAS, LINGUAGENS
E MIDIAS DA EDUCACAO
PRODUCAO COLETIVA DE
TEXTOS NO GOOGLE GROUPS:
UMA PROPOSTA DE
TRABALHO PARA
PROFESSORES DE LINGUA
PORTUGUESA E REDACAO

O USO DA REALIDADE
AUMENTADA (RA) COMO
APORTE NO PROCESSO DE
ENSINO APRENDIZAGEM
INFANTIL

REDESENHAR O PROCESSO DE
PRODUCAO TEXTUAL POR
MEIO DO DESIGN THINKING
COMO METODOLOGIA ATIVA
O USO DO OBJETO DE
APRENDIZAGEM HISTORICAS
FANTASTICAS COMO
RECURSO PEDAGOGICO:
CONSTRUCAO DE HISTORIAS
ATRAVES DA TECNOLOGIA
O USO DE REALIDADE
AUMENTADA COMO
FERRAMENTA PEDAGOGICA
NA GEOMETRIA MOLECULAR
EM AULAS DE QUIMICA

A COMPREENSAO DE
CONCEITOS BIOLOGICOS
ATRAVES DO USO DA
ROBOTICA

O USO DE FERRAMENTAS
TECNOLOGICAS NA ESCOLA:
INOVACAO OU MODISMO?
DUOLINGO E LINGUALEO:
APARATOS DIGITAIS PARA
APRENDIZAGEM DA LINGUA
INGLESA

REALIDADE AUMENTADA:
UMA ESTRATEGIA
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Midias em Educacio TECNOLOGICA NO PROCESSO
DE APRENDIZAGEM
Dalila Damasceno Gomes Pés-graduacdo Lato sensuem O USO DO HIPERTEXTO NA
Tecnologia, Linguagens e PRATICA DE
Midias em Educacéo RETEXTUALIZAGCAO DIGITAL
PARA AS AULAS DE LINGUA
PORTUGUESA
Andressa Garcia Castilho Pés-graduacdo Lato sensuem O USO DO WHATSAPP COMO
Tecnologia, Linguagens e FERRAMENTA NO ENSINO DA
Midias em Educacdo LEITURA

(**) dados informados pela Coordenacdo de Pesquisa, Pds-graduagdo e Inovagdo —
IFTM Campus Uberlandia Centro
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Trabalhos de pesquisa desenvolvidos nos ano 2016(***)

Titulo do projeto

Um estudo sobre o uso de métodos
quantitativos e comportamentais na
investigacdo de textos literarios

Comparacéo do teor de carboidratos
expressos em rétulos de nectares de
péssego e atitude do consumidor frente
a compra das diferentes marcas

Estudo comparativo do
desenvolvimento académico dos
estudantes ingressantes nos Cursos
Técnicos Integrados ao Ensino Médio
do IFTM Campus Uberlandia Centro
no ano de 2015, oriundos de escolas
publicas com alto e baixo Ideb nas
séries finais do ensino fundamental.
A verticalizagdo do ensino nos
institutos federais: uma abordagem a
partir da percepcéo do trabalho docente
no Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Triangulo
Mineiro — Campus Uberlandia Centro
Um estudo comparativo do
desempenho escolar dos estudantes
ingressantes nos cursos técnicos
integrados ao ensino médio do IFTM
Campus Uberlandia Centro no ano de
2015, oriundos de escolas publicas
com alto e baixo IDEB nas séries finais
do ensino fundamental

O corpo feminino na midia: uma
analise em revistas online voltadas
para adolescentes

As representagdes de género nos
contos de fadas

Simulador de sala de aula para pratica
da docéncia

Ambiente interativo para estudo da
fotossintese utilizando realidade virtual
imersa

Conhecendo a plataforma pais e filhos
do IFTM: um estudo de aproximacéo
familia e escola por meio das TICs

DESENVOLVIMENTO DE
EQUIPAMENTO DE SEGURANCA
PARA VEICULOS AUTOMOTORES

Pesquisador

Gyzely Suely Lima

Ricardo Soares
Bdaventura
Héberly Fernandes
Braga

Elisa Antonia
Ribeiro

Danilo Custodio de
Medeiros

Danielle Cristina
Silva

Elisa Antonia
Ribeiro

Karina Estela Costa

Karina Estela Costa

Keila de Fatima
Chagas Nogueira

Keila de Fatima
Chagas Nogueira

Kenedy Lopes
Nogueira

Lara Brenda
Campos Teixeira
Kuhn

Danielle Cristina
Silva

Maria Fernanda
Soares de Almeida

Edital

Edital 07/2016 -
PIBIC CNPQ

Edital 16/2015 -
BIC JR FAPEMIG

Edital 11/2016 -
PIVIC

Edital 01/2017 -
PIBIC IFTM

Edital 15/2016 -
INSTITUCIONAL

Edital 06/2016 -
PIBIC CNPQ EM

Edital 06/2017 -
PIBIC EM CNPQ

Edital 02/2017 -
PIBICJR IFTM

Edital 02/2017 -
PIBICJR IFTM

Edital 15/2016 -
INSTITUCIONAL

Edital 06/2016 -
PIBIC CNPQ EM

Bolsista /
Volutario

Francisco Lopes
da Cunha

Larissa Santos da
Silva

Jéssica Ramos da
Silva

Jander Luis Viana
Fialho

Anna Carolina
Novaes

Fellipe Augusto
Gomes de Oliveira
Pereira

Jéssica Ramos da
Silva

Mariana Oliveira
Lopes

Ana Laura
Medeiros Alves

Isabela Soares
Santos

Klaria Andrade
Martins

Fabiola Nogueira
Leal

Ana Carolina
Vieira Moraes
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USANDO ARDUINO

Olhos guia: Locomocdo assitiva para
deficientes visuais com audiodescricdo
em tempo real

Teste de uso e viabilidade de
equipamentos de seguranga para
veiculos automotores usando Arduino
Desenvolvimento e analise de uma
aplicacdo Web-Mobile para
reconhecimento de faces de pacientes
Desenvolvimento e Analise de uma
aplicacdo Web-Mobile para
reconhecimento de faces de pacientes
Desenvolvimento e Analise de uma
aplicacdo Web-Mobile para
reconhecimento de faces de pacientes
O neuromarketing e o marketing
experimental

As percepcdes dos professores do
IFTM sobre a educagdo Tecnoldgica:
uma andlise sobre as novas midias
sociais na educacao infantil

As novas midias sociais na educagédo
tecnlégica: analise semidtica e poética
na relacéo entre industria cultural e
cultura Popular nas animagées
musicais infantis

Amor de Princesa: um estudo
semi6tico sobre os relacionamentos
amorosos nos filmes infantis.

Entre tapas e beijos: as relacoes de
amor na musica sertaneja da década de
1970

Fixacdo da marca na mente do
consumidor: um estudo da influéncia
dos grupos de referéncia no processo
de decisdo de compra

Anélise da insercdo de um mercado de
vizinhanca no meio digital: um estudo
em um bairro de classe média alta da
cidade de Uberlandia

A influéncia das midias sociais nas
discussdes de marketing politico: uma
analise de contetido dos processos de
impeachment no Brasil

Proposta de uma metodologia para
aquisicdo de ambientes virtuais na
computagdo em nuvem
Proposta de uma metodologia para
aquisicdo de ambientes virtuais na
computagdo em nuvem
Usando softwares multimidias em
atividades pedagogicas

Maria Fernanda
Soares de Almeida

Maria Fernanda
Soares de Almeida

Maria Fernanda
Soares de Almeida

Maria Fernanda
Soares de Almeida

Marcelo Dias de
Almeida

Marcio Bonesso

Marcio Bonesso

Marcio Bonesso

Maércio Bonesso

Poliana Cristina de
Oliveira Cristo
Diniz

Poliana Cristina de
Oliveira Cristo
Diniz

Poliana Cristina de
Oliveira Cristo
Diniz

Ricardo Soares

Boaventura

Ricardo Soares
Bbaventura

Ricardo Soares
Boaventura

Edital 12/2015 -
PIBIC FAPEMIG

Edital 06/2016 -
PIBIC CNPQ EM

Edital 07/2016 -
PIBIC CNPQ

Edital 08/2017 -
PIBIC CNPQ

Edital 15/2016 -
INSTITUCIONAL

Edital 06/2016 -
PIBIC CNPQ EM

Edital 05/2015 -
PIVIC 4

Edital 02/2017 -
PIBICJR IFTM

Edital 11/2017 -
PIBIC CNPQ EM

Edital 15/2016 -
FAPEMIG

Edital 15/2016 -
INSTITUCIONAL

Edital 15/2016 -
INSTITUCIONAL

Edital 12/2015 -
FAPEMIG

Edital 15/2016 -
FAPEMIG

Edital 08/2017 -
PIBIC CNPQ

Julia Cristina
Barbosa Akegauia

Edvaneo Vieria da
Fonseca

Maria Ritha
Barboza
Nascimento

Jordi Ribeiro
Fonseca

Jordi Ribeiro
Fonseca

Jorge Mateus

Candido
Nascimento

Izabella Araujo
Dias Damaceno

Laura Mouréo
Nicoli

Juliana Sousa
Lobo

Eloah Leite
Dalaglio

Daniel Eloi Gomes

Tacilia Cristina de
Almeida

Ana Flavia
Martins de Lima

Jodo Ferreira Neto

Jodo Ferreira Neto

Roberto Eugénio
dos Santos
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Midias e Ferramentas Digitais no
Ensino da Fisica: Mecénica
Experimental

Propriedade Optica de Extratos
Vegetais

Propriedades éticas dos extratos
vegetais de café verde e maracuja

Midias e ferramentais digitais no
ensino da mecanica

Midias e ferramentas digitais no ensino
de gravitagdo

Midias digitais no ensino de acustica

Historia e Teatro: representacdes do
Brasil do século XVII a partir do texto
teatral As Confrarias de Jorge Andrade
O impacto da interag&o entre
governanga corporativa e
internacionalizagdo no custo de capital
das empresas

Aplicabilidade da Computacéo
Desplugada no Ensino Médio

Aplicabilidade da Computacgao
Desplugada no Ensino Médio

Identificar as condi¢des de viabilidade
do uso de lampadas econdmicas e
avaliar as oportunidades de reducéo e
economia de energia elétrica
Atividades Pedag6gicas com a
utilizacdo de software multimidia

Atividades Pedagégicas usando
softwares multimidia

Adolescéncia e as vivéncias
contemporaneas: as novas relacées
espacotempo

Adolescéncia e as vivéncias
contemporaneas: Espiritualidade,
Religiosidade e Violéncia
Adolescéncia e as vivéncias
contemporaneas: Auto estima de
depressdo

Robson Humberto
Rosa

Robson Humberto
Rosa

Robson Humberto
Rosa

Robson Humberto
Rosa

Robson Humberto
Rosa

Robson Humberto
Rosa

Sirley Cristina
Oliveira

Vitor Borges
Tavares

Walteno M.
Parreira Junior

Walteno M.
Parreira Junior

Walteno M.
Parreira Junior

Walteno M.
Parreira Junior

Walteno M.
Parreira Junior

Werusca Marques
Virote de Souza
Pinto

Werusca Marques
Virote de Souza
Pinto

Werusca Marques
Virote de Souza
Pinto

Edital 06/2016 -
PIBIC CNPQ EM

Edital 06/2016 -
PIBIC CNPQ EM

Edital 16/2016 -
PIBIC JR

Edital 16/2016 -
PIBIC JR

Edital 06/2017 -
PIBIC EM CNPQ

Edital 11/2017 -
PIBIC CNPQ EM

Edital 16/2016 -
PIBIC JR

Edital 06/2017 -
PIBIC EM CNPQ

Edital 06/2016 -
PIBIC CNPQ EM

Edital 11/2016 —
PIVIC

Edital 16/2016 -
PIBIC JR Fapemig

Edital 06/2017 -
PIBIC EM CNPQ

Edital 06/2017 -
PIBIC EM CNPQ

Edital 06/2017 -
PIBIC EM CNPQ

Edital 11/2016 -
PIVIC 42C

Edital 11/2016 -
PIVIC 42C

Hagata Eduarda
Rodrigues de
Oliveira

Mateus Flausino
de Araujo

Marcus Vinicius
da Silva Farias

Gabriela Barcelos
Vitorino

Hagata Eduarda
Rodrigues de
Oliveira

Arthur Laureano
Silva

Rafaela de Paula
Cruz

Joviane Calixto
Silva Souza

Nicolas Domingos
Moura

Fabiola Nogueira
Leal

Izabella Pereira
Lemos

Tiago Oliveira
Spironello

Gabriel Rodrigues
Severino Alves

Giovanna
Brasileiro Pereira
Borges

Izabella de
Oliveira dos
Santos

Sarah Rodrigues
Pereira

(***) dados informados pela Coordenagdo de Pesquisa, Pos-graduacdo e Inovagdo —
IFTM Campus Uberlandia Centro
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D. Participacio em eventos dos servidores do IFTM — Campus
Uberlandia Centro no ano de 2016 (****)

D.1 CARLOS EDUARDO DANTAS DE CARVALHO
e DANTAS, C. E., MAIA, M.; On the Actual Use of Inheritance and Interface in Java Projects:
Evolution and Implications. Proc. of 27th International Conference on Computer Science and
Software Engineering (CASCON), Toronto, Canada. pp.10, 2017.
e DG devfest Goiania
e |l SIMPOS - Simpésio de Pos-graduagao do IFTM
e |1l Maratona de Programacgdo do IFTM Campus Uberlandia Centro. 2017.

D.2 CLARIMUNDO MACHADO MORAES JUNIOR
e Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia —
e CONINTEREPT
e 111 SIMPOS - Simposio de Pés-graduacio do IFTM

D.3 DANILO CUSTODIO DE MEDEIROS

e 3% Mostra de Trabalhos SNCT - 2017.Diagrama Entidade Relacionamento aplicado ao estudo
correlacional entre o IDEB e o desempenho escolar dos alunos ingressantes nos cursos técnicos
integrados ao ensino médio do IFTM Campus Uberlandia Centro em 2015. 2017. (Outra

e V Encontro Internacional Trabalho e Perspectivas de Formacao dos Trabalhadores. 2017.
(Congresso).

e CITIES - CONGRESSO INTERNACIONAL DE TECNOLOGIA, INOVAQAO,
EMPREENDEDORISMO E SUSTENTABILIDADE. 2017. (Congresso).

e MEDEIROS, D. C.. lll Maratona de Programacédo do IFTM Campus Uberlandia Centro. 2017.

D.4 MARCIA APARECIDA BELLOTTI CAMBORDA

CONALER 2017 - 2° Congresso Nacional de Leitura

ConINTER EPT

Il Encontro Acesso, Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFTM: a incluséo e a diversidade
Il Férum de Educacdo Inclusiva (Participacdo/Organizacao)

SNLB - Semana Nacional do Livro e da Biblioteca (Coordenagéo)

D.5 RICARDO DE SENA ABRAHAO
e Oficina de Recrutamento e Selecéo. 2017. (Oficina).
e V SELOG - Semana da Logistica. 2017 - IFTM Udi Centro. (Outra).
e Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia. 2017

D.6 RICARDO SOARES BOAVENTURA

GTER 42/ GTS 28

111 SIMPQOS - Simpo6sio de Pds-graduagéo do IFTM

Il Workshop de Tecnologias Linguagens e Midias em Educacéo
VII SIN - Simpésio de Inciacdo Cientifica Tecnoldgica

D.7 THIAGO BRUNO CAPARELLI
e V Encontro de Préaticas Docentes da Licenciatura em Computagdo, IFTM, 2017.
e CITIES - CONGRESSO INTERNACIONAL DE TECNOLOGIA, INOVAQAO,
EMPREENDEDORISMO E SUSTENTABILIDADE. 2017. (Congresso).
e  Workshop Inteligéncia Artificial INTEL
e |l SEAD - Jogos, Gamificagdo e cultura digital

D.8 WALTENO MARTINS PARREIRA JUNIOR

e Moderador no(a) 2° Workshop em Tecnologias, Linguagens e Midias em Educacdo, IFTM,
2017. Coordenador grupo de trabalho "Producdo de material digital".
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e Ouvinte no Congresso Internacional "Escola Publica: tempos dificeis, mas ndo impossiveis",
Unicamp, 2017.

e Coach (Técnico) da equipe "Computando-IFTM" do curso de Licenciatura em Computacdo do
IFTM Udi-Centro. International Collegiatte Programming Conteste - First Phase (Seletiva
Maratona Brasileira de Programacéo), 2017. (Olimpiada).

e Coach (Técnico) da equipe "IF-UDIc" do curso de Licenciatura em Computacédo do IFTM Udi-
Centro. International Collegiatte Programming Conteste - First Phase (Seletiva Maratona
Brasileira de Programacdo), 2017. (Olimpiada).

e Apresentador Jornada de Praticas Pedagdgicas Inovadoras 2017, 2017. (Encontro) Titulo: A
Utilizacdo das Ferramentas Scratch E Kturtle no Ensino e Pratica da Informatica.

e Comisséo Organizadora: Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia 2017. IFTM.

e Comissao Organizadora: V Encontro de Praticas Docentes da Licenciatura em Computagéo,
IFTM, 2017.

e Comissdo Organizadora: Semana Nacional de Ciencia e Tecnologia (SNCT), IFTM, 2017.

e Ouvinte - Seminarios SEaD: Jogos, Gamifica¢do e Cultura Digital, UFSCAR, 2017.

(****) dados informado pelos proprios pesquisadores
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E. Livro ou Capitulos de livro publicados pelos servidores do IFTM
— Campus Uberlandia Centro no ano de 2016 (****%¥)

E.1 DANILO CUSTODIO DE MEDEIROS
e MEDEIRQOS, D. C.; RIBEIRO, E. A. . Impacto da Formacao Profissional na Empregabilidade
dos Egressos do IFTM Campus Uberléndia Centro. 1. ed. Mauritius: Novas Edi¢des
Académicas, 2017. 209p.

E.2 DICKSON DUARTE PIRES
e PIRES, D. D. Processos Narrativos do Espetaculo ReAtalhos — Memodrias daquilo que somos
feitos: pedagogias do afeto In: “Artes da Cena: Estudos sobre atuagdo e encenacgao”.1 ed.Jundiai
: Paco Editorial, 2017, v.38, p. 57-78. Palavras-chave: Educacéo, Teatro, Pedagogia Areas do
conhecimento : Educacéo Artistica, Teatro,Danca Setores de atividade : Educacdo Referéncias
adicionais : Brasil/Portugués. Meio de divulgacdo: Vérios, ISBN: 9788546210206

E.3 EDSON ANGOTI JUNIOR
e (G352a - Geotecnologias aplicadas ao mapeamento [recurso eletrnico] / Tatiane Assis Vilela
Meireles, Fernando Luiz de Paula Santil, Claudionor Ribeiro da Silva (organizagéo). Monte
Carmelo : PGE, 2017. Disponivel em: http://www.ppgmg.iciag.ufu.br/ Inclui bibliografia. ISBN:
978-85-87884-38-1

E.4 HEBERLY FERNANDES BRADA

e FARIA B. A F.; BRAGA, H. F.; BARROS, M. A. . Avaliacdo do pH em néctares de abacaxi
industrializados. Periddico de Pesquisas e Trabalhos de Conclusdo de Curso IFTM - Campus
Uberlandia Centro, v. 2, p. 160-170, 2017. BRAGA, H. F.. Seminario Integrado em Bem-Estar,
Saulde e Qualidade de Vida (SinBemQualiVi). In: Adriano Elias; Aldo Luis Pedrosa da Silva;
Claudia Helena Rezende Lemes; Estelamar Maria Borges Teixeira; Lucas Arantes Pereira;
Rosemar Rosa. (Org.). Relatos de Experiéncia dos Projetos de Extensdo do IFTM 2016.
led.Uberaba: Pré-Reitoria de Extensdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
do Triangulo Mineiro, 2017, v., p. 161-172

E.5 WALTENO MARTINS PARREIRA JUNIOR
e PARREIRA JUNIOR, W. M. Tecnologia da informago e comunicacio: ag6es em prol de sua
utilizacdo em sala de aula In: Extensdo universitaria: construcdo coletiva de conhecimentos.1 ed.
Ituiutaba : Barlavento, 2017, v.1, p. 339-355.

(****) dados informado pelos proprios pesquisadores
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F.  Trabalhos completos publicados em congresso pelos servidores
do IFTM — Campus Uberlandia Centro no ano de 2016 (*****%)

F.1 ANDRE SOUZA LEMOS
e FREITAS, D. ; LEMOS, ANDRE . Ensino da Ciéncia da Computacio na Educacio Bésica: O
que alguns paises de fala espanhola estdo fazendo, e 0 que podemos fazer no Brasil?. In: VI
Congresso Brasileiro de Informética na Educacéo, 2017, Recife, 2017. p. 873-882.

F.2 CARLOS EDUARDO DANTAS DE CARVALHO
e DANTAS, C. E., MAIA, M.; On the Actual Use of Inheritance and Interface in Java Projects:
Evolution and Implications. Proc. of 27th International Conference on Computer Science and
Software Engineering (CASCON), Toronto, Canada. pp.10, 2017.

F.3 CRICIA ZILDA FELICIO PAIXAO

e FELICIO, C. Z.; PAIXAO, K. V. R. ; BARCELOS, C. A. Z. : PREUX, P. . A Multi-Armed
Bandit Model Selection for Cold-Start User Recommendation. In: Conference on User
Modeling, Adaptation and Personalization, 2017, Bratislava. ACM 25th Conference on User
Modeling, Adaptation and Personalization, UMAP, 2017.

e PAIXAO, K. V.R. ; FELICIO, C. Z. ; DELFIM, F. M. ; MAIA, M. A. . On the Interplay
between Non-Functional Requirements and Builds on Continuous Integration. In: International
Conference on Mining Software Repositories, 2017, Buenos Aires. ACM/IEEE 14th
International Conference on Mining Software Repositories, MSR, 2017.

F.4 DANILO CUSTODIO DE MEDEIROS

e MEDEIRQOS, D. C.; RIBEIRO, E. A. . Percepcdo dos Egressos dos Cursos de Tecnologia do
Instituto Federal do Tridngulo Mineiro: Relagdo Entre Formag&o Profissional e
Empregabilidade. In: V ENCONTRO INTERNACIONAL TRABALHO E PERSPECTIVA DE
FORMA(;AO DOS TRABALHADORES, 2017, Fortaleza. ANAIS DO ENCONTRO
INTERNACIONAL TRABALHO E PERSPECTIVA DE FORMA(;AO DE
TRABALHADORES, 2017. v. 01. p. 1431-1439.

e MEDEIRQOS, D. C.; RIBEIRO, E. A. . Expansdo da educac&o superior no brasil nos tltimos
anos: surgimento de um novo cendrio de acesso?. In: XI Congresso Norte Nordeste de Pesquisa
e Inovacdo, 2017, Maceid. Politicas de inovagdo como estratégias de fortalecimento para a rede:
anais do X1 CONNEPI. Macei6 - AL: Instituto Federal de Alagoas, 2016. v. 1. p. 13623-13632.

e MEDEIROS, D. C.; RIBEIRO, E. A. . Expansao do ensino superior de tecnologia no Brasil:
impacto da formacé&o profissional na empregabilidade dos egressos. In: XI Congresso Norte
Nordeste de Pesquisa e Inovagdo, 2017, Maceio. Politicas de inovagdo como estratégias de
fortalecimento para a rede: anais do XI CONNEPI. Macei6 - AL: Instituto Federal de Alagoas,
2016.v. 1. p. 13633-13641.

F.5 RICARDO SOARES BOAVENTURA
e MORAES, A.C. V. ; BOAVENTURA, R. S. . REDESENHAR O PROCESSO DE
PRODUGCAO TEXTUAL POR MEIO DO DESIGN THINKING COMO METODOLOGIA
ATIVA. In: VIII Encontro Mineiro Sobre Investigacdo na Escola, 2017, Uberlandia. Anais do
V111 Encontro Mineiro Sobre Investiga¢do na Escola. Uberlandia: UFU, 2017. v. 1.

F.6 WALTENO MARTINS PARREIRA JUNIOR
e SOUZA, C.P.; PARREIRA JUNIOR, W. M. A Utilizacio das Ferramentas Scratch E Kturtle no
Ensino e Pratica da Informatica In: Jornada de Préaticas Pedagdgicas Inovadoras 2017, 2017,
Patrocinio. Anais..... Patrocinio: IFTM - Patrocinio, 2017. v.Unico. p.1 -5
e SOUZA, C.P.; PARREIRA JUNIOR, W. M. A Utilizagio das Ferramentas Scratch e Kturtle no
Ensino e Prética da Informética In: Encontro Mineiro Sobre Investigacdo na Escola, 2017,
Uberlandia. Anais.... Uberlandia: EQUFU, 2017. v.Unico. p.1 - 11
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e MELO, M. A. V.; PARREIRA JUNIOR, W. M. Duolingo e Lingualeo: Aparatos Digitais para
Aprendizagem da Lingua Inglesa In: Encontro Mineiro Sobre Investigacéo na Escola (8°), 2017,
Uberlandia. Anais.... Uberlandia: EQUFU, 2017. v.Unico. p.1 - 9

e GOMES, D. D.; PARREIRA JUNIOR, W. M. O Uso do Hipertexto na Pratica de
Retextualizacdo Digital para as Aulas de Lingua Portuguesa In: Encontro Mineiro Sobre
Investigacdo na Escola (8°), 2017, Uberlandia. Anais.... Uberlandia: EQUFU, 2017. v.Unico. p.1
-8

e ALVES, L. M, SILVA, M. R. A.; PARREIRA JUNIOR, W. M. O Uso do Objeto de
Aprendizagem Historias Fantasticas como Recurso Pedagogico: Construcédo de Historias Através
da Tecnologia In: Encontro Mineiro Sobre Investigacéo na Escola (8°), 2017, Uberlandia.
Anais.... Uberlandia: EUFU, 2017. v.Unico. p.1 - 8

e CASTILHO, A. G.; PARREIRA JUNIOR, W. M. O Uso do Whatsapp como Ferramenta no
Ensino da Leitura In: Encontro Mineiro Sobre Investigagdo na Escola (8°), 2017, Uberlandia.
Anais.... Uberlandia: EQUFU, 2017. v.Unico. p.1 - 8

(*****) dados informado pelos proprios pesquisadores
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G. Resumos publicados em congresso pelos servidores do IFTM -
Campus Uberlandia Centro no ano de 2016 (*****%*)

G.1 CRICIA ZILDA FELICIO PAIXAO

e Silva, JR. ; RIBEIRO, Elisa Antonia ; FELICIO, C. Z. ; Medeiros, D.C. ; Fialho, J.L.V. . Estudo
correlacional entre o Ideb e o desempenho escolar dos alunos ingressantes no ensino técnico
integrado ao ensino médio - IFTM Campus Uberlandia Centro - ano 2015. In: Seminario de
Iniciacdo Cientifica e Inovacdo Tecnologica do IFTM, 2017, Uberaba. VII Seminario de
Iniciagdo Cientifica e Inovacéo Tecnoldgica do IFTM (VII SIN), 2017.

e Fialho, J.L.V. ; Medeiros, D.C. ; FELICIO, C. Z. ; RIBEIRO, Elisa Antonia ; Silva, J.R. .
Proposta de um modelo de dados para relacionar o desempenho cognitivo dos alunos dos cursos
técnicos integrados com a qualidade da instituicdo de origem e dados socioeconémicos. In:
Seminario de Iniciacdo Cientifica e Inovagdo Tecnoldgica do IFTM, 2017, Uberaba. VII
Seminério de Iniciac8o Cientifica e Inovacdo Tecnolégica do IFTM, 2017.

G.2 RICARDO SOARES BOAVENTURA

e JERONIMO, I. V. ; BARABOSA, A. G. ; VASCONCELOS, E. S. C. ; FREITAS, K. ;
MENDONCA, M. M. ; BOAVENTURA, R. S. ; SILVA, G. S. . Aprendizado desplugado: a
importancia da publicidade e propaganda na fomracéo de adolescentes nativos digitais. In: 2°
Workshop de Tecnologias, Linguagens e Midias em Eduagéo, 2017, Uberlandia. Anais do
Workshop de Tecnologias, Linguagens e Midias em Eduagdo. Uberlandia: IFTM - Campus
Uberlandia Centro, 2017. v. 2. p. 24-28.

e BORGES, E.C.; PEREIRA, G. O.; BOAVENTURA, R.S.;SILVA, G.S.. Impacto do uso
das ferramentas do Google Drive como aporte no ensino profissionalizante. In: 2° Workshop de
Tecnologias, Linguagens e Midias em Educacdo, 2017, Uberlandia. Anais do Workshop de
Tecnologias, Linguagens e Midias em Educacdo. Uberlandia: IFTM - Uberlandia Centro, 2017.
v. 2. p. 33-37.

e DAMASCENO, D. ; MICKAELA, M. ; STYLIANOUDAKIS, M. ; BOAVENTURA, R. S. ;
SILVA, G. S.. QR Codes como ferramentas interativa e facilitadora do processo de ensino e
aprendizagem. In: 2° Workshop de Tecnologias, Linguagens e Midias em Educagdo, 2017,
Uberlandia. Anais do Workshop de Tecnologias, Linguagens e Midias em Educagé&o.
Uberlandia: IFTM - Campus Uberlandia Centro, 2017. v. 2. p. 101-105.

e SILVA,M.R.A.; ALVES, L. M. ; BOAVENTURA, R. S. ; SILVA, G. S. . Tecnologia e
Literatura: Ferramentas de aprendizagem. In: 2° Workshop de Tecnologias, Linguagens e Midias
em Educagdo, 2017, Uberlandia. Anais do Workshop de Tecnologias, Linguagens e Midias em
Educacdo. Uberlandia: IFTM - Campu sUberlandia Centro, 2017. v. 2. p. 145-149.

e COSTA, H.F.; BOAVENTURA, R. S. . ANALISE DE DESEMPENHO DE SERVIDORES
WEB UTILIZANDO PLANEJAMENTO EXPERIMENTAL NA COMPUTAQAO EM
NUVEM PRIVADA COM O BENCHMARKING APACHEBENCH. In: SImposio de Pos-
graduagdo, 2017, Uberaba. Anais do IV Simposio de Pds-graduacdo. Uberaba: IFTM, 2017. v. 1.
p. 1-1.

(******) dados informado pelos proprios pesquisadores
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H. Artigos publicados em periddicos pelos servidores do IFTM —
Campus Uberlandia Centro no ano de 2016 (*******¥)

H.1 DICKSON DUARTE PIRES
e ALVES, B. M.; CERUTTI, K. B.; SANTOS, C. B. dos; SILVA, D. C.; PIRES, D. D.
Cartografias do olhar: poéticas contemporaneas por dispositivos fotograficos. Boletim Técnico
IFTM, Uberaba-MG, ano 3, n.3, p.l12-17, Set/Dez.,, 2017. Disponivel em:
<http://editora.iftm.edu.br/index.php/ boletimiftm/article/view/480/240>. Acesso em: 27 out.
2018.

H.2 RICARDO SOARES BOAVENTURA

e BOAVENTURA, R. S.; YAMANAKA, K. ; PRADO, G. ; PINTO, E. R. ; MACIEL, M. B. .
Methodology for statistical analysis comparing the algorithms performance: case of study in
virtual environments in private cloud computing. Revista IEEE América Latina, v. 15, p. 333-
340, 2017.

e FRANCA, V. R.; BOAVENTURA, R.S. ; PRADO, G. . Desempenho de busca textual entre o
elasticsearch e o Mysgl utilizando o planejamento experimental como meétodo de anélise
estatistica. Periddico de Pesquisas e Trabalhos de conclusdo de curso IFTM - Campus
Uberlandia Centro, v. 2, p. 91-105, 2017.

e FERREIRA NETO, J. ; BOAVENTURA, R. S. ; YAMANAKA, K. ; PRADO, G. . Proposta de
uma metodologia para aquisicdo de ambientes virtuais na computacdo em nuvem: analise de
desempenho entre maquinas virtuais e sistemas operacionais. Periddico de Pesquisas e Trabalhos
de conclusdo de curso IFTM - Campus Uberlandia Centro, v. 2, p. 130-159, 2017.

H.3 THIAGO BRUNO CAPARELLI
e Caparelli, TB; Naves, Eduardo L. M. Reconstruction of Gait Biomechanical parameters using
Cyclograms and Atrtificial Neural Networks. Research on Biomedical Engineering, 2017.

H.4 WALTENO MARTINS PARREIRA JUNIOR
e PINTO, U. A.; PARREIRA JUNIOR, W. M. Aplicagio de Programac&o no Ensino Fundamental
através do Kturtle e Scratch. Periddico de Pesquisa e TCC do IFTM Campus Uberlandia Centro.
, V.2, p.24 - 36, 2017.

(kHsHExE) dados informado pelos proprios pesquisadores
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