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Prezado Cursista:

Este texto discute sobre a elaboragdo de materiais diddticos para um curso e/ou disciplina
a distdncia e propde uma reflexdo sobre a importéncia do material diddtico para o éxito
de um curso nessa modalidade. Aborda os principios gerais que devem nortear a
elaboracdo de materiais diddticos, apresentando as diferentes midias utilizadas nesse
processo e ,ainda, estabelecendo critérios para sua sele¢do.

ELABORAGAO DE MATERIAIS DIDATICOS
PARA EDUCAGAO A DISTANCIA

Alexsandra Zanetti*®

“Os instrumentos que construimos mnos ddo poderes mas, coletivamente
responsdveis, a escolha estd nas nossas maos” (Pierre Lévy).

Iniciaremos nosso percurso refletindo sobre a importancia dos materiais didaticos para
0 sucesso de um curso a distédncia. Em seguida, apresentaremos as caracteristicas
das principais midias usadas e analisaremos, também, os fatores que interferem na
sua selegao, utilizagdo e na criagdo de um curso e/ou disciplina. Nosso objetivo é que
vocé tenha algumas referéncias para escolher as midias mais adequadas para
satisfazer os seus propoésitos. E importante lembrar que esse percurso ndo termina por
aqui, sugerimos que vocé aprofunde seus conhecimentos através da leitura de outros
materiais. Para isso lhe ofereceremos algumas dicas no decorrer deste texto.

Nossa conversa se inspira em dois objetivos que s&o:

* Refletir sobre a importancia dos materiais didaticos e seu uso criativo em
curso a distancia;

* Favorecer o seu trabalho na escolha dos materiais adequados para
realizagao do seu trabalho.

3 Mestre em Educacéo pela PUC/RJ. Professora da rede municipal de ensino de Juiz
de Fora
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1.A IMPORTANCIA DO MATERIAL DIDATICO
PARA O EXITO DE UM CURSO A DISTANCIA

Podemos dizer que o éxito de um curso a distdncia estd condicionado a varios
elementos, dentre os quais o processo de elaboracao e utilizagdo do material didatico.

Em estudos anteriores (Capitulo 5) vocé ja deve ter visto que, segundo a concepgéo
sécio- interacionista de conhecimento, cujo principal tedrico é Lev Vygotsky, os
individuos atuam de maneira ativa no processo de construgao de seus conhecimentos,
significados e representagdes a partir das mais diferentes situagbes de interagdo que
estabelece com outros sujeitos. Sendo assim, a relagdo do individuo com o mundo
nao € uma relagao direta, mas mediada por outros individuos ou objetos.

No caso da Educacgéo a Disténcia, o processo ensino-aprendizagem € mediado pelo
professor/tutor e pelos recursos utilizados, como textos impressos, digitais, videos etc.
Diferentemente do ensino presencial, o contato professor/aluno ndo se da em um
mesmo espago/tempo, ainda que alguns cursos programem atividades sincronas, ou
seja, que exijam a participacdo dos dois no mesmo horario, como por exemplo em
chats. No entanto, predominam as atividades assincronas, ou seja, aquelas em que
professores e alunos estdo em tempos diferentes. As tecnologias possuem, entdo, a
funcdo de amenizar essa distancia. Isso significa dizer que:

“Considerando que a mediacdo da relagdo educando/educador e do
processo de aprendizagem na EaD passa pela interacdo com as midias
disponiveis, esta deve ser vista e entendida na perspectiva da tecnologia
educacional como um meio e ndo como um fim, seja por canal sincrono ou
assincrono, com maior ou menor grau de interatividade.” (Santos et al.,
2006)

E sempre bom lembrar que os processos interativos aconteciam por meio de recursos
pouco ageis como o correio, por exemplo. Com o advento das tecnologias interativas,
a idéia de interagdo passou recentemente a fazer parte do conceito de EaD. Essa
modalidade de ensino pressupde o desenvolvimento da autonomia do aluno, visto ser
ele quem estabelece onde e quando vai estudar. Atualmente é possivel ‘ensinar face a
face a distancia’, porque com a tecnologia podemos reconstruir virtualmente a
interacao e a intersubjetividade que ocorre no ensino presencial o

Segundo o documento “Referenciais de qualidade para EaD”, elaborado pelo MEC, o
material didatico tanto no que se refere ao contetdo, quanto ao seu formato deve ser
construido em consonancia com os principios epistemoldgicos, metodologicos e

% Maia e Mattar (2007)
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politicos do projeto pedagdgico do curso, favorecendo a construgdo do conhecimento, \

mediando a interlocucdo entre estudante e professor e buscando desenvolver
habilidades e competéncias especificas, por meio de diferentes midias.

Este documento adverte sobre um ponto importante: somente a experiéncia adquirida
pelo professor em cursos presenciais ndo basta para proporcionar a qualidade da
producdo de materiais adequados para a Educagao a Distancia, pois € um processo
que envolve varias logicas de concepgao, produgao, linguagem, estudo e controle de
tempo, exigindo a constituicdo de uma equipe multidisciplinar, em que o docente
desenvolva seu trabalho juntamente com os demais profissionais especializados como
designer grafico, ilustradores, entre outros.

Além disso, recomenda que a construcéo de materiais didaticos vise a integracéo das
diferentes midias, explorando a convergéncia e integracao entre o0s materiais
impressos, digitais e outros. Isto favorecera a construgdo do conhecimento e a
interacdo entre todos os atores envolvidos em um curso a distancia.

Para a qualidade de um curso a distancia, € de suma importancia que na criacdo do
material didatico os profissionais conhecam os atributos das diversas midias e
analisem os fatores que interferem na selecdo de sua utilizagado, tais como a matriz
conceitual do curso, acessibilidade, publico-alvo, custos etc, conforme veremos ao
longo desse texto.

2.PRINCIPIOS GERAIS PARA A ELABORACAO
DE MATERIAIS DIDATICOS

Vocé conhece alguns dos materiais didaticos de cursos a distancia oferecidos no
Brasil? Ja percebeu que nao existe um modelo Unico para sua utilizagao?

Isso se deve a diversidade de projetos pedagdgicos implementados nos mais
diferentes contextos que, por sua vez, determinam o papel que cada meio tera, bem
como o seu formato e a distribuicdo dos contelidos em cada proposta de curso.

Entretanto, ao conceberem seus cursos a distancia, a equipe responsavel devera ter
clareza sobre aspectos comuns a serem considerados na formulagdo de materiais
didaticos para essa modalidade de ensino, desde que sejam adaptados as
especificidades de cada realidade.

A caracterizagdo do publico-alvo € um elemento indispensavel na elaboragéo de
qualquer material didatico, pois permite definir o que queremos que ele desenvolva ao
longo do curso e as estratégias pedagdgicas mais adequadas para atingir 0s nossos
propdsitos.
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Os materiais didaticos em Educagdo a Distancia devem perseguir os seguintes\

objetivos *°
* organizar o conhecimento prévio do aluno e indicar referéncias;

* incentivar a autonomia do aluno na busca de novos conteludos e realizacédo de
pesquisas;

* estimular participagdo na comunidade virtual de aprendizagem;
* estimular a relagao tutor/aluno e aluno/aluno;

* integrar as unidades de aprendizagem, a partir de uma abordagem que
considere diferentes estratégias metodoldgicas como: resolugéo de problemas,
estudos de casos, reflexdes sobre a experiéncia, pesquisa;

* desenvolver competéncias diversas;
* promover o dialogo permanente;

* possibilitar a avaliagdo do processo de aprendizagem.

E bom lembrar que:

A elaboracdo do material didatico envolve aspectos como conteldo, forma e
a realizacdo dos objetivos acima citados. Portanto, devido ao fato de alunos
e professores estarem em espacos e tempos diferentes é importante que
este material seja atraente e incentive o aluno a realizar seu estudo.

Outro aspecto importante é a linguagem utilizada nos materiais. Quando bem
empregada, esta pode facilitar o entendimento do conteudo e proporcionar uma leitura
mais prazerosa. E recomendavel adotar uma linguagem coloquial, clara e objetiva,
evitando o uso de girias e 0 excesso de informalidade. O texto devera ser elaborado
de forma a criar um dialogo, por meio do qual autor/professor e leitor/aluno construam
seus conhecimentos, criando uma sensag¢ao de proximidade entre ambos.

Os materiais didaticos devem ainda ser criados em consondncia com o0s principios
pedagodgicos do curso e, conseqiientemente, de acordo com o referencial teérico que
o sustenta. A analise de um guia de estudo e de um video pode nos revelar ndo
apenas o conteudo do qual ele é suporte, mas a forma como é entendido o processo
de construgdo do conhecimento na proposta pedagogica daquele curso, ou seja, as
concepgdes que o embasam.

% Disponivel em: <http://www.ensp.fiocruz.br/biblioteca/dados/mateirial_didatico.pdf>
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Por exemplo, em um curso cuja matriz conceitual € embasada no construtivismo, os \

materiais deveriam promover diversas situagdes que auxiliem o aluno a construir o seu
proprio conhecimento.

Através da organizagido e planejamento das unidades de aprendizagem/maodulo, ou
seja, o programa do curso, a equipe de criagdo dos materiais didaticos pode ter uma
visdo dos objetivos que pretende desenvolver com os alunos em cada unidade e no
curso de forma geral. Feito esse planejamento, sera possivel distribuir tarefas como a
elaboracéo do texto, de um video, entre outros materiais de cada unidade, nos quais
0s assuntos serao tratados de modo articulado.

Mas ndo se esqueca: os conceitos principais das unidades de aprendizagem também
devem ser considerados para que os aspectos relevantes no desenvolvimento dos
conteudos sejam efetivamente contemplados ao longo de texto e nas atividades de
avaliagdo.

Considere também que na elaboracdo do material didatico é preciso buscar
constantemente uma articulagcdo entre forma e conteudo. Por exemplo, a construgao
de um texto impresso ou digital pode beneficiar-se da insergéo de ilustragdes, graficos,
fotografias, quadros, que podem torna-lo mais atraente e compreensivo, contribuindo
para um melhor desenvolvimento do contetdo em Educagdo a Distancia. O
entendimento do texto pode ser favorecido com a incluséo de dicas, glossario, anexos
etc.

Para desenvolver a visdo critica do aluno podem ser incluidos questionamentos,
reflexdes e atividades relacionadas ao assunto tratado. Ele deve ser incentivado a
aprofundar seus conhecimentos sobre os assuntos abordados. Para isso o material
deve indicar uma bibliografia complementar, websites, filmes e outros.

Por fim, na elaboragdo de materiais didaticos precisamos estar atentos a questdo dos
direitos autorais. Quando acrescentarmos em nossos materiais trechos de textos,
fotos, musicas e trabalhos de outros autores, certifiquemo-nos de que essas obras
estdo ou nao protegidas intelectualmente. Caso estejam, precisamos pedir autorizagdo
para utiliza-las, em alguns casos pagando inclusive uma taxa.

A legislacédo brasileira ndo permite a copia, reproducédo, divulgacdo e apresentacéo
publica de uma obra sem a permissao do autor, mas admite o uso de idéias, métodos,
conceitos e procedimentos normativos.

Podemos também fazer citacbes diretas e indiretas de partes de trabalhos indicando
suas respectivas fontes, o que nos protege de uma situagao de plagio, mas n&o nos
imuniza de uma acusacao de baseada no direito de propriedade. A legislagcédo é ainda
muito obscura com relacdo aos conceitos de plagio e diretos de propriedade
intelectual.

O reconhecimento dos direitos de propriedade intelectual € muito antigo, mas com o
advento da internet tornou-se uma questdo ainda mais complexa. Ao mesmo tempo
que ampliou o acesso da populagao a informacdes e bens culturais, a internet tornou
mais vulneravel o respeito a autoria, pois atualmente é possivel transpor trechos ou
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mesmo obras inteiras de um autor através de procedimentos simples como “copiar” e \

“colar”, download, etc

E bastante comum a idéia de que tudo que esta disponibilizado na internet é de
dominio publico, mas na verdade quase tudo que esta disponibilizado na rede possui
protecdo autoral, mesmo que alguns trabalhos ndo estejam registrados

Sendo assim, nossa preocupacao em Educacgao a Distancia ndo deve ser apenas com
a utilizacdo sem a autorizacdo de partes de obras literarias ou audiovisuais em
materiais didaticos, mas também com a cépia de um software, com a disponibilizagédo
de um xerox ou material escaneado da internet para o uso em uma disciplina ou
curso®.

E necessario citarmos a fonte, quando usarmos contetidos de impressos, audiovisuais
e internet, até porque muitos autores permitem a reproducdo de suas obras desde que
acompanhada das devidas referéncias.

As mudangas ftrazidas pela sociedade da informagdao tém gerado muitos
questionamentos e incertezas sobre esse assunto. Especificamente em Educacao a
Distancia, além da preocupagdo com possiveis plagios no conteudo de materiais
criados por professores e alunos, ha muitas duvidas sobre a o direito de propriedade
de tais materiais.

Para melhor orientar o seu trabalho em EaD, estamos propondo que vocé
faca um estudo da Lei de Direitos Autorais (Lei 9610/98) e da Lei de Software
(Lei 9609/98).

3.AS DIFERENTES MIDIAS UTILIZADAS NA
CONSTRUGAO DE MATERIAIS DIDATICOS
PARA UM CURSO A DISTANCIA

Para nos situarmos melhor sobre esse tema, que tal comegamos diferenciando os
termos “midia” e “tecnologia”? Estes, muitas vezes, sao entendidos como sinénimos.
Mas, como veremos, néo é bem assim.

Moore e Kearsley (2007) identificam quatro tipos de midia - o texto, as imagens, os
sons e os dispositivos. Por sua vez, a tecnologia € o meio que permite veicular

% Maia e Mattar (2007)
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mensagens representadas em uma midia. Cada tecnologia pode comportar pelo\

menos uma ou mais midias, como por exemplo, o video que suporta imagem e som.

Para atuarmos em cursos a distancia, ndo precisamos ter necessariamente uma
formagao especializada a respeito do funcionamento das tecnologias, pois para isso
contamos com a participagdo de alguns profissionais na equipe de criagdo de um
curso. Entretanto, como professores, precisamos ter alguns conhecimentos que nos
permitam trabalhar colaborativamente nessa equipe, apresentando sugestdes,
levantando questdes quanto a utilizacdo desses recursos, quando esses nhao
estiverem trazendo todos os beneficios pedagdgicos esperados etc.

Devemos ter em mente que mais importante que escolhermos uma tecnologia de
ponta no momento de elaborarmos materiais didaticos para uma disciplina ou curso a
distancia é investirmos na qualidade da midia a ser apresentada ao aluno.

Sendo assim, nesse tépico, vamos apresentar as caracteristicas pedagoégicas das
principais midias utilizadas em EaD, para compreendermos as especificidades e
possibilidades de cada uma. Para isso, optaremos pelas seguintes questdes:

* Quais sdo as caracteristicas das principais midias empregadas em EaD?

* Quais sao as possibilidades de usa-las em um curso/disciplina a distancia?

3.1 Midia impressa em Educacao a Distancia

Nogueira (2003), em consulta realizada ao glossario de termos e verbetes utilizados
em Design Grafico:*ABC da ADG’, constatou que o termo “impresso” refere-se a “todo
material obtido por impressdo mecéanica ou eletrénica”. Ja o vocabulo “o impresso”,
usualmente adotado no campo das artes ou industrias grafica, pode ser substituido por
material grafico, e o termo “grafico” é definido como “qualidade de todo material
impresso”

Mesmo com todas as possibilidades atualmente oferecidas pelas midias eletronicas, o
material impresso ainda ocupa um lugar de destaque na EaD, sendo o material mais
utilizado conforme dados do Anuario Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a
Distancia de 2006.

Muitos estudos atribuem essa permanéncia aos beneficios proporcionados por esse
meio com um baixo investimento financeiro em relacdo aos demais. As principais
vantagens apontadas sdo:

* ndo requer uma grande equipe na sua elaboragdo e producdao - oferece
orientagdes para o estudo auxiliando no desenvolvimento da aprendizagem;

» facilidade na sua distribui¢ao;

* custo relativamente baixo com relacéo as outras midias;
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* mediatiza a relagdo aluno/professor ou tutor;
» facil comunicagao;

» facil manipulagao, nao requer do aluno competéncias sofisticadas, pois quase
todas as pessoas estao familiarizadas com seu uso;

* pode ser carregado com facilidade;

* pode ser usado de acordo com o ritmo e lugar escolhido pelo aluno.

Tipos de impressos utilizados em Educagao a Distancia

Entre os tipos de materiais impressos mais utilizados em EaD estdo o manual, o guia
de estudo e o livro-texto.

O manual é um texto com carater informativo que, em geral, é estruturado em tdpicos.
Apresenta um determinado assunto de forma clara e objetiva, através de texto no qual
podem ser inseridos ou ndo elementos como desenhos, graficos, tabelas etc.

O guia de estudo é considerado um material importante nos cursos a distancia, por
apresentar a estrutura do curso, servindo de referéncia para a elaboracido de outros
materiais.

Geralmente, nesse tipo de guia, o conteudo é dividido em unidades ou médulos, sendo
apresentado através de pequenos textos, resumos, comentarios do autor, sugestbes
de leitura, recomendacdes de uso de outras midias, orientagbes sobre o estudo,
conforme veremos no quadro abaixo. As atividades sdo elaboradas de maneira
diversificada para que o aluno compreenda, reflita, analise, pesquise e aprofunde seus
conhecimentos.

E sempre bom lembrar dos cuidados que precisamos ter com o uso da linguagem nos
materiais didaticos. Especialmente no guia de estudo devemos assumir o tom de uma
conversa amistosa entre professor e aluno, amenizando, dentro do possivel, a
distancia fisica que existe entre ambos na educacéao a distancia

Fique atento (a):

E importante lembrar que o guia de estudo EaD substitui as orientacdes que
o aluno recebe “face a face” em sala de aula no ensino presencial. Sendo
assim, ele deve ser um dos recursos utilizados para incentivar o aluno a
desenvolver seu estudo com mais segurancga, organiza¢ao e autonomia.
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De uma maneira geral, um guia de estudo possui a seguinte composi¢ao:

Guia de estudo

* Uma introdugdo ao curso e uma especificagdo de suas metas e objetivos.

* Um calendario e a programacao de quando ligdes ou atividades especificas deverdo ser
completadas.

* Um roteiro que torne clara a estrutura do curso.
* Orientagdo a respeito de como usar o tempo reservado para o estudo.

* Uma apresentagdo substancial das informagdes relevantes para cada objetivo, com
comentadrios do instrutor e discussdo.

*  Explicagdo dos relacionamentos entre os conteldos de leitura e outras midias.
* Orientac¢do para as atividades e exercicios.

* Um conjunto de perguntas que os alunos devem formular a si mesmos ou de temas a serem
discutidos, para fins de auto-avaliagdo.

* Uma explicagdo do sistema de notas e de outros requisitos do curso.

* Orientagdo e conselhos relativos a preparagao e apresentagdo de tarefas por escrito ou por
outros meios.

* Uma bibliografia comentada e outras referéncias.
* Sugestdes para o trabalho de aplicagdo ou outra atividade fora do curso.
* Sugestdes a respeito de boas técnicas de estudo.

* Informagdes sobre como e quando contatar um instrutor ou conselheiro.

Fonte: Moore; Kearsley (2007, p.116)

O livro-texto, por sua vez, aborda os contetudos de forma mais abrangente, pode ser
organizado em fungdo de um tema ou assunto especifico, ndo estando
necessariamente organizado em unidades. Na educacdo a distdncia podera ser
complementado com o uso de outras midias, através da indicagéo de leituras de textos
na internet, videos ou de atividades interativas.

Vocé ja deve ter notado que esses tipos de impressos sdo também utilizados no
ensino presencial. Porém, pelo carater auto-instrucional do ensino a distancia, o autor
precisa adotar estratégias pedagogicas que auxiliem o aluno no estudo do conteudo,
utilizando para isso a escrita e a imagem.
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Vocé quer conhecer um exemplo de material didatico impressos utilizados em

EaD?

Entdo sugerimos uma visita ao site:

http://virtual.pucminas.

br/curso/conteudo/material_didatico/mat_didatico.htm

A estrutura do material impresso

A definicdo prévia da estrutura de um material impresso é importante para orientar o
autor/professor na organizagdo do texto e também para a sua produgdo. A estrutura
de um material impresso (manual, guia de estudo e livro-texto) podera ser composta

dos seguintes itens:

Itens obrigatdrios:

nome do curso, mddulo, disciplina, e unidade (quando for o caso)
titulo da publicagdo

autor(es) e revisores

local, data, e em alguns casos volume e/ou nimero da edigdo
sumario contendo todos os itens e sub itens abordados

imagens utilizadas, com qualidade e resolugdes prdprias para a
producdo, tais como fotografias e ilustragdes, e seus respectivos
créditos (ver direitos autorais)

referéncias bibliograficas de acordo com as normas da ABNT

Itens opcionais:

apresentacgdo e/ou prefacio

dedicatdria, agradecimento e epigrafe

Sintese do conteudo para cada parte ou unidade do material, com no
maximo 10 linhas

palavras-chave

lista de abreviaturas

glossario

breve conclusdo ou resumo, ao final de cada item ou unidade
bibliografia comentada

anexos

Fonte: Nogueira (2003, p.169)

Certamente outros itens poderdo ser acrescidos conforme os objetivos do seu
material. Mas tenha o cuidado de anexar no texto os itens que compdem sua
estrutura, informagdes que servirdo de referéncia para o processo de producdo do
material, orientando por exemplo, a sua diagramacao.
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Uma vez terminada, a elaboragdo do material didatico passara pelas seguintes etapas \

quando for produzido pela forma impressa:

* especificacao do tipo de papel, formato, nimero de cores e acabamento;
* escolha do processo de impresséo;

* orgamento;

* escolha do software adequado para a diagramagéao e produgao;

* diagramacao;

* revisdo;

* arte-final, incluindo o tratamento de imagens e fechamento de arquivos;
* envio das artes para os fornecedores;

* impressao e acabamento executados pelos fornecedores;

e avaliacdo da qualidade de impresséo;

Fonte: Nogueira (2003, p.170-171)

Indicamos o texto “Elaboracdo de material impresso para programas de
formacao a distancia; orientacdes aos autores.”

Disponivel em :www.ensp.fiocruz.br/biblioteca/dados/material_didatico.pdf

3.2 Midia sob o formato de audio e video

Neste tépico vamos discutir sobre as possibilidades de utilizarmos a imagem e o som
sob a forma de audio e video, como ferramentas pedagdgicas para incrementar a
aprendizagem em cursos a distancia.

E provavel que vocé ja tenha utilizado tais recursos em suas aulas no ensino
presencial para complementar uma exposi¢ao oral ou para ilustrar um determinado
assunto.

Quando utilizado para fins pedagoégicos, o audio e o video assumem um carater
instrucional e, como tal, precisam ser elaborados considerando-se algumas
especificidades do processo educativo, como veremos a seguir.

A partir da década de 1990 os CDs e DVDs passaram a ser a tecnologia mais utilizada
para a divulgacdo de programas gravados em audio e video. Do mesmo modo, os
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programas de aprendizado baseados em computador comegaram a ser veiculados\

através de CD-ROMs.

O uso de audio e video em EaD tem sido defendido, dentre outros motivos, devido a
capacidade da linguagem audiovisual desenvolver a concentragdo, atencdo e
imaginac¢ao do aluno. Por outro lado, uma questao problematica apontada refere-se a
necessidade de equipamentos e recursos humanos especializados para sua criagao e
producdo, o que implica em disponibilidade de um tempo maior e de mais recursos
financeiros.

Dentre as possibilidades de utilizagdo do video em sala de aula, que também podem
ser aplicadas na Educacéo a Distancia estao:

Video como sensibilizagdo ¢ Utilizado para introduzir um assunto, despertar o interesse
do aluno para um tema;

Video como ilustragdo * Pode mostrar diferentes realidades e momentos histéricos;

* Aproxima o tema estudado de situacdes reais;

Video como simulagdo * E uma ilustragdo mais sofisticada, pode simular situacdes
que, ao vivo exigiriam muitos recursos;

* Pode simular, em segundos, situa¢gdes ou fendmenos que
levariam muito tempo para acontecer;

Video como produgdo * Como documentagdo: registrando eventos, experiéncias e

* Como intervengdo: interferindo em um material
audiovisual, introduzindo uma trilha sonora, editando
material ou introduzindo novas cenas como se faz em um
texto escrito;

Video como avaliagao * Dos alunos, dos professores do processo.

Fonte: Moran (2005)

Como vimos, o video pode ser um bom instrumento para motivar, problematizar,
registrar e sistematizar as aprendizagens dos nossos alunos, mas precisamos nos
atentar para o publico a que ele se destina, para a forma e quantidade de informacgdes
nele veiculadas.

E preciso doséa-las, dando um tempo para a assimilagdo das mensagens, tirando o
maior proveito possivel das diversas linguagens como a visual, oral, musical e escrita,
que, nos audiovisuais sao utilizadas de maneira articulada.
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Devido a sua capacidade de demonstrar as interagdes entre as pessoas, o video € um \

recurso privilegiado para situagcées de aprendizagem se o objetivo for desenvolver
aptiddes interpessoais como trabalhar em equipe, exercer lideranga, ser comunicativo
etc.

Pode ser adequado, ainda nas situagbes em que necessitamos demonstrar certos
procedimentos, pois nos possibilita fazé-lo “passo-a-passo”, utilizando recursos que
permitem controlar a velocidade dos movimentos e explorar as imagens em varios
angulos.

O primeiro passo para elaborarmos um video é organizarmos um resumo onde devem
estar previstos o titulo, a duragdo, as demais midias que serdo empregadas, os
objetivos relacionados ao processo de aprendizagem, justificativa, itens a serem
desenvolvidos, estrutura didatica, elementos de visualizagdo, cronograma e um
planejamento dos recursos técnicos e financeiros™’.

Apos a elaboragdo do resumo, a autora recomenda que seja realizada a selegao dos
materiais sobre a tematica a ser tratada. Também precisamos entrar em contato com
as pessoas que participardo das gravagbes e providenciar as autorizagbes das
instituicbes ou locais onde estas serao feitas. A partir de entdo, sera possivel criarmos
um “pré-roteiro” para orientar os profissionais envolvidos sobre a estrutura do video
nas etapas posteriores, evitando a ma utilizagdo de recursos técnicos, humanos e
financeiros.

Recomendamos o texto “Elaboracdo de projeto de video” Disponivel em:
www.afm.org.br/projeto%20de%20video.pdf

Lembre-se que mesmo nos cursos em que o video é amplamente adotado, o guia de
estudo deve servir de base para a criacdo desses materiais.

O processo de elaboragdo de um material didatico sob a forma de video envolve, em
geral, trés fases:

Pré-producdo * Envolve orgamento, elaboragdio de um roteiro,
planejamento das gravacbes e edigles, pesquisas de
imagens, locagdo para gravacdo de imagens e
depoimentos, selegdo de profissionais
(atores/apresentadores);

* Construgdo de cendrios, organizagdo de uma equipe,

37 Franco (2003)
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negociagcdo de direitos autorais etc.

Producdo * Inclui a gravagdo de imagens, depoimentos etc.

Pés-producdo * Envolve a edi¢do de imagens, producdo e adicao de trilha

sonora ou locugdo, efeitos e computagado grafica.

Fonte: Franco (2003, p.139)

Para dar continuidade ao nosso estudo, falaremos sobre o uso do audio em EaD.
Talvez vocé ja tenha visto ou até mesmo utilizado materiais didaticos de algum curso
de lingua estrangeira a distancia, cujos materiais de apoio sdo o texto impresso e fitas
de audio.

Podemos afirmar que em cursos onde ha necessidade de um maior desenvolvimento
da oralidade, como por exemplo, os de lingua estrangeira, o audio pode ser uma das
ferramentas mais adequadas.

E recomendavel o uso de fitas de audio em situacées em que o professor/tutor precisa
encaminhar para o aluno uma explicacdo ou fazer esclarecimentos sobre questbes
levantadas pelo aluno sobre um assunto estudado.

E sempre bom lembrar que a criacdo de materiais em 4udio, da mesma forma que o
video, precisa ser conduzida por um profissional como um técnico e um locutor para
se conseguir uma boa qualidade.

Exige, ainda, a elaboragao de um roteiro do que sera gravado e a edigcdo de itens que
nao serdo incluidos. Assim, ha necessidade de um planejamento para uma melhor
administracdo do tempo e dos recursos a serem utilizados

Ressaltamos que essa é uma ferramenta ainda pouco valorizada nos cursos a
distancia, talvez por preconceito ou porque vivemos um momento de muita
preocupacéo com a imagem. Entretanto, em um material didatico, por exemplo, onde
sao usados recursos de animagao, a inclusdo de elementos que possam dar um bom
efeito sonoro é fundamental.

As producbes em audio contemplam quatro elementos basicos que podem ser
utilizados na criagdo de uma trilha sonora: o siléncio, a musica, o dialogo/falas e os
ruidos/efeitos .

*¥ Franco (2003)
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O uso de audio gravado tem fungbes bem especificas, como podemos ver abaixo.

* explica aos alunos por meio de partes do material textual; por exemplo, analisa a discussdo
em um artigo ou explica férmulas e equacgdes;

* analisa objetos reais observados pelo aluno; por exemplo, amostras de rochas, reprodugdo
de pinturas, materiais usados em uma experiéncia;

¢ explica aos alunos por meio de instrugdes de uso, como por exemplo, a operagdo de
computadores, de tal modo que suas maos estejam livres para o trabalho pratico;

* incentiva a atengdo as interagSes humanas; por exemplo, a tomada de decisGes em um
curso de administragdo ou condugdo de reunides, com o texto explicando o que estd
gravado na fita;

* agrupa as opinides e experiéncias de especialistas, profissionais especializados ou as
experiéncias pessoais de pessoas famosas;

* proporciona exemplos de sons que fazem parte integrante dos objetivos de aprendizado,
como musica ou exemplos de conversagdo em um curso de idioma estrangeiro;

* possibilita acesso a sons de fendmenos naturais ou eventos espaciais;

e dramatiza de eventos histéricos.

Fonte: Moore; Kearsley (2007, p. 82)

Atualmente, com a facilidade de acesso a software de edicdo de audio e de video
digitais em computadores de uso pessoal, ampliou-se a possibilidade de criagdo e
distribuicdo de materiais audiovisuais através da Web a um custo mais baixo. Contudo
€ muito questionada a qualidade dessa produg¢ao quando é feita por pessoas que nao
possuem competéncia técnica para isso.

No capitulo a seguir, teremos a oportunidade de conhecer mais sobre o processo de
producdo de materiais didaticos.
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4.ESTABELECENDO CRITERIOS PARA A
SELECAO DE MIDIAS

Agora que conhecemos algumas das principais midias disponiveis em Educacdo a
Distancia é provavel que vocé esteja se perguntando como selecionar a midia mais
adequada a ser empregada em um curso ou disciplina a distancia.

Diante de uma variedade de midias disponiveis, temos que adotar alguns critérios
para orientar a selecdo de uma midia ou um conjunto de midias mais adequado para
um determinado curso ou disciplina, bem como a definigdo da melhor tecnologia para
veicula-la.

Vejamos alguns passos que podem orientar o processo de selegdo de midias e
tecnologias, de acordo com Moore e Kearsley (2007):

1- Identificar os atributos das midias exigidos pelos objetos de instrugcdo ou
pelas atividades de aprendizado

Esse passo sugere que a selegdo da midia deve partir inicialmente dos objetivos de
aprendizagem. Por exemplo, na disciplina de Histéria da Arte o aprendizado requer a
apreciacido e analise de diversas obras de arte. Nesse caso, as midias visuais sob a
forma de video ou imagens impressas seriam indispensaveis.

Quando as situagdes de aprendizagem enfatizam o desenvolvimento de natureza oral
e auditiva, como é o caso de um curso de idiomas, priorizar a midia auditiva pode
contribuir de maneira mais significativa para o processo de ensino/aprendizagem.

2- Identificar as caracteristicas dos alunos que sugerem ou eliminam certas
midias

Como ja mencionamos, o publico-alvo € um requisito importante na definicao das
midias utilizadas em uma disciplina ou curso a distancia. E preciso ter em mente quem
sdo os alunos. Por exemplo, para alunos analfabetos ou com pouca escolaridade a
melhor opgado podera ser uma midia audiovisual, ndo sendo a principio indicado o uso
de textos impressos.

No caso de alunos portadores de necessidades especiais, como por exemplo,
deficientes visuais, pode ser mais adequada a adogdo de uma midia auditiva, a ser
veiculada por meio de CDs de audio e/ou da web que, através de um software, pode
converter um texto disponibilizado na tela em som.

3- Identificar as caracteristicas do ambiente de aprendizado que oferecem ou
eliminam certas midias
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O ambiente de aprendizagem é um aspecto que interfere na escolha da midia. E\

necessario saber onde o aluno utilizara as midias. Em casa? No trabalho? Em outra
instituicao?

A escolha da midia deve adequar-se a realidade de cada ambiente de aprendizagem.
Por exemplo, em regides com pouco acesso a recursos tecnolégicos podemos optar
por uma midia impressa a ser distribuida por correio e/ou por uma midia auditiva a ser
transmitida por radio. Tais midias também sao boas para o aprendizado realizado em
casa.

4- Identificar os fatores econdmicos ou organizacionais que podem afetar a
viabilidade de certas midias

A selecdo das midias esta condicionada também aos fatores econdmicos e
organizacionais. Sendo assim, devemos considerar para a adogado ou exclusdo de
certas midias:

* 0s recursos financeiros disponiveis;

* 0s conhecimentos especializados de que dispomos;

* a experiéncia da equipe de profissionais do curso no uso das midias;

* 0s suportes midiaticos necessarios (0s que temos e os possiveis de serem
viabilizados);

* 0o tempo necessario para a criagao e producido do material didatico.

Finalizando a prosa...

Ressaltamos que todas as midias apresentam pontos fortes ou fracos, assim como as
tecnologias que as veiculam. Sendo assim, a sua selegao esta condicionada a fatores
pedagdgicos, econémicos, organizacionais etc.

O fato de elegermos uma midia como a ideal para atender os objetivos de
aprendizagem em uma unidade n&o implica em nos restringirmos a ela. Ao contrario, &
recomendavel o acesso a um conjunto de midias, pois diante de varias opgdes vocé
tera mais recursos para ensinar um conteudo, responder aos objetivos de
aprendizagem, atender as caracteristicas e necessidades de aprendizagem dos
alunos.

Como vimos, algumas tecnologias suportam mais de um tipo de midia. Com o
desenvolvimento tecnoldgico é atualmente possivel a utilizagdo de quase todas as
midias (imagens, sons,textos, animagdes etc) por meio de um unico suporte, como é o
caso da internet.
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Por outro lado, as condi¢gbes de acessibilidade dos alunos e, em alguns casos, o0 seu \
despreparo para lidar com determinadas tecnologias podem limitar o uso da internet
para veicular determinadas midias. Agora, se considerarmos que tais midias sdo as
mais adequadas para atender aos nossos propositos, devemos optar por outros
suportes para transmiti-las.

Outra questdo que merece ser verificada é a da reutilizacdo de materiais
didaticos, pois tém sido realizados estudos e experiéncias sobre o tema,
inclusive de compartilhamento de materiais de cursos a distancia on line.
Vocé ja pensou que tal procedimento pode ser adotado, preservando-se a
qualidade dos cursos com uma maior economia de tempo e gastos? Tudo
isso serd oportunizado no proximo capitulo.

Parabéns por sua dedicacdo no estudo dessa unidade, pois sem ela ndo
teriamos chegado até aqui!

Aproveitamos para reafirmar que a tentativa de aliar a midia mais adequada a melhor
tecnologia para veicula-la deve ser pautada no pressuposto de que a qualidade da @
midia € mais importante do que as tecnologias empregadas.

Dessa maneira é fundamental ndo perdermos de vista alguns cuidados com a criagao
e produgao das midias, como o uso da linguagem, apresentagao estética, locugéo etc.

@
Além disso, vale acrescentar a esse estudo a discussao a respeito dos pontos fortes e @
fracos das tecnologias, pois assim vocé vai conhecer alguns elementos adicionais a
serem considerados no processo de selecdo das midias.
Para a elaboracao deste texto consultamos:
BRASIL. Ministério da Educacdo. Referenciais de qualidade para EaD. 2007. .
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Acesso em: 04 jun. 2008.
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Mas a conversa continua...

Como forma de conferir os topicos ratados aqui, sugiro como leitura complementar o artigo
“Gestdo e uso das midias em projetos de educagdo a distdncia”
Disponivel em: www.pucsp.br/ecurriculum/artigos_v_1_n_dez _2005/vanikenskiartigo.pdf
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